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ACERCA DE
LA MEMORIA

(G4-28) (G4-29) (G4-30) (G4-31) (G4-32) (G4-33)

La elaboracidn de la Memoria de Sostenibilidad responde al
compromiso que posee la Fundacidn Empresarial para la Accidn
Social (FUNDEMAS) de comunicar su gestion anual de manera
transparente a cada uno de sus grupos de interés y a la sociedad
en general. El periodo cubierto por esta memoria comprende
desde el | de enero hasta el 31 de diciembre de 2015.

Se trata del quinto ejercicio que FUNDEMAS realiza bajo la
metodologfa del Global Reporting Iniciative (GRI), y el segundo
bajo los lineamientos G4, correspondiente a la modalidad
“CORE" de la misma. Dicha metodologia incluye la informacion
en las dimensiones econdmica, social y ambiental realizadas por
la Fundacion a lo largo de 2015.

Esta memoria representa el esfuerzo de cada una de las dreas de
trabajo de la Fundacidon que cooperaron con su experiencia a lo
largo del afo del reporte: la Unidad de Servicios Empresariales,
Comunicaciones, Proyectos y Administracion.

Para facilitar la lectura e identificacion de los indicadores de
desempefio de la metodologia GRI incluidos en este reporte,
se ha colocado una nomenclatura que aparece entre paréntesis
adjunta al indicador correspondiente. Por ejemplo: G4-1 o
Mensaje de Presidente. A su vez, la nomenclatura se encuentra
en la tabla de contenidos GRI ubicada al final del documento y
registra el nimero de pdgina donde aparece dicho indicador.

Ademds, esta memoria de sostenibilidad representa el primer
esfuerzo de la “Comunicacion del Progreso (COP)" con la
que FUNDEMAS rendird cuentas a sus grupos de interés y a
las Naciones Unidas tras su adhesion al Pacto Global en 2014,
sobre la forma en que la organizacion ha buscado cumplir con los
compromisos asumidos desde entonces.

Para conocer mds sobre nuestro reporte y nuestra gestion anual
puede contactarnos al correo electrdnico:
info@fundemas.org o al teléfono: 2212-1799.
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MENSAJE DE LA
PRESIDENTE

(G4-1) (G4-23)

Es un placer compartir con ustedes esta cuarta Memoria de Sostenibilidad de la Fundacion
Empresarial para la Accién Social, FUNDEMAS, un informe que incluye desde nuestros mds
impactantes e importantes logros, hasta los pequefios avances obtenidos durante el afio 2015.
Todo esto ha sido posible gracias a la guia y mandato de nuestra Junta Directiva, asi como a la
ejecucion de lo encomendado por parte de sus colaboradores vy a las exigencias de nuestros
socios.

Para poder cumplir con la mision de FUNDEMAS que reza “Fortalecemos las buenas
practicas de Responsabilidad Social de las empresas, para contribuir a la competitividad
y al desarrollo sostenible de El Salvador”, nos trazamos cuatro objetivos, que van en
concordancia con aquellos que nuestros fundadores se trazaron hace |6 afios:

* Contribuir a la sostenibilidad de las empresas mediante la RSE.

* Acompafiar a las empresas a disefiar e implementar estrategias en la dimensién econdmica,

social y ambiental para mejorar la competitividad de las empresas.
* Facilitar e impulsar soluciones ambientales.
* Contribuir al desarrollo social inclusivo y sostenible del pais.

Para lograrlo, durante el afio 2015 impulsamos una oferta de valor que les permitiria a las
empresas fortalecer su compromiso, guiar su liderazgo e impulsar su innovacién para desarrollar
su estrategia de RSE y Sostenibilidad. Con ello impactamos a 3,225 personas, mediante los
siguientes espacios de especializacién:

El Diplomado de RSE, un espacio donde las empresas conocen y aplican las siete materias de la
Norma ISO 26,000 en forma tedrica y préctica. El Diplomado de Gestidn Estratégica de la
Sostenibilidad, en alianza con el Centro Vincular y la Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso
de Chile, que nos permitié certificar al personal de FUNDEMAS y a 18 empresas en temas
como la Sostenibilidad; Norma ISO 26,000; materialidad e identificacién de grupos de interés;
actualizacién de la version 4 de metodologfa GRI'y comunicacion estratégica.

Adicionalmente, ejecutamos 5 Mesas de Trabajo: Disefio de la Estrategia de Sostenibilidad;
Ecoeficiencia Empresarial, Empresas y colaboradores: Progresando Juntos; Derechos Humanos
e iniciamos la Mesa de Inclusién Laboral para personas con discapacidad.

La metodologfa de trabajo de estas mesas, persigue obtener resuftados concretos para las
empresas, a la vez que motiva al didlogo y al intercambio de mejores précticas a través del
trabajo grupal. Asi, ademds de poder implementar una buena prdctica, acortan su curva de

ELENA MARIA DE ALFARO - PRESIDENTE 2010-2016
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aprendizaje con la experiencia de los demas.

Con el apoyo de empresas y organizaciones aliadas, FUNDEMAS realizé la tercera SEMANA DE
LA RSE, bajo el titulo de "SOSTENIBILIDAD". Participaron cerca de 2,000 personas provenientes
de pequefias, medianas y grandes empresas, asi como de la sociedad civil y universidades.

Este espacio nos impulsé a innovar acciones, para reflejar el impacto positivo que genera la
RSE, entre estas, los "“Impact Talks” donde las empresas, de manera creativa, presentaron sus
practicas de Responsabilidad Social. Durante ese mismo espacio, realizamos la Feria de Inclusidn
para Personas con Discapacidad, donde participaron cerca de 200 postulantes para el trabajo.

En el afo 2015 culminamos el proyecto “RSE en la Cadena de Valor”, realizado en alianza con
el Fondo Multilateral de Inversiones y el Banco Interamericano de Desarrollo. Implementamos
acciones que les permitieron a las 52 PYMES participantes, aumentar sus ventas y lograr nuevos
clientes; disminuyendo sus costos y mejorando las condiciones de sus colaboradores. A partir de
esta iniciativa, FUNDEMAS cuenta ya, con una estrategia de atencién a PYMES.,

También finalizamos el proyecto “Comunidades Sostenibles Empresarialidad y Generacion
de Empleo” en alianza con USAID, la Fundacion Rafael Meza Aydu, AGRISAL y La Asociacidn
Escaldn. Trabajamos en 14 comunidades marginales, logrando habilitar para el trabajo a 1,224
personas y generando mds de 680 nuevos empleos. Cabe destacar que las organizaciones
aliadas estdn comprometidas a darle sostenibilidad al proyecto.

A través de nuestro programa de educacién ambiental, “Limpiemos El Salvador”, que cuenta
con el apoyo del sector privado y publico, capacitamos a 563 maestros de educacion basica y
éstos a su vez, a 16,890 estudiantes. Ademds, impulsamos el voluntariado corporativo a través
de la participacién de mds de 1,500 voluntarios.

Realizamos por segunda vez, el evento de reconocimiento a las précticas de Responsabilidad
Social Empresarial, Marca Positiva; evento que demuestra el compromiso de las empresas por
transformar positivamente la comunidad. Las empresas concursantes invierten més de $35
millones de ddlares y benefician a mds de un millén de salvadorefios, esmerdndose en lograr un
mejor entorno social para sus comunidades, colaboradores, clientes y el medio ambiente.

Dado el posicionamiento de FUNDEMAS, hemos sido llamados a integrarnos en distintas
iniciativas a nivel nacional y regional, proyectando el compromiso del sector empresarial con
el desarrollo sostenible del pafs. De tal forma, participamos en el Consejo Nacional de
Seguridad Ciudadana y Convivencia, el Consejo Nacional de Sustentabilidad Ambiental
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y Vulnerabilidad, el Consejo de la Sociedad Civil, del BID. Somos miembros del Pacto
Mundial de Naciones Unidas; de la Red Integrarse y de la iniciativa CALI. A pesar de
todo lo enunciado, adin quedan retos que enfrentar, entre estos, acompafar a las empresas para
adaptarse al cambio climdtico y mitigar riesgos; impulsar arduamente los derechos humanos,
asf como motivar a los empresarios a que difundan sus prdcticas de RSE, para que otros las
conozcan y entonces hayan mds aliados para construir un mejor pafs.

Aprovecho para manifestar, a nuestros grupos de interés, que FUNDEMAS reafirma su apoyo a
los Diez Principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas en Materia de Derechos Humanos,
Trabajo, Medio ambiente y Lucha contra la Corrupcion.

En esta Comunicacion de Progreso anual, describimos nuestras acciones para mejorar
continuamente la integracion del Pacto Mundial y sus principios en nuestra estrategia de negocios,
cultura y operaciones diarias. También nos comprometemos a compartir esta informacién con
nuestros grupos de interés via nuestros principales canales de comunicacién.

Al finalizar nuestro periodo como miembros de esta Junta Directiva y en lo particular; al concluir
este dia mi Presidencia, les externamos nuestros agradecimientos y felicitaciones a los miembros
fundadores y socios de FUNDEMAS, por sus iniciativas de RSE, que contribuyen al desarrollo
sostenible.

Agradecimientos que hacemos extensivos a nuestros aliados estratégicos, USAID, BID-
FOMIN, GIZ Embajada de Canada, Embajada de Australia, Fundacion Rafael Meza
Ayau, Fundacion Gloria Kriete, las gremiales empresariales, las agencias de cooperacion
internacional y los medios de comunicacién, por su continuo acompafiamiento en las
diferentes acciones que FUNDEMAS lleva a cabo.Y claro estd, la ejecucidn, el seguimiento de los
proyectos, asi como el trabajo coordinado vy su identificacién con nuestra Fundacion de parte
del personal liderado por nuestra Directora Ejecutiva, dofia Haydée de Trigueros, ha sido clave
para poder alcanzar nuestros objetivos y metas.

Llegar hasta aqui de la forma que lo hemos hecho, solo ha sido posible por la conjuncién de
ideas visionarias, a la vocacion y al esfuerzo de personas comprometidas que, a lo largo de estos
| 6 afios, se han entregado a nuestra fundacidn en beneficio del fortalecimiento y del crecimiento
de la RSE, como parte de la estrategia de competitividad y sostenibilidad de las empresas de
El Salvador.

Muchas gracias.



Con esta vision, FUNDEMAS presento6 en 2014 la carta de adhesion al Pacto Global dirigida al Secretario General de las Naciones Unidas, Ban Ki-moon:

COMUNICACION DEL gz

)
o %
PROGRESO (COP) &y
APOYAMOS
(G4- | 5) EL PACTO GLOBAL F .
s
FUNDEMAS l * fany
En 2014 FUNDEMAS se adhiri6 a la red del Pacto Global de las Naciones Unidas, una iniciativa voluntaria lanzada en el ano de 1999, con el fin de motivar a las FUNDEVAS %«f L‘!@R_&Ei
empresas a adoptar la filosofia de la RSE encarnada en diez principios fundamentales, que son: B Suibontion: 3 deprisro e 0] 4 L PAGTO BKODAL
HLE. Ban Kin-mason
Secretario General
Maciones Unidas
B Mew York, MY 10017
DERECHOS HUMANOS ESTANDARES LABORALES usa Declaracién de apoyo continto

Principio |: Las empresas deben apoyar vy respetar
la proteccién de los derechos humanos reconocidos
universalmente, dentro de su dmbito de influencia.

Principio 2: Las empresas deben asegurarse de
no actuar como cémplices de violaciones de los
derechos humanos.

MEDIO AMBIENTE

Principio 7: Las empresas deberan apoyar un
enfoque de precaucion respecto a los desafios del
medio ambiente.

Principio 8: Las empresas deben fomentar
las iniciativas que promuevan una mayor
responsabilidad ambiental.

Principio 9: Las empresas deben favorecer
el desarrollo y la difusion de las tecnologias
respetuosas con el medio ambiente

Principio 3: Las empresas deben respetar la
libertad de asociacion y el reconocimiento
efectivo del derecho a la negociacién colectiva.

Principio 4: Las empresas deben apoyar la
eliminacién de toda forma de trabajo forzoso o
realizado bajo coaccién.

Principio 5: Las empresas deben apoyar la abolicién
efectiva del trabajo infantil.

Principio 6: Las empresas deben apoyar la abolicién
de las précticas de discriminacién en el empleo y
ocupacion.

ANTICORRUPCION

Principio 10: Las empresas deben trabajar en
contra de la corrupcién en todas sus formas,
incluidas la extorsion y el soborno.
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Estimado Sefor Secretario General:

ﬁ.mmphumnlpdequlhhnduﬁn&rprmrﬂmhmﬂmﬂ FUNDMH&WH!-E‘M
principios del Pacto Mundial en materia de derechos bumanos, derechas laborales, medso amblente y ka hucha
contra la corrupcion, A cravid e 858 comUNCICan, EXpresImos nuestra intencidn de apoyar & implementar
Eses principios en o marco de nuestra esfera de influencia. Mos comprometemos a kacer del Pacto Mundial
¥ s principios, parte de b sstrategin, cultura ¥ las acclenms cotidiani die puestrs Fundacién, asi como
volloranos en proyectos cooperativos que contribuyan a lograr los objetives mis amplios de Desarrallo de
las Maciones Linidas, en particular, loi Objetiwos de Dessrrello del Milenfo, FUNDEMAS comunicard
claramente o508 CoMpromEne 3 NUESIras partes ingeresadas y al pdblioo en general.

R QuE un Ui clave para parucipar an el Pacts Mundal e el ervio anwal de wa
Comunicacion Sobre o Progreso (COPF) que describa los esfuerzos de nuestra Fundacibn por implemantar
hos ez principics. Apoyamod la transparenca ¥ I rendicitn de cuentas, § por fo @D, NOS COMProMELemas
;rmdpﬂ'ﬁmd@w}iimfmhhﬁbﬂlnp‘uﬁdﬂ liFmMLi'uﬁLrpuﬂn'imm\enu.mfunm
arial, tal como fio indica k politica de COP ded Pacto Mundial, Exto inchrye:

- Una declaracidn firmada per al Presidente de la Fundacion, expremnda pa apoyo continks al Pacto
Global y b rencvacion de nuestro compromise contirue con b iniclativa y sul principlos. B es
ndependiente de nuestra primers cara de compramiso para participar en el Pacto Mundial

= Lina descripcidn de las medidas pricticat gue la Fundacion boya tomado (o planee llevar a caba). para
implementar lo1 principios del Pacts Global on cada wna de b custro ireas temdricas (derschos
humanas, estindares, medio ambiente, hecha tontra ha cormupeian).

Una medicion de los revultados {ed decir, of grado & que lod objetivadfindicadaned de rendiments
e cumplieran, u atras medidas cualimghvas de los resulados.

Sin otro particular, aprovechamas para enviarle las muestras de nuestra contideracion y estima

Oree . F}'
Elena Maria de Al:u FUHDEV'AS

Presidente bl e e b
FUNDEMAS

Calls Bl Padregal, Edfivio PEPADE - ISEADE 1* Mivel Antiges Cucatlin, La Liberisd, Bl Sabradar,
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Mayo de 2016.

Para nuestros Grupos de interés:

Me complace confirmar que FUNDEMAS reafirma su apoyo a los Diez Principios del Pacto
Mundial de las Maciones Unidas en Materia de Derechos Humanos, Trabajo, Medio
ambiente y Lucha contra la Corrupcién.

En esta Comunicacion de Progreso anual, describimos nuestras acciones para mejorar
continuamente la integracion del Pacto Mundial y sus principics en nuestra estrategia de
negocios, cultura y operaciones diarias. También nos comprometemos a compartir esta
informacion con nuestros grupos de interés via nuestros principales canales de
comunicacion.

Atentamente

Haydée de Trigueros
Directora Ejecutiva de FUNDEMAS




;QUE ES FUNDEMAS?

FUNDACION EMPRESARIAL PARA LA ACCION SOCIAL
(G4-3) (G4-5) (G4-6) (G4-7) (G4-8) (G4-9) (G4-56)

La Fundacién Empresarial para la Accidn Social, FUNDEMAS, es una organizacién sin fines de lucro creada en el afio 2000, seglin decreto ejecutivo
publicado en el Diario Oficial N° 236, en el tomo 349, con el objetivo de contribuir al desarrollo econdmico y social sostenible de El Salvador,

l[;rsogwif(;\;ieenrlcécs) Slz;i'ﬁzgaeie)niii?;??gf;f Social Empresarial (RSE) entre las pequefias, medianas y grandes empresas del pais pertenecientes a P E R F | |_ D E LA O R G A N | Z AC | O N

VISION MISION NUESTROS VALORES (G4-3) (G4-5) (G4-7)
FUNDEMAS, motor Fortalecemos las buenas ’ Ea?:?rlr)\:)smiso y pasion con todo lo que
y referente de las practicas de Responsabilidad ’ , NOMBRE DE LA ORGANIZACION FUNDACION EMPRESARIAL PARA LA ACCION SOCIAL — FUNDEMAS
mejores pricticas de Social de las empresas para . Re.:speto y valor a los demas como a nosotros
Responsabilidaf:l Social contribuir a la compgtitividad . 2:;2;23 y honradez en cada una de nuestras NL’JMERO PE COLABORADORES -
Empresarial. y al desarroslzl:lavzzztfnlble de El acciones. NUMERO DE SOCIOS AL CIERRE DEL ANO 2015
' * Eficiencia en el logro de resultados. ACTIVIDAD ECONOMICA ACTIVIDADES DE ASESORAMIENTO EMPRESARIALY EN MATERIA DE GESTION.
* Responsabilidad y transparencia en cada tarea. CAPITAL NACIONAL
SECTOR ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL
UBICACION GEOGRAFICA EL SALVADOR
DIRECCION ACTUAL EDIFICIO FEPADE / ISEADE, CALLE EL PEDREGAL, ANTIGUO CUSCATLAN
FUNDEMAS SITIO WEB WWW.FUNDEMAS.ORG
-
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2004

* Se publica el primer
estudio sobre la RSE:
“Situacion Actual de
la RSE"” en El Salvador.

15 ANOS IMPULSANDO LA CULTURA DE
LA RSE Y SOSTENIBILIDAD EN EL SALVADOR

FUNDEMAS, desde su nacimiento hace |5 afios, ha impulsado la cultura de la responsabilidad social empresarial en El Salvador, para . Se  lanzan
contribuir a lograr el desarrollo sostenible del pais, en los @mbitos econdmico, social y ambiental. los primeros
indicadores de RSE

para empresas

Para cumplir con dicho fin, la Fundacion ha realizado una serie de actividades. A continuacién destacamos algunas de ellas. e

2000 2001

2006

* Se constituye FUNDEMAS * Se firma un contrato entre la

Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT) y FUNDEMAS,
que permitid la elaboracidn de la
“Estrategia para la sostenibilidad
de la erradicacién de las peores
formas de trabajo infantil”.

* Se realiza el proyecto “

* Se realiza el primer taller sobre RSE, en .
Promocidn de la RSE”.

coordinacién con la Organizacidon Mundial:
“Business Social. Responsibility” (BSR) en El
Salvador.

iEmprende Tu Idea!l En

* Se realizan los primeros talleres EMPRETEC.

de 700 planes de negocios
2002.

2002 2003

* Se realiza en El Salvador la |° Conferencia de Responsabilidad
Social Empresarial para Centroamérica”, posteriormente
llamada “CONVERTIRSE”, en alianza con Férum EMPRESA,
ANEP, FUSADES, AMCHAM y ABANSA.

* Se lanza el proyecto “Promocion de la RSE”,
implementado junto con las organizaciones
ACCION RSE de Chile, Instituto ETHOS de
Brasil, Perd 2012, FUNDEMAS de El Salvador
Al | apoyo técnico y financiero del BID y |
‘\ 8 y con el apoyo técnico y financiero del BID y la
OEA, para facilitar la adopcidon de practicas de
RSE en las pequefias y medianas empresas de
los paises antes mencionados.

* En julio, se llevd a cabo el “Didlogo Mundial sobre la
Responsabilidad Social Empresarial” en alianza con el Banco
Mundial.

INndiCARSE

Satemi de Indvcadones dit RSE para i regpon Centroomision

* Lanzamiento oficial de la primera edicién de la Competencia
de Planes de Negocio j[Emprende Tu ideal, con la participacion
de 300 competidores, realizado en alianza entre FUSADES,
TECHNOSERVE, CONAMYPE y FUNDEMAS.

* Serealizalasegunda edicion de la Competencia
de Planes de Negocio j[Emprende Tu Idea!

INDEM
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* Se realiza la cuarta edicién de la
Competencia de Planes de Negocios

ediciones se logrd la generacién de mds
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FUNDA VENTOS

Baletin Infermative de FUMDE

j§  Hervasiortan pars de s R3E

0-.-.....
FUNDEMAS presenta estudio sin
precedentes en el pais

WMEN TOS

ativo de FUMDEY
Firmamaos cosveno
iEmprende tu ldea!
y gana 15 mil délares

Programa de

sus cuatro

desde el afio

Eynuet.ﬁ

2005

.

» Se realiza el proyecto: “Construyendo un Marco de Responsabilidad Social Empresarial
como herramienta de Desarrollo”, con el objetivo de mejorar la competitividad de la
economia salvadorefia, al incorporar la RSE en industrias claves del pafs, como lo son café,
azlcar y confeccion. Dicho proyecto fue realizado en alianza con FIAS, BM, MINEC y BSR.

* Se realiza la tercera edicion de la Competencia de Planes de Negocios jEmprende Tu Idea!

* Se lanza el Fondo para Iniciativas de Desarrollo Educativo de El Salvador (FIDES) con el j
objetivo de apoyar iniciativas innovadoras que aumenten la cobertura, fomenten la calidad y
promuevan la equidad de la educacién. Desde su nacimiento se entregaron 1,505 becas de
estudio para jovenes salvadorefos de escasos recursos. El proyecto finalizé en el afio 2010.

2007

* Se crea la primera Comisidn RSE — Construye, con el objetivo de
promover la adopcidn de la RSE en el Sector de la Construccion
para fomentar la importancia de la RSE y mejorar la trasparencia en
los contratos, la productividad y competitividad de las empresas de la
construccion.

* Se crea el primer comité de RSE — Azlcar con el objetivo de elaborar
nuevas herramientas que sean de beneficio para el sector azucarero y
gue generen nuevas propuestas para un sector competitivo y sostenible.

2008

* Se lanza el sistema de Indicadores de RSE para la region
centroamericana “INDICARSE” con el apoyo financiero de la

Fundacion AVINA.

* Se realiza el primer “Foro regional de Alianzas Publico — Privadas
para la Cohesién Social e Integracion Centroamericana’.

* Inicia el proyecto “Competitividad Responsable en el CAFTA — DR
realizado en alianza con la Organizacién Mundial:
Responsibility” (BSR) en El Salvador.

“Business Social

- b,
Bty

lf WJ ‘li"“w M

I'r

"w!

o F’W f‘"Mf
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=

2009

* Nace el movimiento
regional de organizaciones
promotoras de
RSE denominado:
Red de Integracion
Centroamericana de la
RSE “INTEGRARSE”.



2010

2011

2013

* Dofa Elena Marfa de Alfaro asume la presidencia de la Junta Directiva de
FUNDEMAS.

« Se lanza el Cédigo de Etica de la Industria de la Construccién — CASALCO.

* Se firma el convenio que da origen al proyecto: COMUNIDADES
SOSTENIBLES: EMPRESARIALIDAD Y GENERACION DE EMPLEO, una
alianza entre Grupo AGRISAL, Asociacién La Escalén, USAID; Fundacién Rafael
Meza Ayau y FUNDEMAS.

* Se realizar por primera vez el Foro Empresarial de
Responsabilidad Social (FERSE) con la participacién de
775 personas.

* Se realiza por primera vez, en El Salvador, el taller de
elaboracién de reportes de sostenibilidad a través de
la metodologia GRI

* Se hace el lanzamiento del programa de educacién
ambiental “‘Limpiemos El Salvador”

“RESPONSABILIDAD SOCIAL NO ES DAR LO QUE NOS
SOBRA, ES INVERTIR EN LO QUE HACE FALTA”

ELENA MARIA DE ALFARO - PRESIDENTE DE FUNDEMAS2010-2015

* Se realiza la Séptima conferencia Centroamericana de RSE, denominada
“CONVERTIRSE” bajo la temdtica de:'Desarrollo Sostenible, Meta para las Empresas

Responsables.” Con la participacion de mds de 600 personas.

* FUNDEMAS representa a las organizaciones de la sociedad civil en la Décimo
Segunda Reunidn Anual entre la Sociedad Civil y el Banco Interamericano de Desarrollo

(BID).

* FUNDEMAS participa en la conferencia anual de YPO-WPO Regional Conference

“The 4 Pillars: CSR, Impact Investing, Philanthropy & Sustainability”.

* Se firma el convenio con el BID/FOMIN, para llevar a cabo el programa “Mejora del
desempefio de pequefias y medianas empresas (PYMES) centroamericanas a través

realizado en los seis paises de la regidn a través de las organizaciones que conforman

e . de la implementacién de prdcticas empresariales responsables”. Dicho proyecto fue
WA HARIA Bt AL FaRc

INTEGRARSE.
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* Se realiza por primera vez la SEMANA DE LA RSE, con la participacion
de 1,941 personas en 6 dfas.

* Con el fin de beneficiar a las empresas miembros de FUNDEMAS, se
conforma la Mesa de Ecoeficiencia Empresarial: un espacio de intercambio
de ideas, précticas y proyectos de RSE en beneficio del medio ambiente,
teniendo como objetivo el comprometer y capacitar a las empresas en
la implementacion de acciones de medicidn, reduccién, compensacion y
adaptacion de su impacto ambiental para contribuir al desarrollo sostenible
del pafs.

* Inicia el Ciclo de Formacidn para Socios de FUNDEMAS: un espacio

de intercambio de tendencias y herramientas de RSE, desarrollado por la
fundacion.

2014

Estudios realizados:

Junto con la Asociaciéon Nacional de la Empresa Privada, ANEP y en colaboracién con el Centro
de Investigacion de la Opinidn Publica Salvadorefia (CIOPS) de la Universidad Tecnoldgica de
El Salvador, FUNDEMAS realiza el estudio “Aporte de las empresas al pais a través de practicas
de RSE en el drea de comunidad”.

Con el objetivo de conocer el aporte de las fundaciones y organizaciones no gubernamentales,
ONG privadas en proyectos de inversion social, filantropfa y de RSE en El Salvador, se elabord
el estudio “Aporte de las fundaciones y organizaciones no gubernamentales a la comunidad”.

Asimismo, se hizo la investigacion sobre “Estado de la Responsabilidad Social Empresarial en El
Salvador 2013", financiada por FUSADES y desarrollada por FUNDEMAS.

* FUNDEMAS se adhiere al Pacto Global de las Naciones Unidas.

* Se implementan las Mesas de Derechos Humanos en el Marco del Pacto
Global, asi como la Mesa de Incorporacion de la RSE a la Estrategia de la
Empresa y la Mesa de Pudblico Interno.

* Se lanza el primer reconocimiento a las précticas de RSE: MARCA POSITIVA,
en las categorfas: publico interno, medio ambiente y comunidad, con la
participacién de 44 empresas, quienes, a través de sus proyectos, impactan
positivamente a mds de 2 millones de salvadorefios, invirtiendo para ello mds
de 35 millones de ddlares.

* L a fundacién obtiene el segundo lugar del premio “*AYUDANDO A QUIENES
AYUDAN'", otorgado por la Fundacién Gloria de Kriete, permitiéndonos

impactar a 280 jévenes del proyecto de Comunidades Sostenibles.

* Se realiza la Segunda Semana de la RSE, con la participacion de 21 |5 personas.
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DEFINICION DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

A partir del afio 2014, FUNDEMAS adopté la definicién de la Responsabilidad Social establecida en la Norma ISO 26000, que dice:

“Responsabilidad de una organizacion ante los impactos que sus decisiones causan en la sociedad y el medio ambiente, mediante
un comportamiento ético y transparente que:

. Contribuya al desarrollo sostenible, incluyendo la salud y el bienestar de la sociedad;

. Tome en consideracion las expectativas de sus partes interesadas o publicos de interés;

. Que cumpla con la legislacion aplicable y sea coherente con la normativa internacional de comportamiento;
. Esté integrada en toda la organizacidn vy se lleve a la prdctica en sus relaciones.”

P.“l

, 6) Comunico Sen5|b|||zo
;COMO IMPLEMENTAR J|I| \ O

I A R E @ Autoevallo
Monitoreo ,

y evallo

EN LA EMPRESA? \ ? m%n

D .4 o
4) Mapeo mis
7 stakeholders
Implemento
Analizo mis

Impactos
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MATERIAS FUNDAMENTALES DE
LA RESPONSABILIDAD SOCIAL:

FUNDEMAS ha fomentado las siete materias fundamentales de la ISO 26000 de responsabilidad social entre las
pequefias, medianas y grandes empresas salvadorefias. Estas materias son:

SIETE MATERIAS FUNDAMENTALES DE LA ISO 26000 DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL:

D |
@ ?

@)

FTICAY GOBERNANZA

Sistema de direccidn de la empresa mediante el cual se demuestra el compromiso con la ética vy el
cumplimiento de la ley, a través de la incorporacion participativa de aspectos econdmicos, sociales y
ambientales en la visidn, mision, las politicas de la empresa vy la rendicidn de cuentas.

PRACTICAS LABORALES

* Polfticas y précticas responsables dirigidas al talento humano de la empresa.

* Promueve un clima de trabajo favorable, el equilibrio entre vida laboral y familiar; salud vy seguridad
ocupacional, el desarrollo personal y profesional, los buenos canales de comunicacién, las politicas de
atraccion y retencion de talento, la diversidad vy la no discriminacién, entre otros.

DERECHOS HUMANOS

* Respetar los derechos humanos, sin infringir los derechos de los demads. Se busca que la organizacion evite
vulnerar los derechos, tanto a través de una aceptacién pasiva, como de una participacion activa.

* Para cumplir con la responsabilidad de respetar los derechos humanos, se requiere el ejercicio de la debida
diligencia. Donde el estado falle en su deber de proteger, una organizacién deberfa estar especialmente
alerta para asegurar que cumple con su responsabilidad de respetar los derechos humanos.

FUNDEMAS MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2015



ASUNTOS DE CONSUMIDORES

* Construir, desarrollar y mantener relaciones de confianza entre los consumidores y clientes de
bienes y servicios de la empresa.

* Se promueven relaciones basadas en la integridad, justicia y honestidad, proteccion de la salud
y seguridad del consumidor, consumo sostenible, respeto a la privacidad de los clientes, practicas
responsables en el disefio, venta, distribucidn y comunicacion del producto y/o servicio, servicio al
cliente, cumplimiento de garantias y el respeto a la libre competencia.

MEDIO AMBIENTE

» Compromiso permanente de la empresa con el uso sostenible de los recursos naturales.

* Reduccién de impacto, o aporte positivo al equilibrio que debe existir entre las operaciones de
la empresa, el uso de los recursos naturales y su impacto en el medio ambiente, a través de toda la
cadena de valor.

* Analiza el ciclo de vida del producto y responde con acciones concretas, utilizando tecnologfas
ambientalmente amigables, eco eficiencia y educacion ambiental.

PARTICIPACION ACTIVAY DESARROLLO DE LA COMUNIDAD

* Corresponsabilidad de la empresa hacia el desarrollo local en materia econdmica, social y ambiental,
que involucre a las comunidades cercanas y/o grupos vinculados a su actividad productiva (clientes,
colaboradores, proveedores).

* Esta labor se puede desarrollar mediante la participacion directa, la inversion social de recursos
y el voluntariado estratégico de sus colaboradores, buscando contribuir a la solucién de problemas
prioritarios que afectan el entorno en que conviven la empresa y sus publicos de interés.

PRACTICAS JUSTAS DE OPERACION

* La empresa incentiva, valora y evalla el comportamiento responsable de su cadena de valor.

* La empresa facilita practicas responsables como entrenamiento de sus proveedores, transferencia
de tecnologfa y conocimiento, asi como la incorporacién de criterios de responsabilidad social en
los procesos de evaluacidn, seleccidn y contratacion transparente de sus proveedores, ademas de
fomentar los negocios inclusivos.
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PRINCIPALES PRODUCTOS Y SERVICIOS

(G4-4) (G4-9)

FUNDEMAS acompafa a las pequefias, medianas y grandes empresas a incorporar o a fortalecer su estrategia de RSE, a través de los siguientes

Servicios:

A) FOMENTO DE LA CULTURA DE LA RSE: facilita a sus empresas
socias, productos y servicios innovadores para aportar valor a las empresas
y sus estrategias de sostenibilidad. Los servicios de Desarrollo Empresarial
estdn orientados a proveer informacidn, herramientas y metodologias
a través de consultorias, capacitaciones, foros, charlas, talleres, visitas de
campo, mentorfas y otras instancias que permitan identificar el nivel actual
de la RSE y oportunidades de mejora.

B) EMPRENDEDURISMO: se cuenta con los derechos de uso del programa
internacional EMPRETEC, metodologfa disefiada por la Conferencia de
las Naciones Unidas para el Comercio y el Desarrollo (UNCTAD). Tiene
como objetivo el fortalecimiento de comportamientos emprendedores de
las personas que forman parte de una empresa o que busquen crear o
fortalecer su propio negocio.

‘ PROGRAMA INTERNACIONAL
&
C) PROYECTOSVINCULADOS A LA RSE: con el fin de brindar alternativas
para que las empresas formen parte de iniciativas innovadoras de RSE,
FUNDEMAS gestiona y ejecuta diferentes proyectos, para los cuales cuenta

con el apoyo de organismos de cooperacidn internacional, de empresas y
ONG, entre los que se pueden mencionar:

FUNDEMAS MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2015

“RSE EN LA CADENA DE VALOR™ proyecto regional realizado
en conjunto con el Fondo Multilateral de Inversiones (FOMIN) del
Banco Interamericano de Desarrollo, con el que se busca fortalecer la
competitividad de las PYME proveedoras de grandes empresas, mediante
la implementacidn de un modelo de gestion de RSE. A través de este
programa, las PYME participantes podrdn mejorar su desempefio,
incrementar sus oportunidades de acceso al mercado y reducir sus costos
operativos, entre otros beneficios.

S BID “OVIN

Fondo Multilateral de Inversiones
Miembro del Grupo BID

“COMUNIDADES SOSTENIBLES: EMPRESARIALIDAD Y GENERACION
DE EMPLEO™: es un proyecto que busca influir en el desarrollo integral de
catorce comunidades en vias de desarrollo de la Colonia Escaldn. Bajo una
misma visién, FUNDEMAS, AGRISAL, la Fundaciéon Rafael Meza Ayau, la
Asociacion La Escaldn y la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional (USAID) realizaron una alianza en el aiio 201 | para contribuir
ala generacion de empleo en un entorno de equidad de género, mediante el
fomento de la insercidn laboral, la creacién y la mejora de la competitividad
de las MYPES. Este proyecto se ejecutard en cinco afios.

UNIDOS DE AMERICA

“USAID |a@scalon E”—-E%*%'—‘é’-“ﬁﬁ



\/ “LIMPIEMOS EL SALVADOR": es un programa de educacién ambiental que nace con el objetivo de “‘contribuir

w% a la generacién de un cambio de cultura que permita tomar accién directa en beneficio de nuestro medio

EEJ E 8 ambiente para mejorar el entorno de nuestro pais y la calidad de vida de los salvadorefios.”

OFERTA DE VALOR 2015 DE FUNDEMAS

(G4-9)

Durante el afio 2015 se desarrollaron diferentes servicios para las empresas socias de FUNDEMAS a fin de que puedan fortalecerse en
diferentes temas. Cada uno de estos espacios contribuye a la implementacion de estdndares internacionales de Responsabilidad Social
Empresarial (RSE).

Entre los servicios que FUNDEMAS brindd a sus empresas miembros se destacan:

Es una herramienta de autoevaluacidn de las prdcticas y politicas de RSE aplicable a las pequefias,

| nd iCO RS E medianas y grandes empresas de cualquier sector econdmico.

INDICADORES DE SOSTENIBILIDAD El cuestionario cuenta con 480 preguntas agrupadas en siete materias de la RSE. Constituye un
.h modelo unico aplicable para todos los sectores econdmicos. Actualmente es utilizada por mds de 250
empresas en la regidn centroamericana.

Es un espacio de intercambio de tendencias y herramientas de RSE que FUNDEMAS desarrolld
especialmente para sus empresas socias. Entre los temas compartidos mencionamos: Reportando y
Midiendo la RSE, Herramientas para la Gobernabilidad Corporativa, Estdndares Laborales: Beneficiando

RS E a los Colaboradores y sus Familias, Derechos Humanos: Inclusion social en el dmbito laboral.
— Como resultado, las empresas pueden:
G

e 7 ( DIPLOMADO DE
RSE PARA SOCIOS

* Desarrollar proyectos estratégicos de RSE en sus diferentes aéreas de aplicacion.
* |dentificar aliados que contribuyan a fortalecer sus proyectos actuales de RSE.
» Conocer herramientas actuales para desarrollar sus estrategias de RSE.
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TERCERA

J SEMANADELA ISTE

Responsabilidad Social Empresarial

El principal espacio nacional de fomento e intercambio de tendencias de RSE en El
Salvador organizado por FUNDEMAS.

MESAS DE
TRABAJO

Se han implementado diferentes mesas de trabajo, a través de las cuales se busca
atender y facilitar la incorporacion de acciones especificas en diferentes dreas de la
RSE. Las mesas de trabajo que se han implementado son:

* Mesa de Ecoeficiencia Empresarial

* Mesa de Disefio de la Estrategia de Sostenibilidad

* Mesa de Publico Interno

* Mesa de Inclusion Laboral para Personas con Discapacidad
* Mesa de Derechos Humanos

ASESORIA
PERSONALIZADA

Como parte de su acompafiamiento, la fundacidn ofrece asesorfas permanentes, a
través de las cuales brinda apoyo a las empresas para fortalecer su estrategia de RSE
y sostenibilidad en beneficio de sus publicos de interés y su cadena de valor.

RECONOCIMIENTO

MARCA

POSITIVA
2015 —

FUNDEMAS MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2015

El Reconocimiento Marca Positiva 2015 se ha disefiado con el fin de reconocer el
compromiso de las empresas, y al mismo tiempo, promover vy divulgar las mejores
practicas de Responsabilidad Social Empresarial en El Salvador, en las categorfas de
Comunidad, Medio Ambiente, Piblico Interno y Convivencia Ciudadana.
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Contamos con los derechos de uso del programa EMPRETEC, que se basa en
una metodologia disefiada por la UNCTAD. Fortalece los comportamientos

PROGRAMA INTERNACIONAL
e, emprendedores de las personas que forman parte de una empresa o poseen el
w deseo de crear o fortalecer su propio negocio.

MENTORING Durante el afio 2015, FUNDEMAS desarrolld una plataforma para formar personas
para ser “maestros” de otros, ensefidndoles a superar circunstancias y/o a identificar
dreas de mejora para su superacién personal y profesional y a desarrollar sus
habilidades empresariales.

PLANIFICIACION ESTRATEGICA FUNDEMAS

Como parte de sus procesos de mejora continua y actualizacidn de modelos de gestién, en 2014 FUNDEMAS realizé su planificacion
estratégica, en la que se establecieron las principales lineas y objetivos de trabajo de la fundacidn, asi como su plan operativo, para cumplir su
mision de “fomentar la Responsabilidad Social Empresarial en El Salvador”. Las dreas de trabajo de la fundacidn, durante el afio 2015 fueron:

Junta Directiva.

l.

2. Equipo Humano.

3. Membresfa.

4, Comunicacion.

5. Oferta de valor innovadora.
6. Recursos.

7. Cooperantes.
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MAPA ESTRATEGICO DE FUNDEMAS (s

FUNDEMAS dirige sus acciones de acuerdo con sus principios fundamentales de Visidn y Misidn, que brindan las lineas gufa para cada una de sus
relaciones con sus publicos de interés, ya sean empresas, gremiales empresariales o agencias de cooperacion internacional, entre otros. El mapa
estratégico de FUNDEMAS se resume a continuacion:

Fortalecemos las buenas prdcticas de
Responsabilidad Social de las empresas para
contribuir a la competitividad y al desarrollo
sostenible de El Salvador

) FUNDEMAS, motor y referente de las mejores
VISION practicas de Responsabilidad Social Empresarial. MINI®IN

:Estamo;, RS e S e * Nuestras acciones se basan en la honradez y la confiabilidad.
VALORES © que hacemos. * Logramos resultados efectivos y excelentes.

e Respetamos vy valoramos a los demds como :
P >/ * Somos responsables y transparentes en nuestras acciones.
a Nosotros Mismos.

LINEAS ESTRATEGICAS

l. JUNTA DIRECTIVA Liderar la sinergia de la accidén del empresariado nacional

2. EQUIPO HUMANO » Contar con un equipo humano competitivo y motivado

0 * Incrementar el nimero de miembros
3. MEMBRESIA .
* Retener la membresia generando valor

* Desarrollar una estrategia que comunique el valor de la RSE y las empresas como actores clave

4, COMUNICACION del desarrollo sostenible

* Posicionar FUNDEMAS y sus socios como promotores del desarrollo sostenible

5. OFERTA DEVALOR .

Facilitar una oferta de valor innovadora y atractiva para las empresas

* Diversificar las fuentes de ingresos
6. RECURSOS *  Maximizar el uso de los recursos

7. COOPERATIVAS * Generar sinergias con la cooperacion internacional

FUNDEMAS MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2015
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ANALISIS DE MATERIALIDAD DE FUNDEMAS

(G4-19) (G4-20) (G4-18)

Durante el afio 2015 FUNDEMAS ha realizado su
proceso de andlisis de materialidad con el fin de fortalecer
su estrategia de RSE y sostenibilidad. En este proceso se
utilizaron herramientas como:

- Andlisis de cadena de valor de FUNDEMAS.
- Mapeo y dialogo con publicos de interés para

identificar temas materiales.

Los resultados de este proceso de materialidad se describen
a continuacion:

FUNDEMAS MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2015

ANALISIS DE CADENA DE VALOR

(G4-12)

Como ONG, su cadena de valor se centra en la generacién de actividades para impulsar la RSE en las empresas, y con ello impactar
positivamente en la sociedad salvadorefa. El proceso de la cadena de valor de FUNDEMAS se describe a continuacion:

CADENA DE vaLor B

ASAMBLEA GENERAL DE SOCIOS

JUNTA DIRECTIVA

Proveedores Actividades para Servicios Impac.tz e: la
, iali sociedad.
MEMBRES(A FUNDEMAS fomento de RSE Especializados Fortalecimients A
. . , de la RSE en
PROYECTOS Servicios bdsicos Diplomados Proyectos empresas socias
Consultores Mesas de Trabajo Semana de la RSE
entre otros. Asesorfas

COLABORADORES DE LA ORGANIZACION

FUNDEMAS MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2015 23



MAPEO Y DIALOGO CON PUBLICOS DE INTERES
PARA IDENTIFICAR TEMAS MATERIALES ©424

Para definir sus temas materiales, FUNDEMAS realizé un proceso de identificacion de partes interesadas o publicos de interés, de acuerdo con la
relevancia e influencia que estos pueden llegar a tener en la organizacidn y en su toma de decisiones. Este mapeo fue realizado con el apoyo de

DESCRIPCION DE LA
CADENA DE VALOR DE FUNDEMAS

ASAMBLEA GENERAL DE SOCIOS: representa la autoridad
maxima de la fundacidny estd integrada porla totalidad de los miembros

OFERTA DEVALOR: son acciones concretas que la organizacion realiza
en beneficio de las empresas socias o no socias, aliados, instituciones

los colaboradores y miembros de la Junta Directiva de FUNDEMAS. El resultado se presenta a continuacion:

fundadores. La Asamblea General de Miembros de FUNDEMAS se publicas, etc. para impulsar la RSE. Por ejemplo: la Semana de la RSE, 4 @G Or @A
redne ordinariamente una vez al afio y extraordinariamente cuando el principal espacio para el intercambio de tendencias y herramientas A Cooperantes Internacionales ®C @5
los miembros de su Junta Directiva asi lo dispongan. de RSE en el pafs. A estas se suman la ejecucion de proyectos de RSE B Instituciones de Gobierno ®cC
que se realizan en conjunto con aliados especificos, tanto empresariales C  Socios @D @I oM @D
JUNTA DIRECTIVA: representada por un grupo de lideres como agencias de cooperacion. D Potenciales Socios 3 ® A ®or
empresariales, quienes deciden las acciones estratégicas y operativas E  Gremiales Empresariales or
de la organizacién, para impulsar la RSE en El Salvador. FORTALECIMIENTO DE LA ESTRATEGIA DE RSE DE F  Junta Directiva e
EMPRESAS SOCIAS: Con esto se busca fortalecer sus estrategias de G Colaboradores o oK
MEMBRESIA Y PROYECTOS: este eslabon consiste en la RSE. H Comités é 5 P ®H
recoleccidn de aportes econdmicos provenientes de empresas socias | Inte = ; O @P @
. . . - AR € oL K "@®B &N
de FUNDEMAS,qwene; contrlbu?/en a.Ia sostem@hdad y operatividad !MPACTO .E.N LA SOCIEDAD: FUNDEMAS espera Iograrl un I [Serelegen i = o)
de la organizacidn mediante la ejecucidon de acciones especificas de impacto positivo en la sociedad, en los dmbitos econdmicos, sociales K C oK
. . . onsultores ® .J
RSE. y ambientales por medio de las estrategias de RSE de las empresas L Proveedores R oL
. . e e I:
afiliadas a la organizacidn, asi como de los proyectos desarrollados por M . N 1 O£ oM
o i Medios de Comunicacién
PROVEEDORES DE FUNDEMAS: estos se dividen en proveedores las mismas. e ON
de insumos para la operatividad de la organizacion. Por ejemplo: O  Fundaci ONG ®o0
instalaciones, servicios de internet, energfa, etc. Otros proveedores COLABORADORES: para llevar a cabo las acciones de la cadena de e -
.y . . . . . P Beneficiarios de Proyectos or
de servicios son los consultores externos, quienes realizan varios valor, FUNDEMAS cuenta con un equipo de colaboradores, quienes | | |
p . . o - s Q Universidades Sociales y Aliados ®Q
proyectos especificos de RSE. planifican, ejecutan y dan seguimiento al plan de trabajo de la fundacion. R vl 0 I 2 4 P
oluntarios R
Relevancha

ACTIVIDADES PARA FOMENTO DE LA RSE, son diferentes
acciones especificas destinadas a las empresas, para que adopten la
filosoffa de RSE.
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Al finalizar este proceso, FUNDEMAS identificd a sus
principales partes interesadas, las cuales, por tener un alto

nivel de relevancia e influencia, son:

FUNDEMAS MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2015

Empresas socias
Junta directiva
Colaboradores
Comités

Red INTEGRARSE
Medios de Comunicacion
Cooperantes internacionales
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DIALOGO CON LAS
PARTES INTERESADAS (Stakeholders)

(G4-24) (G4-25) (G4-26) (NGO-9)

A partir del ejercicio anterior, FUNDEMAS realizé un proceso de didlogo con sus partes interesadas, tanto a nivel interno como externo,
para conocer los temas materiales que deben ser aplicados a la naturaleza de la organizacion y que son establecidos en la metodologia
del Global Reporting Initiative (GRI) en su version 4. Los publicos con los realizé este didlogo son:

¢ Internos: Colaboradores y Junta Directiva
e Externos: Empresas Socias

Se definieron estos publicos por ser los que obtuvieron el mayor porcentaje de relevancia e influencia para la organizacion. FUNDEMAS
se compromete a ampliar el didlogo con sus publicos de interés, para identificar nuevos temas materiales para los proximos afos.

FUNDEMAS MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2015

ASUNTOS MATERIALES DE FUNDEMAS

(G4-19) (G4-20)

El proceso de identificacion y priorizacidn de asuntos materiales tiene como propdsito identificar los impactos principales de
la fundacidn en temas econdmicos, ambientales y sociales, facilitando asi el compromiso y ejecucion eficaz de una estrategia de
desarrollo sostenible. Finalizado el didlogo con los publicos de interés, se establecieron los siguientes asuntos materiales:

ASPECTOS

$ ECONOMICO

N2 AMBIENTAL

Praticas Laborales

i”i Sociedad

SOCIAL

Responsabilidades sobre
Producto

FUNDEMAS MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2015

ASUNTOS

A) Desempefio econémico
B) Distribucion de los recursos

C) Recaudacion de fondos de manera ética

D) Servicios de terceros (consultores)

E) Presencia en el Mercado

F) Estrategia de Sostenibilidad/ Fortalecimiento institucional
G) Productos y servicios (eventos) con un consumo sostenible
H) Prevencién de la contaminacién

) Empleo

J) Capacitacién y Actualizacion

K) Debida diligencia

L) No Discriminacién

M) Anti-corrupcién / Soborno

N) Transparencia

O) Polfticas Publicas

P) Comunicaciones y Mercadeo

Q) Privacidad del cliente

R) Mecanismos de retroalimentacion, reclamos y accion

S) Monitoreo, evaluacién y aprendizaje

T) Concientizacidn publica y promocion (advocacy)

U) Coordinacién

V) Compromiso con el accionista
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A) Desempefio econdmico

B) Distribucion de los recursos

C) Recaudacion de fondos de manera ética

D) Servicios Tercerizado (consultores)

E) Presencia en el Mercado

F) Estrategia de Sostenibilidad/ Fortalecimiento institucional
G) Productos vy servicios (eventos) con un consumo sostenible
H) Prevencidn de la contaminacion

[) Empleo

J) Capacitacién y Actualizacion

K) Debida diligencia

L) No Discriminacién

M) Anti-corrupcién / Soborno

N) Transparencia

O) Politicas Publicas

P) Comunicaciones y Mercadeo

Q) Privacidad del cliente

R) Mecanismos de retroalimentacion, reclamos y accion
S) Monitoreo, evaluacién y aprendizaje

T) Concientizacién publica y promocion (advocacy)

U) Coordinacién

L V) Compromiso con el accionista
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REFLEXIONES DEL PROCESO
DE MATERIALIDAD DE FUNDEMAS

Al finalizar el proceso de materialidad se identificaron estos resultados:

- FUNDEMAS realiza acciones que cumplen con los asuntos materiales identificados por los publicos de interés, por ejemplo, la difusion de su
desempefio econdmico.

- Para este ejercicio de materialidad, la fundacién tomd en cuenta la opinidn de los publicos principales: colaboradores, Junta Directiva y empresas
socias.
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GOBIERNO CORPORATIVO /

(G4-34)

El Gobierno Corporativo de FUNDEMAS estd ejercido, en primer lugar, por  La Junta Directiva secunda a la Asamblea General, conformada por lideres

su Asamblea General, que representa la autoridad maxima de la Fundacién empresariales y profesionales de diferentes dmbitos de la economia nacional,

y estd integrada por la totalidad de los miembros fundadores. La Asamblea  quienes se rednen una vez al mes para guiar y facilitar la toma de decisiones

General se retine en forma ordinaria una vez al afio y,de modo extraordinario, de la Fundacién y fomentar la RSE. La implementacion de sus labores es A SA M B L E A G E N E RA L D E M | E M B RO S 2 O | 5
cuando sus miembros asi lo dispongan. ejecutada por el equipo operativo de la organizacion.

En mayo 2015, y durante la Asamblea General, se
presentd a los miembros de FUNDEMAS el reporte
de sostenibilidad anual, detallando los impactos

Asamblea General , . . .
econdmicos, sociales y ambientales.

de Socios
Auditorfa E
PESTRUCTURA ORGANIZATIVA Fnancieray Foca L » . .
Y .
Se tomd la juramentacidon a veinte nuevos socios:

Junta Directiva AFP CRECER, TEXOPS, GRUPO VECTOR, ACO,
REDUCIENDO HUELLAS, HOTEL LAS FLORES, RSM
IMPRESORES, SABOR AMIGO, SKIN DERMALOGICA,

Directora
— Fjecutiva GRUPO DELPIN, MCCORMICK, PROVEEDORES DE
Audions meeme INSUMOS DIVERSOS, DISAGRO, GRUPO CERCA,
= c ’ Cerente GOURMET EXPRESS, HASGAL COLORTELAS, SAVE
Administrativo THE ,CHII_DREN,ASOCIACION DE PROVEEDORES
—— AGRICOLAS, GRUPO POMA v ALISAL.
Gestor de Coordinadora Co;)ﬁrdmadora Coordinador
Proyectos Proyecto BID Cor%(iflnei;zZes de Proyecto
Limpiemos
Sostenibles El Salvador
Ejecutiva de RSE Ténico creacién y
fortalecimiento de
PYMES
Ejecutiva de RSE JUNTA DIRECTIVA FUNDEMAS 2014 — 2016 (G4-EC6) (G4-LA12)
Ténico Community Manager R .

Ejecutiva de RSE Asistente proyecto BID

Gestora de calidad

Ténico en
asociatividad

Ejecutiva de RSE

Administradora del
sistema de infor-

macién gerencial
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JUNTA DIRECTIVA FUNDEMAS

(G4-EC6) (G4-LAI12) (G4-42)

FUNDEMAS es liderado por empresarios en diferentes sectores productivos del pafs, quienes aportan su conocimiento y experiencia para
impulsar la cultura de la RSE en El Salvador. Durante la Asamblea General de Socios del afio 2014, se nombrd la Junta Directiva para el periodo
2014 a 2016, quedando conformada de la siguiente manera:

Elena Maria de Alfaro Lacayo

Presidente

Francisco José Escobar Thompson

Vice-Presidente

Carlos Quintanilla Schmidt

Juan Valiente
Tesorero
Tomds Regalado Papini
Pro-Tesorero
Guillermo Rodriguez
Director
Boris Quintanilla
Director
Jaime Guevara
Director
Gracia Marfa Rossi
Director
Lucfa Jiménez
Directora
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Secretario

Ricardo Herndndez
Director

Carlos Borgonovo
Director
Angelika Bosch De
Christoph
Directora
Angel Diaz
Director

Adriana Gasteazoro
Directora

Onno Wouelfers

Director

Cabe destacar que la Junta directiva de FUNDEMAS se
caracterizada por (G4-EC6) (G4-LAI2) (G4-42):

* Ser el principal gufa y tomador de decisiones estratégicas para
el adecuado funcionamiento de la fundacién y para impulsar la
cultura de la RSE en El Salvador.

* El presidente de la Junta Directiva no ocupa ningdn cargo
ejecutivo dentro de la fundacion. (G4-36) (G4-39)

* Cada uno de los miembros de la Junta Directiva ha asumido
su cargo de manera voluntaria y sin recibir ninguna retribucion
econdmica a cambio.

* La Junta Directiva estd conformada por cuatro mujeres y | |
hombres. (G4-EC6)
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MIEMBROS DE FUNDEMAS (2000-2015)

Al cierre de su Asamblea General de Socios, en mayo de 2015, FUNDEMAS cuenta con un total de |91 miembros,
entre fundadores, empresas, gremiales empresariales, instituciones de educacién superior, ONGs v personas naturales.
La ndmina de miembros de FUNDEMAS (al cierre del afio 2015) es la siguiente:

EMPRESAS

| ACOREDUCIENDO HUELLAS DE RL.

2 | ACTIVE COMUNICACION S.A.DE C.V.

3 AEROMAN

4 | AES EL SALVADOR

5 AFP CONFIA

6 | AFP CRECER

7 | AGRISAL

8 AGROINDUSTRIAS E INVERSIONES, S.A

9 AlG

10 | AIRE STANDARD

Il | ALAS DORADAS

12 | ALISAL

13 | ALMACENES SIMAN

14 | AMANCO DE EL SALVADOR

15 | AMERICAN INDUSTRIAL PARK. S.A.

16 | APEX BBDO

17 | ARCQO OUTSOURCING EL SALVADOR

18 | ASEGURADORA SUIZA SALVADORENA S.A
(ASESUISA)

19 | ASOCIACION DE PROVEEDORES DIVERSOS

20 | AVIANCATACA

21 BANCO AGRICOLA, SA.

22 | BANCO CITIBANK EL SALVADOR S.A. DE C.V.

23 | BAYER SA DE C.V.

24 | BRITISH AMERICAN TOBACCO

25 | CAJAS PLEGADIZAS, S.A. DE C.V.

26 | cAsCO SAFETY

27 | CENERGICA
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28 [ COMISA 56 | GRUPO UNICOMER
29 [ COMPARIIA AZUCARERA DE EL SALVADOR | [57 | GRUPOVAPE

30 [ COMPARIIA HOTELERA SALVADORENA 58 | GRUPOVECTOR S.A. DE C.V.

31 | CONEXION EL SALVADOR 59 [cuaza

32 [ CONSTRUCTORA DIsA 60 [ HANES BRAND

33 [DAviviENDA 61 | HASGAL COLORTELAS

34 [DELSUR 62 | HOTELESVILLA SERENA

35 | DIARIO EL MUNDO 63 | INDUSTRIAS LA CONSTANCIA S.A. DE C.V.
36| DIGICEL 64 | INGENIO CHAPARRASTIQUE

37| DIsaGrO 65 [ INGENIO EL ANGEL

38| DISTRIBUIDORA SALVADORENIA (DISAL) 66 [INSINCA, SA

39 | EL DIARIO DE HOY 67 [ INTRADESA

40 [ERNST & YOUNG 68 | INVERSIONES EL CARACOL

41 [ESTRATEGIAY NEGOCIOS 69 | LEGISCORP

42 [ESTRATEGICA 70 [ MCCORMICK DE CENTRO AMERICA

43 | ETCETERA 71| MICROSOFT DE EL SALVADOR

44| FIGUEROA JIMENEZ & CO. SA 72| PACIFIC RIM SA.DE C..

45 | FRUIT OF THE LOOM 73 [PBS-XEROX

46 | FUNESY ASOCIADOS PUBLICIDAD, SA. 74 [PLAZA MUNDO

7 T FUTURERDS 75 | PROVEEDORES DE INSUMOS DIVERSOS
48 | GBM DE EL SALVADOR SA. DE C.V. /6 | PUMA ENERGY FL SALVADOR

75 | COURMET EXPRESS 77 | RED FINANCIERA BAC- CREDOMATIC
50 |GRUPO CALLEA 78 | RED FOX LAS MERCEDES S.A DE C.V,

51 | GRUPO CALVO EL SALVADOR /9| RM IMPRESORES

52 [ GRUPO CERCA 80| SABORAMIGO

=3 | GRUPO DELPIN 81 [ SAVETHE CHILDREN

=2 | GRUPO PAILL 82 [ SCOTIABANK EL SALVADOR, SA.

55 | GRUPO POMA 83 [ SKIN FACIAL CARE CENTER
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84 | STAR MOTORS

85 [ SVNET

86 | SYKES EL SALVADOR

87 | TABACALERA DE EL SALVADOR S.A DE C.V.
88 | TELECOM

89 | TELEMOVIL EL SALVADOR

90 TELUS International

91 TERMOENCOGIBLES

92 | TEXTILES OPICO S.A DE C.V.

93 URBANO EXPRESS

94 | WALMART DE MEXICOY CENTROAMERICA

GREMIALES EMPRESARIALES

95 | ASOCIACION SALVADORENA DE BENE-
FICIADORES Y EXPORTADORES DE CAFE
(ABECAFE)

96 | ABANSA

97 | AMCHAM

98 | AMPES

99 | ANAES

100 | ANEP

101 | ASI

102 | ASOCIACION AZUCARERA DE EL SALVADOR

103 | CASALCO

104 | CCIES

105 | FEDISAL

106 | FEPADE

107 | FIPRO

108 | FUNDACION CALPIA

109 | FUNDACION CESSA

110 | FUNDACION DUENAS HERRERA

11 | FUNDACION MARIA ESCALON DE NUNEZ

112 | FUNDACION RAFAEL MEZA AYAU

13 | FUNDACION TELEFONICA

14 | FUNDACION UNO

115 | FUSADES

16 | FUSAL

17

TECHNOSERVE, INC

18

FUNDACIONTCS

19

120

FUDEM

INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR

ESCUELA DE COMUNICACIONES MONICA
HERRERA

121

ESCUELA SUPERIOR DE ECONOMIAY
NEGOCIOS

122

UNIVERSIDAD ALBERT EINSTEIN

123

UNIVERSIDAD DON BOSCO

124

UNIVERSIDAD DR. JOSE MATIAS DELGADO

125

UNIVERSIDAD FRANCISCO GAVIDIA

126

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE EL
SALVADOR

127

128

UNIVERSIDAD SALVADORENA ALBERTO
MASFERRER

PERSONAS NATURALES

JUAN MARCO ALVAREZ

129

HERBERT MAURICIO BLANDON TEVEZ

130

ANTONIO CABRALES

131

RAFAEL FEDERICO CASTELLANOS

132

CESAR CATANI PAPINI

133

MAURICE CHOUSSY RUSCON

134

CLAUDE COHEN

135

MICHELLE DAVENPORT NUILA

136

ELENA MARIA DE ALFARO

137

GLORYBELL SILHY DE DABOUB

138

DIEGO DE SOLA

139

MARIA ISABEL DE SOLA WRIGHT

140

ROSARIO PASCUAL DEVELASCO

141

MARIA DE LOS ANGELES DE MURRAY

142

LAURA DIAZ

143

CARMEN ELENA DIAZ BAZAN DE SOL

|44

ROXANA MARISELA DIAZ DE FIGUEROA

145

JOSE MANUEL DUTRIZ

|46

JOSE ROBERTO DUTRIZ FOGELBACH

147

FRANCISCO ESCOBARTHOMPSON
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148

JUAN CARLOS ESERSKI ALVAREZ

149

FREDIE FRECH

183

TERESA SAGRERA

150

FRANCESCA FALCONI

|84

CARLOS JOAQUIN SAMAYOA LEIVA

51

MIRIAM GARAYZAR DE SAGRERA

185

BILLY SOTO GARAYZAR

152

PATRICIA GONZALEZ DE LAGOS

186

FELIPE FRANCISCO UMANA

153

GRACE MARIE GUIROLA HASEY

|87

JUAN ALBERTO VALIENTE ALVAREZ

154

MANUEL GUTIERREZ RUIZ

188

CLAUDIAVEGA

155

ALBERTO HART DENEKE

189

MARIO LUIS VELASCO

156

JOSE GUSTAVO HERODIER SAMAYOA

190

JORGE JOSE ZABLAH-TOUCHE

|57

RICARDO DAMIAN HILL

191

FRANCISCO SIMAN

158

ROBERTO ALAN HIRST COHEN

159

JACQUELINE LAFFITTE DE BLOCH

160

IVONNE LINDO

161

IRIS IVETTE ROMERO

162

MIRNA LIEVANO DE MARQUEZ

163

CARLOS LEONEL MEJIA CABRERA

|64

JUAN JOSE MELARA BENITEZ

165

MATILDE EUGENIA MENA SUAY

|66

RENATA MENDOZA ZACAPA

167

EDGAR RAMIRO MENDOZA JEREZ

|68

EMMA ISAURA MUNOZ DE BENITEZ

169

ROBERTO H. MURRAY MEZA

170

MARIA ISABEL MUYSHONDT DE SOLA

171

MABEL ELIZABETH ORELLANA DE SERAROLS

|72

ROBERTO ORELLANA MILLA

173

JUAN ALBERTO BENJAMIN PACAS VALIENTE

|74

CARLOS QUINTANILLA SCHMIDT

|75

EDUARDO QUINONEZ CAMINOS

176

RAUL ERNESTO QUINONEZ SOL

|77

ERWIN FEDERICO RANK ROMERO

|78

RHINA REYES

|79

JULIO HERIBERTO REYES VENTURA

180

VICTOR EUGENIO RODRIGUEZ PORTH

181

ROBERTO ROMERO MENA

182

ROBERTO ROMERO PINEDA
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NUESTRO PUBLICO INTERNO

(G4-10) (G4-11) (G4-13) (G4-LA)

El equipo de colaboradores de FUNDEMAS estd conformado por
profesionales enfocados en sus distintas dreas de responsabilidad vy
que cumplen con las competencias requeridas para el perfil del puesto
correspondiente. Cabe destacar que durante el transcurso del afio 2015 se
incorporaron dos personas para cubrir nuevos puestos de trabajo. Un total
de |/ personas forman parte del equipo, de los cuales el 29% pertenece al
género masculino, cuya edad promedio es de 35.4 afios; y el restante 71%
corresponde al género femenino, con una edad promedio de 31.5 afios.

A continuacion se presenta al equipo operativo de FUNDEMAS:

Del personal contratado por FUNDEMAS, el 12% se dedica a labores
administrativas y el 88% acompafia a las empresas para implementar la RSE
y atiende exclusivamente los proyectos de mejoramiento del desempefio
de pyme centroamericanas a través de la implementacidon de précticas
empresariales responsables, Comunidades Sostenibles: empresarialidad y
generacion de empleo y Limpiemos El Salvador. (G4-LA12)

Haydée Flores de Trigueros
Directora Ejecutiva

Luis Enrique Cerdn Ruiz
Gerente de Comunicaciones

Carolina Pineda de Chinchilla
Gerente de Servicios
Empresariales

Rosa Vilma Chavarria
Ejecutiva de RSE

Julio Alberto Avendafio
Gerente Administrativo Financiero

Fiona Alfaro
Ejecutiva de RSE

Carol Simonson

Fecutiva de RSE David Alejandro Rivera

Gestor de Proyectos

Katherine Cruz Herndndez
Community Manager y Disefio

PROYECTOS

PROYECTO MEJORA DEL DESEMPENO DE PYME CENTROAMERICANAS
ATRAVES DE LA IMPLEMENTACION DE PRACTICAS EMPRESARIALES

Alejandra Alfaro
Coordinadora

Vanessa Campos
Asistente administrativa

Ivonne Figueroa
Asistente

PROYECTO COMUNIDADES SOSTENIBLES:
EMPRESARIALIDAD Y GENERACION DE EMPLEO

Héctor Rafael Renderos
Técnico Empresarial
Comunidades Sostenibles

Andrea Dominguez
Coordinadora de Proyecto Comunidades
Sostenibles

Monica Ivette Salazar de Carpio
Técnico de Empleabilidad
Comunidades Sostenibles

PROYECTO LIMPIEMOS EL SALVADOR

Isabella Bianchi
Coordinadora
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FORTALECIMIENTO DE

NUESTRO RECURSO HUMANO

(G4-LAS) (G4-LAG) (G4-LA9) (G4-LAI0)

FUNDEMAS implementd una serie de actividades de formacién para
su recurso humano, lo que permitié que los integrantes del equipo de
trabajo participaran en diferentes capacitaciones, tanto nacionales como
internacionales. Con ello se logrd fortalecer el recurso humano, mejorar los

resultados e incrementar el nivel de desempefio en sus dreas de trabajo.

Elequipo de colaboradores conté con un total de 1,072 horas de formacidn.
Este proceso tiene un valor de $15,725.

Primer promocién del diplomado “Gestidn Estratégica de la Sostenibilidad” 2015
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PLAN DE COMPENSACIONES AL PERSONAL
(G4-50)

A partir del 2015, FUNDEMAS revisé su plan de compensaciones con
el fin de que Estas fueran competitivas. Entre los aspectos incorporados
se destacan:

Dia libre por cumpleafos: la fundacién concederd al personal un dfa
libre en el mes del cumpleafios; el cual se tomard siempre y cuando
no interfiera con actividades o eventos que demanden su presencia.

Subsidio por consumo de teléfono celular: La fundacidn
reconocerd una cuota fija de $15.00 mensuales al personal para quien
esta herramienta le sea necesaria e indispensable para el desempefio
de sus funciones, entre ellos, Directora Ejecutiva, Gerentes y personal
técnico — ejecutivo.

Subsidio para seguro de vehiculos para el personal gerencial
o técnico-ejecutivo que posea un vehiculo y lo necesite para el
desempefio de su cargo, por un monto de $100 anual.

Bono por cumplimiento de metas, de acuerdo con los resultados
anuales y a la evaluacidon de su desempefio, la fundacion reconocerd
un bono por $250.00 (netos) siempre que la evaluacién total sea
superior al 90%.
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EVALUACION DEL PERSONAL

A partir del 2014, en FUNDEMAS se implementd un sistema
de evaluacion de desempeno, que se realizé al 100% de
colaboradores en el afio 2015. Tras la realizacién de la misma, se
destacan los siguientes resultados:

a.Tres dreas que en 2014 salieron con bajos puntajes se mantienen alin
en dreas de mejora, por lo que FUNDEMAS buscard cémo superarlas
en el afio 2016, a través de su plan de capacitaciones y formacidn. Estas
dreas son: Servicio al cliente, Planificacidon y organizacién y Seguimiento.

b. Tres dreas que en 2014 salieron con bajos puntajes, en 2015
superaron sus puntajes. Las dreas que a lo largo del afio tuvieron una
mejora sostenida, son: Trabajo en equipo, Presentacidn Personal e
Iniciativa.

A partir de esta evaluacion, se determind que las principales fortalezas
del equipo de la organizacién estdn en su Permanente DISPOSICION
AL TRABAJO y en el nivel d¢ COLABORACION, asi como en el
alto sentido de RESPONSABILIDAD que fortalece el TRABAJO
EN EQUIPO.Se ha invertido en elevar el nivel de CONOCIMIENTO
de sus labores, y el respeto a las NORMAS Y DISCIPLINAS en el
lugar de trabajo. (G4-LAI I)

OTROS ASPECTOS DEL RECURSO HUMANO DE
FUNDEMAS

Se destacan los siguientes:

* El 88% del personal contratado acompafa a las empresas para
implementar la RSE y atiende exclusivamente los proyectos de
mejoramiento del desempefio de las PYME centroamericanas, a
través de la implementacidn de prdcticas empresariales responsables,
Comunidades Sostenibles: empresarialidad y generacion de empleo
y Limpiemos El Salvador El 12% restante, se dedica a labores
administrativas de la organizacion. (G4-LA12)

* £l 100% de los colaboradores de FUNDEMAS posee un contrato
laboral.

* Se trabajo con |6 consultores, de los cuales el 50% correspondia al
género femenino y el resto, al género masculino.

* En cuanto al pago de salarios, el minimo que se paga es 27% mayor
al minimo del mercado nacional.

* FUNDEMAS jamds ha enfrentado incidentes de discriminacion a
lo largo de sus |5 anos de existencia. Para evitar que ocurran este
tipo de situaciones se establecié en el Cédigo de Etica que la
organizacion deberd “Propiciar el respeto absoluto por las diferencias
y opiniones de los demds, con la consecuente prohibicion de todo tipo
de acoso, hostigamiento sexual y discriminacion.” (G4-HR9) (G4-56)
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e Asimismo, FUNDEMAS jamds ha enfrentado un incidente de
corrupcion. Para adelantarse a cualquier eventualidad, y como
anteriormente no se habfan dictado medidas para combatirla, se
decidié incluir dentro del Cédigo de Etica la norma que establece que
“el personal tiene el deber de cumplir con las disposiciones de la Ley
de Ftica Gubernamental de El Salvador y toda legislacién o tratado
dirigido a la prevencion de la corrupcidn.” (G4-SO3)

* Conrespecto a las obligaciones tributarias formales y de pago,durante
el afio 2015 FUNDEMAS no fue sujeto de ninguna observacidn, pago
de multa o recargo. La fundacidén ha cumplido con las regulaciones
correspondientes al registro de asociaciones y fundaciones sin fines de
lucro. (G4-LA2) (G4-LA4) (G4-LAI6).

* Se capacitd a miembros de la organizacidn en primeros auxilios vy
en cdmo reaccionar ante riesgos en el lugar de trabajo (incendios,
terremotos, etc.). Asimismo, FUNDEMAS ha incluido a dos de sus
colaboradores como parte del Comité de Brigadistas instaurado por
la administracidn que alquila las oficinas a la organizacion. (G4-LADS).

* Durante 2015 no se presentaron victimas mortales o accidentes
laborales en FUNDEMAS.
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FORTALECIENDO  NUESTRA  GOBERNABILIDAD:
CODIGO DE ETICA DE FUNDEMAS
(G4-14) (SO10) (G4-56)

La Fundacién elaboré su Cédigo de Etica para guiar cada una de sus
acciones Yy sus relaciones con sus publicos de interés de acuerdo con
valores y principios éticos.

El cddigo contiene reglas especificas que rigen la conducta, indican
como realizar reportes cuando existan conflictos de interés, reales
o potenciales, asi como aquellas inquietudes relacionadas con la
contabilidad, controles financieros internos o cuestiones de auditorfa,
la proteccidn de informacion confidencial y el cumplimiento con todas
las leyes aplicables a la fundacion.

El Cédigo de Etica de FUNDEMAS define los siguientes aspectos:
VALORES ETICOS

|. RESPETO

2. RESPONSABILIDAD

3. COMPROMISO

4. CALIDAD

5.SEGURIDAD

6. TRANSPARENCIA

El proceso para la elaboracién del Cédigo de Etica inicio en 2014
con la participacion del personal y de la Junta Directiva. Se contd con
el acompafiamiento del sefior Hiram Morales, consultor de la firma
CASALS.
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ALIANZAS ESTRATEGICAS 2015

(NGO-8)

Desde su nacimiento, FUNDEMAS ha contado con el apoyo de diferentes organizaciones, nacionales e internacionales, que comparten la misma vision, a

través de la implementacién y adopcidn de prdcticas de RSE y Sostenibilidad. Las organizaciones que apoyaron a la fundacién son:

REDES INTERNACIONALES (G4-16)

INTEGRACION  CENTROAMERICANA Y  DEL
CARIBE POR LA RESPONSABILIDAD SOCIAL
EMPRESARIAL: INTEGRARSE

FUNDEMAS contd con el valioso apoyo de organizaciones comprometidas
con la RSE a nivel regional y latinoamericano, con quienes llevd a cabo
actividades a favor del sector empresarial de El Salvador.

Entre estas organizaciones destacan los miembros de la Red de
Integracion Centroamericana de RSE, INTEGRARSE, conformada por la
Asociacion Empresarial para el Desarrollo, AED de Costa Rica; el Centro
para la Accidon de la Responsabilidad Social Empresarial en Guatemala,
CENTRARSE; la Fundacién Hondurefia para la Responsabilidad Social
Empresarial, FUNDAHRSE; la Unidn Nicaragliense para la Responsabilidad
Social Empresarial, (UNIRSE); SumaRSE de Panama y EcoRed de Republica
Dominicana. (G4-SO 1)
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FORUM EMPRESA

Es una alianza de organizaciones empresariales americanas enfocadas
en la Responsabilidad y Sostenibilidad Empresarial. Creada en 1997,
su meta es la promocidn de précticas de negocio responsable y la
creacidn de una comunidad empresarial innovadora y sostenible en el
continente americano, desde Estados Unidos hasta Chile.

FORUM
€SMPRESA

RED DE RSE DE LAS AMERICAS

GLOBAL COMPACT (Pacto Global) (G4-HR-1)

A partir de 2014, FUNDEMAS pasé a formar parte del Pacto Glob-
al de las Naciones Unidas. Con ello, FUNDEMAS se compromete a
adoptar los diez principios del Pacto Mundial en materia de derechos
humanos, derechos laborales, medio ambiente y la lucha contra la
corrupcion.

AGENCIAS DE COOPERACION INTERNACIONAL

En 2015, FUNDEMAS tuvo entre sus aliados a organismos de cooperacion
internacional, con quienes firmd alianzas que, a su vez, generaron proyectos
y espacios de discusidn que fueron compartidos con el sector privado de El
Salvador, para dar a conocer las tendencias de la RSE.

Entre estas agencias de cooperacidon se pueden mencionar: el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), la Agencia Alemana de Cooperacion
Internacional (GlZ), la Agencia Internacional para el Desarrollo de los
Estados Unidos (USAID), la Embajada de los Estados Unidos de América,
el Gran Ducado de Luxemburgo, ICCO, la Embajada de Canadd, UNICEFR
la Seattle International Foundation (SIF), Embajada del Reino Unido en El
Salvador; Reino de los Paises Bajos, el Programa de Pequefias Donaciones
para la Participacidon Publica en la Proteccion Ambiental del DR-CAFTA/
Pathways-Departamento de Estado de Estados Unidos, administrado por
Helvetas Guatemala.
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INSTITUCIONES GUBERNAMENTALES

Por otra parte, durante 2014 FUNDEMAS se relaciond con diferentes
instituciones de gobierno, quienes apoyaron la realizacién de sus diferentes
actividades y proyectos. Entre estas se mencionan el Ministerio de
Educacién, el de Medio Ambiente y Recursos Naturales, de Relaciones
Exteriores, asi como la Alcaldia Municipal de San Salvador, entre
otros.

ISTERIO DE MEDIO AMBIENTE
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GOBIEAND DE

EL SALVADOR

UNAMONOS PARA CRECER

PO

IOBIEANDG DE

EL SALVADOR

UNAMONOS PARA CRECER

San Salvador
Nuestra Capital

SECTOR EMPRESARIAL

FUNDEMAS ha contado con el invaluable apoyo del sector privado, principal
publico meta de la fundacion. Este ha sido el principal aliado para el fomento
de la cultura de la RSE desde sus inicios.

Entre las gremiales aliadas de FUNDEMAS mencionamos: Asociacién
Nacional de la Empresa Privada ANEP; Camara de Comercio
Americana (AmCham); Asociaciéon Salvadoreiia de Beneficiadores y
Exportadores de Café (ABECAFE); Camara de Comercio e Industria
de El Salvador y sus filiales; Asociacion Salvadorefia de Industriales
(ASI) y Asociacion Azucarera de El Salvador, entre otros.

—
e

El Salvador

ANEP

ASOCIACION AZUCARERA DE EL SALVADOR

MEDIOS DE COMUNICACION

Durante todo el afio 2015, la Fundacién cred vy fortalecié alianzas con
diferentes medios de comunicacién de El Salvador, gracias a las cuales se
desarrollaron espacios para difundir la cultura de la RSE y la Sostenibilidad.
Entre los principales medios de comunicacion aliados destacan: El Diario de
Hoy, Diario El Mundo, La Prensa Grafica, Asociacién Salvadoreiia de
Radiodifusion (ASDER), Tele Corporacion Salvadorefia (TCS), Canal
33, Revista Mercados & Tendencias, Revista Estrategia & Negocios y
Revista El Economista, www.elsalvador.com, entre otros
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FUNDEMAS CERTIFICADO BAJO
LA NORMA ISO 9001:2008

(G4-14)
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CERTIFICADO N°
CERTIFICATE No.

10481/04/S

FUNDEMAS (FUNDACION EMPRESARIAL PARA LA
ACCION SOCIAL)

CALLE EL PEDREGAL ¥ CALLE DE ACCEE0 A ESC. MILITAR 338 EDIF, FEPADEASEADE, ANTIGUO
CUSCATLAN-SAN SALVADOR - EL SALVADOR

CALLE FL PEDRECAL ¥ CALLE DE ACCESO A ESC. MILITAR Y384 EQIF. FEPADEASEADE. ANTIGUO
CUSCATUAN-SAN SALVADOR - EL SALVADOR

curmpin conia e
1N OTEANGE Wil I Kamded
I1SO 9001:2008
parn setdades ow
CERENCIA Y ASISTERCIA TECKIEA PARA £, DIstits £ DE SERVICIOS
FORUACION ¥ PROVECTOS OB RESPONSABLIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

AANAGEMENT AND TECHAICAL ASSSTANCE FOR DESGN AND EXECUTAON OF CORPORATE SOCHL
RESPONSIRILITY PROMOTTON, TRANNG AND PACUECTS.

Con el objeto de impulsar una cultura de
excelencia en todas sus actividades, a partir
de 2012 FUNDEMAS amplié el alcance
de su Sistema de Gestidn de Calidad, que
fue otorgado vy certificado por la agencia
certificadora RINA lider mundial en sistemas
de calidad ISO 9001: 2008.

En 2015 la fundacién implementd una serie
de mejoras establecidas en la auditoria, en
las diferentes actividades realizadas para
fomentar la RSE, asegurando asi la calidad
ante cada uno de sus diferentes publicos de
interés. (G4-LA15)
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COMUNICACION CON PUBLICOS DE INTERES 24

FUNDEMAS ha identificado y puesto en prdctica diferentes canales de comunicacion con cada uno de los publicos de interés. Entre estos, se destacan:

CANAL DE COMUNICACION

PROGRESS
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PUBLICOS META

Boletin Institucional: “RSE EN ACCION”

Enviado de manera electrdnica a sus socios y aliados, este boletin comparte las principales
noticias sobre RSE en forma permanente.

Dirigido a empresas socias Y aliadas de la organizacion.

Boletin de actividades y Newsletter Limpiemos El Salvador.

Documento mensual que resume las principales actividades realizadas por el programa.
Dirigido a representantes de las organizaciones aliadas del programa.

Sitio web: www.fundemas.org

Canal dedicado a facilitar informacién de actividades pasadas, actuales y futuras llevadas a cabo
por FUNDEMAS.

Dirigido a:

*  Empresas socias

* Aliados estratégicos

* Sociedad en general

FUNDEMAS MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2015

CANAL DE COMUNICACION

FUNDEMAS MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2015

- e

PUBLICOS META

Redes Sociales:

Canal dedicado a facilitar informacién de actividades futuras y pasadas
llevadas a cabo por FUNDEMAS y Limpiemos El Salvador.

Dirigido a:

*  Empresas miembros

* Aliados

* Sociedad en general

Reporte de Sostenibilidad anual 2014:

Dirigido a:
*  Empresas miembros
e Aliados

* Sociedad en general

Alianzas con Medios de Comunicacion

FUNDEMAS sostuvo alianzas estratégicas con diferentes medios de
comunicacidén para transmiticr mensajes, experiencias y conceptos
relacionados con la RSE para conocimiento, seguimiento y aplicacién por
otras empresas.

Gracias a estas alianzas, FUNDEMAS logré un Publicity superior a los

$600,000 ddlares en diferentes medios de comunicacién masiva. (
G4-ECS8).
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RECONOCIMIENTOS 2015

Durante el afio 2015, FUNDEMAS recibid los siguientes reconocimientos:

Organizacion:
COMPLEJO EDUCATIVO CONCHA VIUDA DE ESCALON

Motivo

Por el aporte brindado por FUNDEMAS, en el proyecto
de formacion de alumnos en panaderia, incentivando el
emprendimiento y formando jévenes innovadores de proyectos
sostenibles. Esta actividad se realizd en el marco del proyecto
"Comunidades Sostenibles: Transforma TU Futuro™ y con el
apoyo de la Fundacion Gloria Kriete.

m; EL COMELE}O EDUCATIVG COMCHA VIUDA DE ESCALON |
e

Diorga =l presente diploms &;

Por U apaste =n e provecko de formiacdr dela paraderiz, desaniollando
empranded.aismo v Reciedo jovenes oradaes de proyesias
amsostanibles.
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Organizacion:
UNIVERSIDAD GERARDO BARRIOS

EL SALVADOR, C.A.

Motivo:
Reconocimiento otorgado a FUNDEMAS por su ponencia en el
Primer Foro de Responsabilidad Social Empresarial, denominado

“Las PYME como fuente generadora de valor social”,

organizado por estudiantes de quinto afio de la Licenciatura en
Administracion de Empresas de dicha universidad.

UNIVERSIDAD GERARDO BARRIOS
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

Otorga el presente diploma 2:
- RA ,% [
VEAOD

Por su parlicipadin comu ponente 2n el primer fore dz Respons abilidad Social Empresaria Dencminado
“LAS PYMES COMO FUENTE GENERADCRA DE VALOR SOCIAL

urgmizalb por los estudientes de quinto afio de Licenciatura en Adminstracion da Emarasas .
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INNOVACIONES DURANTE EL ANO 2015

Entre las innovaciones impulsadas por FUNDEMAS destacan:

DIPLOMADO INTERNACIONAL EN GESTION
DE SOSTENIBILIDAD

La Fundacién, en alianza con el CentroVinculary la Pontificia Universidad
Catdlica de Valparaiso (Chile) realizaron en El Salvador el primer
Diplomado de Gestidn de Sostenibilidad, dirigido a profesionales,
ejecutivos y directivos de alta gerencia del sector publico y privado, con
experiencia en los dmbitos relacionados con Responsabilidad Social,
Sostenibilidad Corporativa, Gestion de Politica y Administracién Publica,
Medio Ambiente, Sistemas de Gestidn de Calidad, Seguridad y Salud
Ocupacional, Planificacidn, Control de Gestién, Gobierno Corporativo,
Recursos Humanos, Asuntos Externos y Comunicaciones.

A través de este diplomado se desarrollaron los siguientes mdodulos:

E

FUNDE
15ANH
LO INVITA A PARTICIPAR EN:

1* VWersién en El Salvador

DIPLOMADO EN

GESTION ESTRATEGICA
DE SOSTENIBILIDAD 2015

Informacién y postulaciones: ALEJANDRA ALFARD alejand
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* Médulo I: Introduccidn a la Sostenibilidad y Responsabilidad
Social

* Moédulo 2: Materias fundamentales y prdcticas socialmente
responsables

* Moédulo 3: Integracidn de la Responsabilidad Social en la gestién
y estrategia de la organizacion

* Médulo 4: Entrenamiento Certificado en G4 del Global
Reporting Initiative (GRI)

* Médulo 5: Comunicacidn Estratégica y nuevos enfoques de
relacionamiento con partes interesadas.

LE INVITA A PARTICIPAR EN:
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DIPLOMADO EN
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PLATAFORMA DIGITAL DE E-LEARNING:
WWW.INTEGRA-RSE.COM

A través de la Red de Integracion Centroamericana y del Caribe por la
Responsabilidad Social Empresarial, INTEGRARSE, se lanzé la plataforma
virtual de e-learning: www.integra-rse.org, convirtiéndose en el primer
portal, para la region Centroamericana y Republica Dominicana, en
donde empresarios, estudiantes, maestros universitarios e, incluso,
medios de comunicacidn, podrdn conocer los conceptos bdsicos vy las

nuevas tendencias en RSE. Actualmente la plataforma posee el “CURSO
DE INTEGRACION DE LA RSE E ISO 26000 EN SU EMPRESA.”

Para dar a conocer esta nueva herramienta digital, se firmd un
convenio con las Universidades Doctor José Matias Delgado, Francisco
Gavidia, Alberto Masferrer y Don Bosco, para formar a sus docentes y
estudiantes en Responsabilidad Social Empresarial (RSE).

.

RESPONSABILIDAD SOCIAL
EMPRESARIAL A TODA

GUIAS PRACTICAS

En el marco del proyecto Mejora del Desempefio de las PYME
Centroamericanas a través de la Implementaciéon de Prdcticas
Empresariales Responsables, se realizaron varias guias prdcticas para
la interiorizacion de la RSE en las empresas socias, especialmente en

temas de Publico Interno, Ecoeficiencia, Comunicacion, Voluntariado,

Estrategia de Sostenibilidad y Etica.
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MESA DE INCLUSION LABORAL PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

La Mesa de Inclusidn Laboral para Personas con Discapacidad fue
lanzada en 2015, con el propdsito de facilitar a las empresas participantes
la construccidn de un plan para favorecer la inclusién vy la contratacion
de personas con discapacidad.

INCLUSION LABORAL
PARA PERSONAS CON

DISCAPACIDAD

Dinamica: Cambio de roles.

3
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COMPETENCIA COMPITIENDO PARA PREVENIR

Gracias al patrocinio de TELUS International y en alianza con Global
Shapers, FUNDEMAS cerrd su Tercera Semana de la RSE con el
certamen “Compitiendo para Prevenir: de |Jévenes para Jévenes',
una iniciativa que involucra a organizaciones juveniles que trabajan en
diversos proyectos para la prevencidn de la violencia en El Salvador.
Participaron | | organizaciones.

Los proyectos ganadores fueron:
* Primer lugar: SPARTANS BASKETBALL CLUB

* Segundo lugar: ASOCIACION JUVENIL TEJUTEPEQUE
* Tercer lugar: FEDERACION LIMA LAMA

COMPITIENDO
PARA PREVENIR
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PROYECTOS APROBADOS 2015

A lo largo del afio 2015, la Fundacion desarrollé una serie de proyectos para impulsar la RSE en el
sector empresarial de El Salvador. Algunos de ellos iniciaron en 2014, habiendo concluido en 2015. Estos
proyectos se implementaron con el apoyo de cooperantes nacionales e internacionales: (G4-SO 1)

COOPERANTE NOMBRE DEL PROYECTO OBJETIVO DEL PROYECTO
Comunidades Sostenibles: Buscar cambiar el presente vy el futuro
. “Transforma TU Futuro” de la calidad de vida de mujeres jefas de
Fundacion hogar, madres de familia y jévenes de las

comunidades marginales de la colonia Escaldn,
que buscan superarse mediante el desarrollo
de competencias personales y técnicas, que

les permitan obtener un ingreso econdmico
permanente por medio de la insercién laboral o
la creacion de un emprendimiento sostenible.

cooperacion
alemana

DEUTSCHE ZUSAMMENARBEIT

Genera capacidades para facilitar
oportunidades para hacer negocios
con materiales reciclables con | |
comunidades marginales de la
colonia Escaldn.

El proyecto de cambio vendrd a contribuir

a la mejora de la calidad de vida, autoestima

y desarrollo personal de las familias de | |
comunidades marginales de la colonia Escaldn,
con especial énfasis en mujeres y jévenes, a
través de la creacion de grupos asociativos que
se dedicardn a la elaboracién de productos
reciclados.
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COOPERANTE NOMBRE DEL PROYECTO OBJETIVO DEL PROYECTO
“Empresarialidad y Generacién de Fortalecer a |0 microempresas con mobiliario y
I*l Empleo a través del fortalecimiento equipo para garantizar su sostenibilidad, mejora
a 10 microempresas de 14 de la calidad de los productos e incremento de
n comunidades marginales de la la capacidad de produccion de cada una de ellas.
colonia Escaldn ubicadas en el
distrito 3 de San Salvador™,

;m% La Educacién Ambiental para el Fortr:]ar un? cu|‘|tur§ dj prloteccio'rj dgl me(cjjioI
ﬁ%“ ELVETAS Desarrollo Sostenible de El Salvador ambiente, fortaleciendo el conocimiento de la
% Léij’;, | Swiss Intercooperation sociedad civil en ‘.temas de maneljolde recursos

L, W naturales, regulaciones y procedimientos

ambientales, a través de actividades
educacionales y de capacitacion.

Reino de los Paises Bajos
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Mejora del desempefio de
PYMES salvadorefias a través de
la implementacién de prdcticas
empresariales responsables con
énfasis en medio ambiente.

Mejorar el desempefio ambiental de las PYME

a través de la implementacion de mejores
practicas empresariales responsables. Esto
permitird una eficiencia operativa que se traduce
en reduccién de costos y en mitigacion de
riesgos operacionales.
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PARTICIPACION EN ENCUENTROS EMPRESARIALES

Durante 2015 FUNDEMAS participd en diferentes eventos nacionales e internacionales. Entre estos, se mencionan:

“DIALOGO Y
HERRAMIENTAS DE DESARROLLO SOSTENIBLE”

CONFERENCIA CONSULTA:

Camtex

CAMARA DE LA INDUSTRIA TEXTIL CONFECCION

Y TIOMNAS FRANCAS DE EL SALVADOR

LANZAMIENTO MEMORIA SOCIAL CAMTEX

EL  SECTOR EMPRESARIAL, ALIADO  PARA
CONSTRUIR COMUNIDADES SOSTENIBLES

Realizado por FUNDEMAS vy la Embajada de Canadd para dar a conocer
entre la importancia de promover y establecer el didlogo multisectorial
para desarrollar de manera exitosa sus estrategias de RSE y sostenibilidad y
contribuir con ello al desarrollo del pais.

Este espacio contd con la participacion de la experta canadiense Jay
Hartling, conferencista internacional con amplios conocimientos sobre
participacion ciudadana, didlogo con socios, estrategias de Responsabilidad
Social Empresarial (RSE) y politicas publicas.

FUNDEMAS, en alianza con la Cdmara de la Industria Textil, Confeccidn
y Zonas Francas de El Salvador (CAMTEX), lanzd la primera Memoria
Social de la Gremial, en la que presentaron sus principales esfuerzos
para contribuir al desarrollo sostenible de El Salvador en dreas de:
comunidad, publico interno y medio ambiente.

FUNDEMAS MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2015

Seminario realizado el 29 de septiembre en forma conjunta: la Fundacidn
Salvadorefa para el Desarrollo Econdmico y Social, Fusades, y la Fundacidn
Empresarial para la Accion Social, FUNDEMAS. Realizaron el conversatorio
“El sector empresarial, un aliado para construir comunidades sostenibles”.

En este espacio se conocieron experiencias exitosas del trabajo articulado
entre las empresas y las comunidades, como por ejemplo: Fundacion Smufit
Kappa (Colombia), FUSADES (EI Salvador) y Fundacion Carlos F. Novella
(Guatemala).

FUNDEMAS MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2015

“LA  RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA
COMO MODELO DE NEGOCIO EN LA EMPRESA
CONTEMPORANEAY FUTURA”.

En alianza con la Fundacidon Universitaria Salvadorefia (FUNIBER),
FUNDEMAS presentd la conferencia‘‘La Responsabilidad Social Corporativa
como Modelo de Negocio en la Empresa Contempordnea y Futura”, con
el objetivo de dar a conocer las experiencias y proyectos exitosos que
actualmente las empresas salvadorefias estdn ejecutando en beneficio de las
comunidades salvadoreas.

Se contd con la participacidn de empresas como TIGO de El Salvador y
Fundazucar, quienes compartieron sus experiencias, proyectos e impactos
alcanzados a través de sus iniciativas de RSE.
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Desarrollo Sostenible y RSE
(20154 812 %0} (SR Y34)
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TALLER  “DESARROLLO  SOSTENIBLE Y LA
RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL’

Con el fin de motivar la adopcidn de la cultura de la RSE en la comunidad
empresarial de la Republica de Corea, se realiza por primera vez en nuestro
pais el taller “DESARROLLO SOSTENIBLE Y LA RESPONSABILIDAD
SOCIAL EMPRESARIAL" para miembros de empresas coreanas
residentes en el pafs.

Este evento fue realizado en alianza entre la Embajada de la Republica de
Corea y la Fundacion Empresarial para la Accidn Social (FUNDEMAS).
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FORO DE DONANTES CENTROAMERICA 2015

El Foro de Donantes de Centroamérica fue realizado por primera vez en
El Salvador por la Seattle International Foundation. FUNDEMAS, junto con
FUNDE Y la Fundacién Calleja, fueron sus aliados y coordinadores. Este evento
es Unico y de cardcter anual. Reune a los lideres del sector publico, privado
y de la sociedad civil, quienes discuten modelos de desarrollo y experiencias
exitosas que impulsan el crecimiento y que inciden en la reducciéon de la
pobreza y de la corrupcion, a la vez que exploran la coinversidn para el
impacto social en la regidn.

En 2015 se efectud la cuarta edicién del evento y la primera que se realizd
en un palis centroamericano. Se trataron temas como:

* Inversién para el desarrollo en Centroamérica

* Mejores Précticas, Innovacién y el Futuro del Desarrollo en Centroamérica
* Educacién y oportunidades para la Juventud

 Corrupcidn y transparencia en Centroamérica

* Vivienda social: un camino hacia el desarrollo social y sostenible

* Seguridad ciudadana: financiamiento y responsabilidad
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VI CONFERENCIA  MINISTERIAL  DE LA
COMUNIDAD DE LAS DEMOCRACIAS

La VIII Conferencia Ministerial de la Comunidad de las Democracias
fue realizada en El Salvador vy, para ello, FUNDEMAS fue la encargada
de la preparacién y coordinacion del Foro del Sector Privado, que tuvo
como lema:““La Empresa Privada como Generador de Desarrollo.

Dicho foro tuvo como objetivo propiciar el didlogo entre los
sectores involucrados en el desarrollo econdmico, social y cultural
en los pueblos, velando por los derechos humanos y acceso a las
oportunidades de los sectores mas vulnerables de la sociedad,
basdndose en el fortalecimiento de las instituciones y de la democracia,
asi como la creacion de valor desde la responsabilidad social.

Durante este foro se expusieron las principales oportunidades v la
importancia de la participacion de las empresas en la agenda de
desarrollo y la construccion de la democracia.

La declaracidon que recopila las recomendaciones del Sector Privado
se resume asf: Construir espacios de didlogo integrales entre el sector
privado y los gobiernos que permitan crear un ecosistema favorable
para la inversién y que ofrezcan seguridad juridica. Asimismo, se hizo
énfasis en la importancia de la transparencia, de mantener reglas
claras y de la reduccion de la burocracia. También recomienda contar
con mano de obra calificada con destrezas en nuevas tecnologfas y
necesidades del siglo XXI.

La declaracion busca fortalecer la democracia y el desarrollo de
nuestros pafses, reafirmando asi el compromiso de acompafar los
esfuerzos que realizan los gobiernos.

FUNDEMAS MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2015
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A) FOMENTO DE LA CULTURA DE RSE
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MEDICION DE LA RSE: INDICARSE E INDICARSE PYME

La auto-evaluacion de INDICARSE fue efectuada por 65 pequefas, medianas y grandes empresas.

La herramienta de medicidon INDICARSE — Indicadores de Sostenibilidad — se homologd con la ISO 26000 para su actualizacion y lanzamiento del nuevo

software. Como parte de esta actualizacion, se midieron ocho organizaciones, entre empresas y universidades.

La Fundacién Empres ara la Accion Socal, FUNDEMAS
invita a empresas y organizaciones a usar
la herramienta de autoevaluacién en RSE IndicaRSE

il InohcoRSE

INDICADORES DE SDSTENIBILID#.D
homolcgada a los principios y ma:erlas de Ia permitira tener sus
resultade en una
semana posterior a

norma ISO '26000

finalizar el cuestionario.

Fara mayor informacion contacte a suU ejecutive de RSE o al correo carol.simonson@fundemas.org

Emnems @‘LNEQ@SE °<mnmnu> E%.ﬂ,.n.wh -% ‘ b
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3 INdicaRSE

INDICADORES DE SOSTENIBILIDAD

IndicacRSE ?
EM PRESA 1

AUTOEVALUADA 5

INdicaRSE §

ORGANIZACION 1
AUTOEVALUADA 5
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DIPLOMADO DE RSE:

" 4 DIPLOMADO D E
RSE PARA SOCIOS

Por tercer afio consecutivo, FUNDEMAS realizé su Diplomado de
RSE. A través de este, las empresas, organizaciones e instituciones
de educacion superior socias de la fundacidn, pudieron reforzar sus
conocimientos al abordar dreas de la ISO 26000 de responsabilidad
social, asi como conocer casos practicos de empresas que desarrollan
diferentes iniciativas.

Metodologfa: el Diplomado de RSE comprende nueve mddulos y cada
uno se centra en una de las dreas de la ISO 26000

* Mdédulo I:“Reportando y Midiendo la RSE”

* Médulo Il:"Herramientas para la Gobernabilidad Corporativa”

* Mddulo Ill:“Estdndares Laborales: Beneficiando a los Colaboradores
y sus Familias”

* Madulo IV:"Derechos Humanos: Inclusion social en el dmbito laboral

*MdduloV:“Adoptando el Medio Ambiente a la Estrategia Empresarial

*ModuloVIEl sectorempresarial,un aliado para construir comunidades
sostenibles”

*Mddulo VII:“La importancia de crear un business case”

*Mddulo VIII:“Mercadeo responsable para el éxito del negocio”

Participantes: se conté con la participacion de 269 personas
pertenecientes a 65 empresas de diferentes tamafios y sectores
productivos.

FUNDEMAS MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2015

Se ha contando con la participacion de expositores internacionales.

-' L

Tomds Regalado Papini - Director de FUNDEMAS

L~

Consultores y miembros del personal de FUNDEMAS.
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Eco Eficiencia .

Empresariol

MESA DE ECO EFICIENCIA
EMPRESARIAL

DISENO DE LA
ESTRATEGIA DE
SOSTENIBILIDAD

MESA DE DISENO DE LA
ESTRATEGIA DE SOSTENIBILIDAD

A través de esta mesa, FUNDEMAS busca que las empresas
“comprendan el impacto ambiental que generan, lo que conlleva a una
mejor administracion de los recursos, ya que exige acciones de medicion,
compensacion y reduccion de los impactos, con lo que se logrard una
sensible disminucidn de los costos operativos de las empresas.”

Las empresas contaron con acompafamientos técnicos para el desarrollo
de sus planes de medicidn, reduccidn, compensacion y concientizacion
ambiental.

Los diez indicadores ambientales que se trabaja en la mesa de
Ecoeficienca empresarial son:

I. Cumplimiento legal

2. Contaminantes atmosféricos

3. Compras sostenibles

4. Agua

5. Energia eléctrica

6. Combustibles fésiles

7. Gestion de los residuos

IMPACTO SOCIAL

8. Tratamiento de aguas residuales
9. Educacion ambiental
10. Compensacion

Resultados (G4-EN27):

Se contd con una participacion de 50 personas, representando a 25
empresas, quienes reportaron los siguientes resultados:

* Al final de 2015, el 100% de las empresas participantes reportan
haber identificado sus principales impactos ambientales o estdn en
proceso de identificarlos.

* 87% de las empresas han conformado un comité ambiental o estan
en proceso de conformar uno.

* El 90% de las empresas reportan medir sus principales impactos
ambientales o estar en proceso de medirlos.
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Durante 2015, FUNDEMAS realizé la mesa: “Disefio de la Estrategia
de Sostenibilidad”, que tiene por objetivo desarrollar capacidades y
habilidades en personas claves de las empresas, para la incorporacion
de iniciativas sociales y ambientales a la estrategia de Sostenibilidad del
negocio.

Las empresas contaron con acompafiamiento técnico para el disefio de
estrategias de sostenibilidad, con el fin de que ellas generen y reporten
progresos en sus planes de accion.

La mesa de DISENO DE LA ESTRATEGIA DE SOSTENIBILIDAD se
desarrollé en siete sesiones. Los temas tratados fueron los siguientes:

I. Introduccién a la Sostenibilidad
2. Mapeo de Stakeholders

3. Analisis de Materialidad

4. Benchmark

5. Priorizacién de temas materiales

FUNDEMAS MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2015

4. Analisis de Impactos y Cadena de Valor

5. Definicion de objetivos estratégicos

6. Plan operativo y de partes responsables

7. Comunicacion responsable: elaboracion de mensajes claves y
reportes de sostenibilidad bajo metodologia GRI

Resultados (G4-ECS8):
* Se contd con la participacidn de seis empresas quienes realizaron su

mapeo de Stakeholders,andlisis de materialidad, entre otras herramientas
para desarrollar su estrategia de sostenibilidad.
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(G4-HRI)

En 2015 FUNDEMAS conformd la mesa de Derechos Humanos, con
el propdsito de capacitar a las empresas en la aplicacion de buenas
practicas de responsabilidad social empresarial basadas en el respeto vy la
promocién de los Derechos Humanos.

La mesa se desarrolld en cinco sesiones durante las cuales se brindd
acompafiamiento técnico para el desarrollo de politicas y prdcticas
empresariales alineadas con el respeto y promocién de los Derechos
Humanos al interior de las empresas. Se abordaron los siguientes temas:

A través de las cinco sesiones se abordaron temas como:

I. Primera sesion: Sensibilizacion sobre los Derechos Humanos

2. Segunda sesion: La influencia de la empresa sobre la sociedad

3. Tercera sesion: Creacion de un sistema de debida diligencia

4. Cuarta sesion: Creacion de una politica de Derechos Humanos
empresarial

5. Quinta sesién: Creacion de un plan para la promocién y
proteccion de los Derechos Humanos en la empresa

IMPACTO SOCIAL

DERECHOS
HUMANOS

MESA DE DERECHOS
HUMANOS

Resultados alcanzados:
* En esta mesa se contd con la participacion de cinco empresas que
completaron el proceso.

* Creacidn de dos politicas de Derechos Humanos empresariales

* Creacidn de cinco planes de trabajo para el respeto y promocidn de
Derechos Humanos al interior de las organizaciones.

FUNDEMAS MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2015

EMPRESAS Y COLABORADORES:
PROGRESANDO JUNTOS

MESA DE PUBLICO INTERNO

La Mesa de Publico Interno surge de la transferencia de metodologia
de la Mesa "“Alianza de Empresas sin pobreza extrema”, realizada por la
Asociacion Empresarial para el Desarrollo (AED) en Costa Rica. En El
Salvadorlamesafue denominada: “EMPRESAY COLABORADORES:
PROGRESANDO JUNTOS”

United |
© aED

La mesa tuvo por objetivo conocer la situacion de vida de los
colaboradores y sus familias y lograr convertirse en una empresa con
cero pobreza extrema.

FUNDEMAS MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2015

Resultados de la Mesa de Trabajo:

* Sistematizacion de la experiencia del afio 2014 (grupo piloto) esto
permitié el desarrollo de la gufa para la mesa de trabajo la cual serd una
herramienta para la capacitacidon y sistematizacion de las experiencias

en las empresas

* Doce empresas capacitadas en la metodologia Empresas y
colaboradores: progresando juntos

* Cuatro empresas diagnosticadas acerca de la situacion de vida de
colaboradores y sus familias

* Un proyecto de colaboradores generado en ASESUISA
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Un plan de inclusidn laboral para personas con discapacidad lleva a un
mejorambiente de trabajo,una ventaja estratégica hacia sus competidores.
También vuelve atractiva a la entidad para futuros colaboradores, mitiga
el riesgo de sanciones o multas legales y también cambia la vida de
numerosas personas. Por dichas razones, FUNDEMAS implementd,
en 2015, la MESA DE TRABAJO DE INCLUSION LABORAL PARA
PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

A través de esta herramienta se buscé facilitar la construccién de un plan
para favorecer la inclusidn y contratacién de personas con discapacidad.
Durante el afio se realizaron cinco sesiones y se brindd acompanamiento
técnico para desarrollar los planes de inclusion laboral orientados a
personas con discapacidad.

A través de las cinco sesiones se abordaron temas como:

I. Primera sesion: Sensibilizacion sobre los Derechos Humanos
2. Segunda sesion: La influencia de la empresa sobre la sociedad

IMPACTO SOCIAL

INCLUSION LABORAL
PARA PERSONAS CON

DISCAPACIDAD

MESA DE INCLUSION

LABORAL PARA PERSONAS
CON DISCAPACIDAD

3. Tercera sesion: Creacién de un sistema de debida diligencia
4. Cuarta sesion: Creacion de una politica de Derechos
Humanos empresarial
5. Quinta sesion: Creacion de un plan para la promocién y
proteccion de los Derechos Humanos en la empresa

Resultados alcanzados:

El proceso de la MESA DETRABAJO DE INCLUSION LABORAL PARA
PERSONAS CON DISCAPACIDAD finalizd con una feria que contd
con la participacion de 20 empresas, quienes ofrecieron puestos de
trabajo y entrevistaron a mas de 200 personas.
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EVALUACION DE SATISFACCION
DEL CLIENTE

Al finalizar 2015, FUNDEMAS realizd una encuesta a los participantes en las diferentes mesas de trabajo y el diplomado de RSE para conocer su nivel
de satisfaccion por los servicios brindados, y con ello, contribuir a la mejora continua. A continuacion se destacan los principales resultados:

1. Durante el 2015, ;Cual de los siguientes servicios han utilizado su empresal’ organizacion?

Diplomado RSE 2 45.1%

SemanadelaRSE 33 4314%

DA IE Mesa de trabajo 42 79.2%

Semana de | Autodiagndsticn 17 221%

hisea ds Fab InCARSEPyma & 1. 3%

AutodBoniel Heeas de Asesaria 7 132%

InNACARSE.-F Comunicacsin de Busnas Prachc as (Sito Web, Redes Sociales, Revistas. Radio. etc } 13 24 5%

Velurdanado Ambienial u ctra actwidad con Lempiemos El Salvador 13 28 5%

Hif g o8 &b Cther 1 57%
LTI B I
Vikurbariads

Crther

] Q2 =0 u an

2. ;Como evallua el nivel de atencion brindade por parte de FUNDEMAS durante el ano 20157 Lla evaluaciéon contd con la
Excelente 42 792% participacion de 41 participantes,
Muy bueno. 11 208% de los diferentes espacios.

Bueno 0 0%

Regular 0 0%

FUNDEMAS MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2015 IMPACTO SOCIAL 65



L

»y DIA CONFERENCIA PRINCIPAL

LUNES 20 DE JULIO EL ROL DEL LIDER PARA SOSTENIBILIDAD

Objetivo: Conocer los principales retos sociales que las empresas enfrentan para alcanzar el desarrollo
TERCERA sostenible y ejemplos de iniciativas exitosas.

4 Social Epreart =™
-3

STENIBILIDAD /29 a1 24 & 5y e SEMANA DE LA GENERANDO VALOR AL PAfS — FERIA DE BUENAS PRACTICAS

Girlisian 395" W - MARTES 2| DE JULIO
n— i k. Objetivo: Exponer la visidn de las empresas modernas sobre su rol como agentes transformadores
"W * EBEURDEMAS f 8 il y dinamizadores de la sociedad a la que pertenecen, y cdmo comunicar los beneficios e impactos
que estas generan a través de negocios innovadores, competitivos y responsables que aportan al
desarrollo sostenible de la sociedad.

D ' MIERCOLES 22 DE JULIO ELVALOR DE SER GRANDES, PYMES CON RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL (RSE)
SEMANA DE LA SE ; Objetivo:
e lr"l Porsbland sl o | L Reconocer la importancia de las PYME en el sector productivo del pais y el encadenamiento con las
B o D/ al2 Gl rzrs P - Taan grandes empresas.
El objetivo de la TERCERA SEMANA DE LA RSE fue: “Promover entre la grande, ‘\\ 4 *J“““c“b \\“W\\ :
mediana y pequena empresa la construccion de estrategias de sostenibilidad, a través : “ . W) : JUEVES 23 DE JULIO RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LAS EMPRESAS: PRIMERO LAS PERSONAS — FERIA DE
de la Responsabilidad Social Empresarial, y generar iniciativas que contribuyan al e mL m LS _ INCLUSION LABORAL
desarrollo sostenible del pais”.
Objetivo:

Cada dia se destiné a diferentes publicos de interés, quienes conocieron, a través de
los expositores nacionales e internacionales, practicas, herramientas y metodologias
en los aspectos econdmicos sociales y ambientales de la RSE. Cabe destacar que,

Realizar una feria laboral para la inclusion de personas con discapacidad, coordinando entrevistas
entre candidatos y empresas con plazas disponibles.

gracias a los aliados de FUNDEMAS, se logrd la asistencia de mds de dos mil personas VIERNES 24 DE JULIO PREVENIR PARA UN MEJOR FUTURO

en total.
Objetivo:
Exponer el concepto del emprendimiento social como una herramienta para prevenir la violencia en
El Salvador.
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FORMACION EN RSE EN 2015

FUNDEMAS fortalecié las capacidades de los colaboradores de diferentes
empresas, socias y no socias, a través de distintas actividades en las que
compartié conceptos, herramientas y tendencias de RSE, logrando impac-
tar a 3225 participantes.

Los espacios desarrollados por FUNDEMAS durante 2015 fueron:

ESPACIOS GENERADOS
PARTICIPANTES

MEDIO AMBIENTE: en relacidn a las Buenas prdcticas
desarrolladas para reducir y mitigar el impacto ambiental.

» Ganador gran empresa: Industrias La Constancia
» Ganador PYME: Hoteles Villa Serena

APACITACIONES - TALLERE 449 oY e

e STAIONES . Por segundo afo consecutivo se realizé el Reconocimiento Marca Positiva, iniciativa ILC - =
que busca reconocer las mejores précticas de RSE de el Salvador, en las dreas de: MEDIO E// i ﬂ et

CAPACITACIONES — DIPLOMADOS 299 Comunidad, Publico Interno, Medio Ambiente y Convivencia Ciudadana. AMBIENTE e w %

ASESORIA-COACHING-MESAS DETRABAJO 106 Se recibid untotal de 39 postulaciones de diferentes empresas de distintos tamafios PUBLICO INTERNO: aquellas buenas précticas disefiadas
y sectores productivos del pafs, que superan mds de un millén de salvadorefios para mejorar las condiciones de vida laboral de los
beneficiados, de diferentes partes del territorio nacional. Ademds, el monto de colaboradores.

NFERENCIAS Y FOR | ” | .
co s OROS 1983 inversion total de estos proyectos asciende a mds de $35 millones de ddlares. Los * Ganador gran empresa: TELUS International
, ganadores de cada categoria fueron dados a conocer publicamente en la gala de * Ganador PYME: Sabor Amigo
CHARLAS DE SENSIBILIZACION 388 entrega de reconocimientos (G4-EC8).

TOTAL 3,225

—7 TELUS qp
Las categorfas que se RECONOCIERON EN marca positiva 2015 fueron: International™ m

PUBLICO

INTERNO
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COMUNIDAD: iniciativas desarrolladas que persiguen mejorar
el entorno de las comunidades y generar un impacto positivo
en ellas.

* Ganador gran empresa: HANESBRAND

* Ganador PYME: Parque memorial El Edén de San Miguel

* Ganador Universidad: Universidad Dr. José Matias Delgado

COMUNIDAD

HANES el Ej
BrandsInc  vumeos eden

MATIAS DELGADO DARGUE MENOMAL.

TL SALVADGR, CENTROAMERICA, San Miguel

IMPACTO SOCIAL

CONVIVENCIA CIUDADANA: acciones realizadas por las
empresas con el objeto de contribuir a prevenir la violencia a
nivel nacional

* Gran Empresa: Rio Grande Foods

* Universidad: Universidad Don Bosco

CONVIVENCIA
CIUDADANA

PROGRAMA

INTERNACIONAL EMPRETEC:
DESARROLLO DE LA CAPACIDAD EMPRENDEDORA

FUNDEMAS MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2015

(G4-PR3)

Desde 2000, y gracias al apoyo del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), FUNDEMAS
realiza los talleres EMPRETEC, programa que
fortalece los comportamientos emprendedores
del publico interno, de las comunidades, de
propietarios de pequefias y medianas empresas
y de mujeres emprendedoras.

EMPRETEC funciona en treinta paises a nivel
mundial y en El Salvador. FUNDEMAS es quien
posee los derechos otorgados por la Conferencia
de las Naciones Unidas para el Comercio y el
Desarrollo (UNCTAD).

En 2015 se impartieron cuatro talleres a 89
participante, sumando un total de 147/ talleres y
3,434 participantes desde 2000.

FUNDEMAS MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2015

r. PROGRAMA INTERNACIONAL
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PROYECTOS IMPLEMENTADOS

POR FUNDEMAS EN EL ANO 2015

MEJORA DEL DESEMPENO DE PYME CENTROAMERICANAS ATRAVES DE LA
IMPLEMENTACION DE PRACTICAS EMPRESARIALES RESPONSABLES

CADENAS DE SUMINISTRO
SOSTENIBLES

Recopilzcién de casos de |a Industria Azucarera, Sector
Textil y Confeccian, Secvar Elécrrico, Sector Camercial.

Bpe OvIN W3BID

En 2012 FUNDEMAS firmd un convenio con el Banco Interamericano
de Desarrollo (BID), por un monto de $649,704.00, con lo que se espera
que Pequefias y Medianas Empresas (PYME) mejoren su desempefio
y amplifen su mercado al incorporar prdcticas de RSE alineadas a su
estrategia de negocio y que estas respondan a las necesidades de sus
empresas clientes. (G4-ECS8).

IMPACTO SOCIAL

El proyecto contd con la participacion de 50 empresas y con el apoyo
de grandes empresas, como la Asociacidn Azucarera de El Salvador, AES
El Salvador, Fruit of the Loom, Walmart de México y Centroamérica y
la Cadena de Hoteles Pequeiios (HOPES). Como resultado, se logrd
fortalecer la cultura de la RSE en sectores estratégicos de la economia
nacional, como el azucarero, textil, comercio, energético y turismo.

IMPACTOS DEL PROYECTO

Gracias a esta alianza, se trabajé con el sector azucarero de El Salvador
y PYME proveedoras agricolas de cafa. Se cred un Manual de Buenas
Prdcticas Agricolas, buscando unificar todos los procedimientos al
momento de la siembra, cultivo y cosecha de la cafia, junto con la
implementacién de précticas de Responsabilidad Social Empresarial.

Se logrd incorporar précticas de RSE que contribuyen al fortalecimiento
de la competitividad de las MIPYME participantes, por ejemplo: cddigos
de ética, programas de salud, de seguridad ocupacional y de prevencion
de la contaminacién.

Entre los resultados se mencionan algunos; por ejemplo:

 Mds de 50 PYME con précticas y planes de trabajo en RSE
implementadas.

FUNDEMAS MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2015

* Mds de 50 PYME con prédcticas y planes de trabajo en RSE implementadas.

* Se trabajd con el sector azucarero de El Salvador y con sus PYME proveedoras
agricolas de cafia y se cred un Manual de Buenas Prdcticas Agricolas, con el cual
pretenden unificar los procedimientos al momento de la siembra, cultivo y cosecha
de la caia, en implementacién de prdcticas de RSE.

* Se logré que 50 PYME adoptaran la RSE, asi como cddigos de ética, programas
de salud y seguridad ocupacional y prevencidn de la contaminacion.

* £l 70% de las PYME participantes consiguié una mejora del 10% en alguno de
los siguientes aspectos: a) ahorro de costos operativos, b) consumo de energfa, ¢)
costos laborales y d) aumento de ventas a la GE y a otras empresas. (G4-EN27).

* Las PYME participantes lograron nuevas oportunidades de mercado, con otras
empresas PYME vy tractoras, convirtiéndose en sus nuevos clientes y proveedores.

* Se logré que los proveedores agricolas estructuraran la gobernanza de sus
cooperativas por medio de sus cddigos de ética y sistemas de gestion, asi como
implementacion de buenas prdcticas agricolas para los productores.

* Se capacitd a 200 personas en la metodologia e implementacién de la adopcién
de buenas prdcticas agricolas.

* Se crearon 6 guias de trabajo para las empresas MYPE a través del proyecto que
sumard a guiar la metodologia en dreas especificas: estrategia de RSE, ecoeficiencia,
comunicaciones, creacion de cddigos de ética, publico interno y voluntariado.

* Las MIPYME participantes identificaron nuevas oportunidades de mercado, se
convirtieron en tractoras. Las empresas anclas y las MYPE participantes fueron:

FUNDEMAS MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2015
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Al finalizar el proyecto las empresas anclas y las PYMES participantes

fueron:

FRUIT OF THE LOOM

AES EL SALVADOR

WALMART EL SALVADOR

IMPACTO SOCIAL

AXXEL, S.A.DE C.V.

MUNDO PUBLICITARIO
PUBLIOPCIONES

MUEBLERIA EL EXITO

ESEM, SA.DE C.V.

CH. INGENIEROS, SA.DE C.V.
SCHUBERT S.A.DE C.V.
ARQUITECTURATRANZO
BALDIZON SHOP

CLAIRE SA.DE CV.

DJAN INDUSTRIAS

EL SALVADOR SOSTENIBLE
OQUIMSA

PANADERIA SANTA EDUVIGIS
SERVICIOS INTEGRALES DE
CENTROAMERICA

VAPE

EXPORT PACAS

ASOCIACION AZUCARERA DE EL SALVADOR Y FUNDACION
DEL AZUCAR, PERMITIENDO INVOLUCRAR A  LOS SEIS
INGENIOS PRODUCTORES DE AZUCAR DEL PASS.

INGENIO CENTRAL
IZALCO

INGENIO
CHAPARRASTIQUE

INGENIO LA
MAGDALENA

INGENIO JIBOA

INGENIO LA CABANA

INGENIO EL ANGEL

COOPERATIVA EL SUNZA DE RIL
AGRICOLA DEL SUR S A .DE C.V.
MARIO ENRIQUE OLIVARES
SAMAFER, S.A.DE C.V.

HACIENDA PASO HONDO
COOPERATIVA ELTERCIO
COOPERATIVA LA MAGDALENA DE R.L.
COOPERATIVA EL MANGUITO DE R.L.
COOPERATIVA EL JICARO DE RL.
COOPERATIVA NORMANDIA DE R.L.
HACIENDA BARRIO NUEVO
COOPERATIVA HOJA DE SAL DE RLL.
INVERSIONES MULTIPLES, S.A. DE C.V.
COOPERATIVA SAN CARLOS DE R.L.
COOPERATIVA SAN FRANCISCO DE RIL.
CHARS.A.DE C.V.

COOPERATIVA DREYFUS DE R.L.
COOPERATIVA SAN ARTURO DE RL
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SEGUNDA RUEDA DE NEGOCIOS

Por segundo afio, FUNDEMAS realizé una RUEDA DE NEGOCIOS
para enlazar a grandes empresas con las PYME, para que pudieran
convertirse en proveedores queles ayuden ahacerunaalianza comercial
sostenible, a través de la aplicacion de la RSE. Esta rueda de negocios se
realizé el 22 de julio del 2015 en el Hotel Crowne Plaza y en el marco
de la Tercera Semana de la RSE.

La rueda de negocios es un instrumento prdctico que promueve
el intercambio comercial entre empresarios, mediante entrevistas
simultdneas entre oferentes y demandantes de productos y/o servicios,
con el propdsito de establecer nuevas relaciones de negocios.

Se concretaron 270 citas de negocios entre grandes y PYME, y entre
PYME y PYME, que generan relaciones comerciales y que ascienden a
US$113,150.00. Cabe aclarar que el 69% representa la oportunidad
para que una PYME realice una actividad de construccion. Este valor
es significativamente mds alto a la media de las demds PYME. (G4-E8)

FUNDEMAS MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2015
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COMUNIDADES SOSTENIBLES EMPRESARIALIDAD

Y GENERACION DE EMPLEO

El Proyecto Comunidades Sostenibles: Empresarialidad y Generacion de
Empleo es una iniciativa que surge, en 201 |, por iniciativa de un grupo de
empresarios, de organizaciones nacionales e internacionales y de vecinos de
la colonia Escaldén, ahora reunidos en la Asociacion La Escaldn. Buscan ser
incluyentes en el desarrollo integral de 14 comunidades ubicadas en la zona.

El proyecto esfinanciado porlaAsociacién La Escaldn, FIDES, Grupo AGRISAL,
la Fundacion Rafael Meza Ayau y USAID vy es ejecutado y cofinanciado por
FUNDEMAS desde 201 |. El proyecto tiene como objetivo: “contribuir a la
generacion de empleo en un entorno de equidad de género, mediante el
fomento de la insercidn laboral, la creacidn y la mejora de la competitividad
de las empresas PYME en apoyo a la poblacién de las nueve comunidades
de la zona de La Escaldn.”

Iaesga_lén

GRUPOAGRISAL Canadlét

cooperacion ‘

alemana

DEUTSCHE ZUSAMMENAREELT

4
Deutsche Gosellsshafl
lur Intarnationate
Zusammanarbeit [BIZ} GmbH

Fundacién

E

FUNDEMVAS

Competithidod respansabie
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Durante el aiio 2015 se efectuaron las siguientes actividades:

| HABILITACION PARA ELTRABAJOY EL EMPRENDEDURISMO
Durante 2015, se impartieron mds de |8 cursos y talleres, tanto para
la insercion laboral como para el desarrollo y creacidn de iniciativas
emprendedoras.

Se realizaron capacitaciones para el empleo, tales como: Inglés para el
trabajo, computacion, atencidn al cliente y ventas, ejecutivas administrativas.
Se invirtié un promedio de quinientas hora clase y se conté con la asistencia
de mds de 160 personas.

Ademas, se otorgaron |50 becas para jOvenes, entre |6 a 26 afios, para
su formacion en dreas técnicas como: Electricidad Automotriz, Electricidad
Residencial, Panaderia, Mecdnica Automotriz, entre otras.

Dentro de este eje se logrd otros resultados:

* Mejorar la autoestima de los beneficiarios del proyecto; en su mayoria
mujeres jefas de hogar

* Mejorar las habilidades de los beneficiarios y desarrollarles competencias
para obtener empleo.

* Reducir el indice de jévenes que pueden unirse a grupos delictivos.

* Mejorar la calidad de vida de los beneficiarios, que ahora cuentan con un
ingreso fijo mensual que les permite satisfacer sus necesidades basicas.

FUNDEMAS MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2015

|. CREACIONY FORTALECIMIENTO DE MYPES

Durante 2015 se originaron 2| ideas de negocio, de las cuales, diez se
convirtieon en microempresas, generando autoempleos. Las microempresas
se dedican a la elaboracidon de productos con materiales reciclables y de
alimentos.

Las empresas lograron desarrollar cincuenta productos nuevos e innovadores,
algunos de ellos con potencial para mercados de exportacion.

Asi mismo, en el 2015, se formalizaron 3 microempresas del proyecto, las
cuales son:

* Panaderia Amy: ubicado en las instalaciones del Centro Educativo Concha
Viuda de Escaldn.

» Grupo Asociativo Green Glass: grupo asociativo dedicado a la elaboracidn
de productos con vidrio reciclado

* Panaderfa TAVO: dedicado a la elaboracién de pan.
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Asl mismo, durante el afio 2015, se fortalecieron a diferentes
microempresas con asistencias técnicas y capacitaciones en temas
de:

* Mejora de productos (Innovacion, disefio, empaque, vifieta, etc.)
* Costeo, comercializacion y ventas

* Negociacion con clientes

* Procesos Tributarios.

* Entre otros.

a

2
o

mple

-ASOCIACION LA ESCALON—/—
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VINCULACION DE NEGOCIOS

Durante 2015 se facilitd la participacion de los emprendimientos de las
comunidades beneficiadas en diferentes espacios comerciales, donde
los emprendedores pudieron comercializar sus productos y poner
en prdctica sus habilidades. Este esfuerzo se hace en conjunto con la
Asociacion La Escaldn, con el fin de unir esfuerzos y abrir mercados a
los diferentes emprendedores del proyecto.

Entre los espacios que permitieron generar vinculos de negocio en
2015 se pueden mencionar:

* Feria de Gastronomfa de USAID

* Turnos Escolares- Colegio Lamatepec / Kinder Horizontes

* Feria en Alemania con productos reciclados a través de la empresa

EXPORSAL

* Vinculaciones puntuales con restaurantes para microempresas de
panadenia: Chez André, La Casa del Cazador, LaVentana, ITCA

* Entre otros.

j | BN BN BN BN BN BN BN B (
Panaderia Gourmet
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RESULTADOS DEL PROYECTO COMUNIDADES SOSTENIBLES:

EMPRESARIALIDAD Y GENERACION DE EMPLEO 201 |- 2015.

El proyecto “Comunidades sostenibles” finalizé en el afio 2015, durante
sus cuatro afios de ejecucidn se lograron las siguientes metas:

* 1,224 personas intervenidas en el
proyecto de |4 comunidades.

* Creacion de 344 ideas de negocios.

*Creacion de mas de 241
microempresas.

* Generacion de 680 nuevos
empleos: 326 por insercion laboral;
339 por creacidon de empresas y 15
por fortalecimiento de MYPES locales.

*Capacitacion de 626 emprendedores

para la insercion laboral

* Creacion de una bolsa de empleo
(ALEMPLEO)

FUNDEMAS MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2015

* Articulacion de la oferta y
demanda laboral, creando el
compromiso de mds de 60
empresas de la zona para
contratacion y comercializacion de
productos y servicios provenientes
de las comunidades intervenidas
con el proyecto.

* Capacitacion a 600

personas para el desarrollo de
comportamientos y competencias
en emprendimiento.

* Mejoramiento de las
habilidades y competencias
técnicas de los habitantes de las
comunidades para el trabajo.

* Fortalecimiento de MYPE de la
zona de intervencion.

FUNDEMAS MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2015

Vimpietmos
/IM-FEV %@ vador

EDUCANDO POR UN FUTURO
SOSTENIBLE

Programa de Responsabilidad Social Empresarial (RSE)
creado por FUNDEMAS en 201 | para responder a la
problematica socio-ambiental de nuestro pals, a través
del fortalecimiento de la educacidon ambiental y el
fomento de la participacion ciudadana en la proteccion
del medio ambiente.

RESULTADOS:

Por cuarto afio consecutivo, Limpiemos El Salvador
trabajo con el apoyo de distintas instituciones privadas
y publicas, con el fin de generar el compromiso en la
sociedad civil con la proteccidon del medio ambiente,

a través de acciones de participacion en jornadas de
limpieza, de sensibilizacidn y de capacitacion ambiental.

IMPACTO SOCIAL /9



En 2015 el programa Limpiemos El Salvador obtuvo los siguientes resultados:

* Sensibilizamos a 2,251 empleados y
3,821 alumnos de centros educativos
publicos.

* En educacién ambiental formamos
a 563 docentes en 22 talleres de
transferencia de la Guia del Educador
Ambiental, beneficiando a més de
16,890 estudiantes.

» Contamos con la participacion de
1,525 voluntarios en 10 campaiias
y jornadas ambientales en las cuales
recolectamos mas de 10,200 Ib.
de basura y se sembraron 3,120
arboles.

IMPACTO SOCIAL

* Recolectamos 33,737 libras de
desechos electrénicos danados o
en desuso que fueron reciclados para
disminuir la contaminacidn que su
disposicion inadecuada ocasiona.

* Alcanzamos a 9,014 seguidores a
través de nuestras redes sociales.

* Realizamos una campaiia de
sensibilizacion en los distintos medios
de comunicacion.
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PROYECTO “LA EDUCACION AMBIENTAL PARA EL DESARROLLO

SOSTENIBLE DE EL SALVADOR"

%, HELVETAS | cusrewair

i Swiss Intercooperation

Finalizamos la segunda mitad del proyecto “La Educacion
Ambiental para el Desarrollo Sostenible de El Salvador”,
financiado parcialmente a través del Programa de Pequefias
Donaciones para la Participacion Publica en la Proteccion
Ambiental del DR-CAFTA/Pathways-Departamento de
Estado de Estados Unidos, administrado por Helvetas
Guatemala. Esto nos permitié fortalecer las dreas de
formacion docente, sensibilizacidn y participacion publica en
el municipio de San Salvador.

Se impartieron temas de manejo de recursos, regulaciones

y procedimientos ambientales, a través de actividades
educativas, con el fin de promover la toma de decisiones
participativa e informada referente a la proteccién del medio
ambiente. Bajo esta iniciativa, capacitamos a 149 docentes

en temas ambientales, impactando directamente a 4,470
alumnos.

FUNDEMAS MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2015

De igual manera, promovimos un didlogo juvenil
ambiental denominado “No Mds Basura: Piensa, Propone
y Actda”, con la finalidad de presentar las propuestas
ambientales elaboradas por 35 jévenes representantes

de diferentes sectores y organizaciones del pais que
discutieron el rol de los principales actores relacionados
con manejo Yy disposicion de la basura en El Salvador:
Sector Privado, Sector Publico, Ciudadania, Organizaciones
de la Sociedad Civil e Instituciones Educativas.

IMPACTO SOCIAL 8l
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PROPUESTA PARA EL
SECTOR PRIVADO:

Fortalecer la cultura
de responsabilidad
ambiental dentro de la
empresa aplicando un
reglamento ambiental
adecuado al giro de la
misma.

#PiensaProponeActla

Documento: “#NoMasBasura: Propuestas del
Piensa, propone y actua”

Se recopild las propuestas ambientales formuladas

por jovenes para dar respuesta a la problematica de la
contaminacion por desechos sdlidos en El Salvador.

Este recopila las ambientales elaboradas por 35 jévenes
representantes de diferentes organizaciones del pais que,
reunidos el viernes 30 de enero del afo 2015, discutieron
el rol de los principales actores relacionados al manejo y
disposicion de la basura.

L‘ lemo

1 :-xl.ﬂ'.’:i.'j;;: 1

PROPUESTA PARA
LA CIUDADANIA

PROPUESTA PARA EL
SECTOR PUBLICO:

Capacitar y formar a la
sociedad civil sobre el
manejo de la basura a
través de camparias de
sensibilizacién en
radio, television,
prensa y redes sociales.

Utilizar materiales
reciclables para
construir mobiliario
urbano; crear huertos
caseros y espacios de
juegos para escuelas.

#PiensaProponeActla
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PROYECTO ICCO/REINO UNIDO PARA
LA PROMOCION DE LOS DERECHOS
HUMANOS EN LAS EMPRESAS

#PiensaProponeActia

Para fortalecer la sostenibilidad de las empresas grandes vy
PYME en los diferentes sectores productivos de la region
centroamericana, la Red Integrarse desarrolld, junto con
la Organizacidn Inter Eclesidstica para la Cooperacidn

al Desarrollo (ICCQO), protocolos de sostenibilidad para
sectores estratégicos de la economia de cada pafs.

FUNDEMAS hizo una alianza con ICCO Cooperacion y
la Embajada del Reino Unido en El Salvador para crear
dichos protocolos, haciendo énfasis en Derechos Humanos
para el sector construccion, textil y turismo.

Los protocolos sectoriales buscan la recoleccion de buenas
prdcticas, asi como identificar los temas estratégicos
ambientales, sociales y econdmicos relacionados con el
desarrollo de sus actividades. Adicionalmente, tienen la
funcidn de guiar a las empresas en la creacidn de sus
estrategias de RSE vy sostenibilidad internas.
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o COOPERACION )

Embajada Britdnica
San Salvador

PROYECTO DE

SOSTENIBILIDAD SECTORIAL

CON ENFASIS EN
DERECHOS HUMANOS

CONTENIDD

- Firma de canvensa entre CASALEO y EUNDEMAS
~ Intraduceién ol Desarrallo Sostenible
Mapen de stakehalders para ol sectar construccan
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NUESTRO IMPACTO AMBIENTAL

(G4-EN2) (G4-EN27)

PRINCIPIO DE PRECAUCION:

Con el fin de adoptar medidas que reduzcan el impacto ambiental como
consecuenciadelasactividades realizadas por FUNDEMAS, se implementaron
una serie de acciones que mitigan y compensan dicho impactos. Estas son:

ALMUERZO
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CAMPANA INTERNA SOBRE AHORRO ENERGETICO:

se han colocado mensajes que motivan al publico interno a ahorrar energfa
eléctrica y a apagar los aparatos electronicos cuando no son utilizados.
Por ejemplo, durante reuniones fuera de las oficinas o durante la hora de
almuerzo. Se ha logrado un consumo anual de 18,000. KW

-?ﬁmﬁleAL DE
LA EFICIENCIA
ENERGETI

g A
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CAMPANA INTERNA DE RECICLAJE DE PAPEL, PLASTICO, ALUMINIO
y RESIDUOS DE APARATOS ELECTRICOSY ELECTRONICOS (RAEE):
Se colocaron puntos verdes en los diferentes cubiculos para que los
colaboradores depositen el papel que ya no se usa. Este es vendido a una
empresa recicladora y los fondos se utilizan para festividades en beneficio
de los colaboradores.
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CFICINAS DE FUNDEMAS
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MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD ANUAL:

FUNDEMAS rinde cuentas a la sociedad y a sus publicos de interés a través
de un Reporte de Sostenibilidad, el cual publica en forma electrdnica y estd
disponible en el sitio web www.fundemas.org
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FOMENTO DE CULTURA AMBIENTAL:

FUNDEMAS a través de la Unidad de Servicios Empresariales y del programa de educacion ambiental “Limpiemos El Salvador”, implementa
diferentes acciones para sensibilizar a la comunidad empresarial y a la sociedad en general, sobre la importancia del cuidado al medio ambiente,
mediante foros, charlas de sensibilizacidn y campafias de voluntariado ambiental.

COMUNICACION ELECTRONICA:
con el fin de reducir el consumo de papel, FUNDEMAS comunica de forma electrdnica los eventos, mesas de trabajo y conferencias. Se hacen
excepciones en eventos que asi lo requieren. Ver mds informacién en www.limpiemoselsalvador.org
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NUESTRO IMPACTO ECONOMICO

(G4-17) (G4-ECI) (G4-EC2) (G4-EC3) (G4-EC4)

ESTADOS FINANCIEROS

Desde que fue constituida la fundacién, en el afo 2000, se realizan
auditorias externas, financieras y fiscales, como una forma transparente
de rendir cuentas a los publicos de interés de la fundacidn, a quienes
todos los afios se les ha presentado los estados financieros. Estos reflejan
el desempefio de la organizacion en las dreas administrativas, asi como
la ejecucion de proyectos de RSE y se publican en el sitio web de la
organizacion: www.fundemas.org

Los estados financieros destacan:

* Los ingresos de 2015 superaron el milldn de ddlares, manteniéndose
el nivel de ingresos en el 95% de lo alcanzado en el 2014.

* El indice de solvencia sefala que por cada ddlar en pasivos totales, se
dispone de $4.10 en activos totales.

* Para el afio 2015 se registrd un ingreso de $52,000 ddlares en el

marco de la alianza con Scotiabank de El Salvador para el fortalecimiento
de la educacién ambiental, a través del programa Limpiemos El Salvador.

IMPACTO ECONOMICO

* Los gastos anuales de FUNDEMAS fueron distribuidos de la siguiente
forma:

o Tercerizacion de servicios, para ejecucion de proyectos 4/.3%
o Gastos en personal 34.1%

o Misiones / transporte alojamiento, etc. 3.3%

o Servicios y operativos 4.6%

o Eventos 9.7%

o Otros 0.8%

Para el periodo 2015 la firma auditora encargada fue ELIAS &
ASOCIADOS, miembro de Worldwide Association. La firma auditora
fue seleccionada entre cinco postulantes. Emitieron el siguiente informe:
(siguiente pdgina)
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ELIAS & ASOCIADOS

JHI INTERNATIONAL
W ELLAS. OOM . 5

Fundacién Empresarial para la Accidn Social
(FUNDEMAS)

Informe sobre los Estados Financieros
Periodo: Al 31 de Diciembre de 2015
(Con el Informe de los Anditores Independientes)

jhi

Warkbwide Ateocistion

AUDITORIA - CONSULTORIA GERENCIAL — IMPUESTOS E INFORMATICA
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# .
Elias & Asociados
Auditores Externos y Comsultores Gerenciabes = i
MEMBER FIRM
JHLINTERNATIONAL

INFORME DE LOS AUDITORES INDEFENDIENTES

A la Asamblea General de Miembros
Fundaciin Empresarial para la Accidn Social
(FUNDEMAS)

Presente.

Tntroduccidn.

Hemos auditado los Estados Financieros adjuntos de la Fundacién Empresarial para la
Accidn Social (FUNDEMAS), que comprenden €] Balance General por el afio terminado
al 31 de Diciembre de 2015, el Estado de Resultados, el Estado de Cambios en ¢l
Patrimonio ¥ ¢l Estado de Flujos de Efective que le son relativos por el afo terminado en
esa fecha, asi como un resumen de las principales politicas contables v notas explicativas.

Responsabilidad de la Adwinistracidn sobre los Estados Financieros.

La administracién de FUNDEMAS es responsable de la preparacidn y presentacion
razonable de los Estados Financieros de conformidad con la hase y politicas contables
descritas en la Nota | a los Estados Financieros. Esta responsabilidad incluye: disefiar,
implementar y mantener ¢l control intemo relacionado con la preparcion ¥ presemacion
razonable de Estados Financieros libres de representaciones erréneas importantes, va sea
por fraude o error; asi como seleccionar v aplicar politicas comtables apropisdas; ¥
realizar estimaciones contables que sean razonables en las circunstancias.

Responsabilidad del Anditor.

Muestra responsabilidad es expresar una opinidn sobre los Estados Financieros con base a
nuestra auditorin. Efectuamos nuestra auditoria de acuerdo con Normas Internacionales
de Anditoria (N1A's), Dichas normas exigen que cumplamos los requerimientos de ética,
asi como que planifiquemos v ejecutemos la auditoria con el fin de oblener una seguridad
rnzonable sobre si los Estados Financieros esidn libres de incorreccidn material.

Una auditoria conlleva la aplicaciin de procedimientos para oblener evidencia de
auditoria sobre los importes v la informacidn revelada en los Estados Financieros. Los
procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor, incluida la valoracién de
los riesgos de incorreccién material en los Estados Financieros, debida a fraude o error.
Al efectuar dichas valoraciones del riesgo, el auditor tiene en cuenta ¢l control interno
relevante para la preparacién ¥ presentacidn fiel por parte de la Fundacién de los Estados
Financieros, con €] fin de disefiar los procedimientos de auditoria que sean adecuados en
funcidn de las circunstancias, ¥ no con la finalidad de expresar una opinidn sobre la
eficacia del control imeme de la Fundacidn,

AUDITORIA, ASESORIA GERENCIAL, INFORMATICA E IMPUESTOS

San Salvador, gerencia®elias com sy
El Salvador, Centro América. www elins.comav , www, jhicom

IMPACTO ECONOMICO

91



92

Una auditoria también incluye la evaluacion de la adecuacion de las politicas contables
aplicadas y de la razonabilidad de las estimaciones contables realizadas por la direceion,
asi como la evaluacidn de la presentacidn plobal de los Estados Financieros.
Consideramos que la evidencia de auditorfa que hemos obtenido proporciona una base
suficiente ¥ adecuada para nuestra opinion de auditoria.

Opinidn.

En nuestra opinidn, los Estados Financieros adjuntos, presentan razonablemente en todos
los aspectos importanies, la Situacién Financiera de la Fundacidn Empresarial para la
Accion Social (FUNDEMAS) al 31 de diciembre de 2015, asi como el Estado de
Resultados, €l Estado de Cambios en el Patrimonio y ¢l Estado de Flujos de Efectivo por
el periode terminado en esa fecha, de conformidad con las politicas contables descritas en
la Mota 1 a los Estados Financieros,

(Mros Asunfos,

Las cifras de los Estados Financieros al 31 de Diciembre de 2014 se presentan
unicamente con fines comparativos, ya que fueron avditados por otra firma de auditoria,
en cuyo dictamen de fecha 6 de febrero de 2013, expresaron una opinidn limpia.

San Salvador, 17 de febrero de 2016,
’ ,i:{;@w” F@}}‘\

iy
___" INGE E.ucl{_‘,“.\! ",_ (& mcaecion "':
S mersr Z

Nz S $r.l &
& - ey "-f".‘;rn":y

Representante Legilil facints ST

Elias & Asociados

Inscripcidn 859
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Fundacitn Empresarial para la Accidn Social

(FUNDEMAS)

Balance General

Al 31 de Diciembre de 2015 v 2014

Active

Activo Corriente

Efective y Equivalentes
Cuentas v Documentos por Cobrar
Gastos Pagados por Anticipado
Total Active Corriente
Activo No Cormiente

Activo Fijo — Neto

Activos Intangibles

Depdsitos en Garantia

Total Active No Corriente

Total Active

Pasivo

Pazivo Cormriente

Cuentas v Documentos por Pagar
Acreedores Varios v Provisiones
Donaciones en Administracion
Otros Pasivos

Total Pasive

Patrimonio

Fondo Patrimonial
Patrimonio Fundacional
Resultados Acumulados
Resultado del Ejercicio
Tuotal Patrimonio

Total Pasive v Patrimonio

(US5 - Nota 1)

MNotas 20

580,106
68,568
2,089

014

767,861
72,257
1,27%

650,763

2,298
4494
800

§41,396

2,341
0
0

3592

1341

654,355

843,737

37,578
G824
112,296
0

159,698

5,130,949
{4.756,685)
120,393

5,130,948
(4,799.713)
43,040

494,657

374,273

654,355

843,737

FUNDEMAS MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2015

Fundaciin Empresarial para la Accion Social

(FUNDEMAS)

Estado de Resultados
Del 01 de Enero al 31 de Diciembre de 20015 v 2014
(USS - Nota 2)

Ingresos Operacionales
Donaciones v Convenios
Servicios v Patrocinios
Ingresos Financieros
Ingresos de no Operacion

Ingresos Extraordinarios
Total Ingresos

Menos: Costos v Gastos de Operacion
Costos por Servicios

Gastos por Ejecucion de Proyectos
Gastos de Administracion

Gastos Financieros

Total Costos v Gastos

Excedentes del Ejercicio

Las notas adjuntas son parte integral de los Estados Financieros.

Motas

FUNDEMAS MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2015

2015

1,074,783
38312
12,130

1,463

2014

1,162,242
15,896
6,507

a12

Fundacidn Empresarial para la Accidn Social
(FUNDEMAS)

Estado de Cambios en el Patrimonio
Al 31 de Diciembre de 2015y 2014
(USS - Nota 2)

Conceplos

1,126,688

7,261
389,300
409,492

1,006,295

1,185,457

25,904
825,350
290,396

267

T L142.417

120,393

43,040

Saldo al 31 de Diciembre de 2013
Traslado Excedentes del Ejercicio 2013
Excedente del Ejercicio 2014

Saldo al 31 de Diciembre de 2014
Ajuste saldo Patrimonio

Ajuste por Liguidacion FIDES
Traslado Excedente del Ejercicio 2014
Excedente del Ejercicio 20135

Saldo al 31 de Diciembre de 2015

Patrimonio
Fundacional

5,130,948
0
5,130,948
1

0
0
0

5,130,949

Resultados
Acumulados
(4, T82.618)
(17,097)

u.

(4,799,715)
(1)

(k)]

43,040

0

Resultados Total
del Ejercicio Patrimonio

(17,097) 331,233
17,097 0
43,040 43,040
43,040 374273
0 0

1] (%)
(43,0407 0
120,393 120,393

{4,756,685)

120,393 494,657

Las notas adjuntas son parte integral de los Estados Financieros,
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Tabla de Indicadores de desempeiio GRI-4

CONTENIDOS BASICOS GENERALES

Pagina / respuesta

Estrategia y Andlisis

G4-1: Declaracion del mdximo responsable sobre la relevancia de la sostenibilidad para la organizacion y su estrategia. 4
G4-2 Describa los principales efectos, riesgos y oportunidades. 20
G4-3: Nombre de la organizacién. 8,9
G4-4: Principales marcas, productos y servicios. |7
G4-5: Localizacién de la sede principal de la organizacion. 8,9
G4-6: NUmero de paises en los que opera la organizacién. 8
G4-7: Naturaleza de la propiedad y forma juridica. 8,9
(G4-8: Mercados servidos. 38
G4-9: Dimensiones de la organizacion. 8,9, 18
G4-10: Desglose de empleados de la organizacion. 30,36

*No aplica. La organizacién no posee la
cantidad minima de colaboradores para
poseer convenio colectivo

G4-11: Porcentaje de empleados cubiertos por un convenio colectivo.

G4-12: Descripcién de la cadena de valor de la organizacion. 23
G4-13: Cambios significativos durante el perfodo cubierto por el Reporte en el tamafio, estructura, propiedad y cadena de valor de la 2
organizacion.

G4-14: Descripcion de como la organizacidn ha adoptado un planteamiento o principio de precaucion. 43
G4-15: Principios o programas econdmicos, sociales y ambientales desarrollados externamente. 6
G4-16: Principales asociaciones a las que pertenezca y/o entes nacionales e internacionales a las que la organizacién apoya. 40,41
G4-17: Listado de entidades cubiertas por los estados financieros de la organizacion. 90
G4-18: Proceso de definicion del contenido y cobertura del Reporte. 22
G4-19: Listado de aspectos materiales. 22,27

94 IMPACTO ECONOMICO FUNDEMAS MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2015

CONTENIDOS BASICOS GENERALES Pdgina / respuesta

Aspectos Materiales y Cobertura

G4-20: Cobertura de los aspectos materiales dentro de la organizacion. 22,24,27
G4-21: Cobertura de los aspectos materiales fuera de la organizacion. 26
G4-22: Efecto de la expresidn de informacién de reportes anteriores. 2
(G4-23: Cambios significativos relativos a periodos anteriores en el alcance y cobertura del Reporte. 4

Participacion de los grupos de Interés

G4-24: Relacidn de grupos de interés que la organizacién ha incluido. 24,26,44
G4-25: Base para la identificacion vy seleccion de grupos de interés con los que la organizacidn se compromete. 26
G4-26: Enfoques adoptados para la inclusidon de los grupos de interés. 26
G4-27: Aspectos de interés surgidos a través de la participacién de los grupos de interés y respuesta de la organizacién. 27,28

Perfil del Reporte

G4-28: Periodo cubierto por la informacion contenida en el Reporte. 2
G4-29: Fecha del Reporte anterior mds reciente. 2
G4-30: Ciclo de presentacién de reportes. 2
G4-31: Punto de contacto para cuestiones relativas al Reporte o su contenido. 2
(G4-32: Nivel alcanzado, Tabla GRI de indicadores vy referencia a la verificacion externa del Reporte. 2
G4-33: Politica y préctica sobre verificacion externa. 2

Gobierno Corporativo

G4-34: Estructura de gobierno de la organizacidn y sus comités. 30

Ftica e Integridad

G4-56: Declaraciones de misidn, valores y cédigos de conducta. 8,21
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Tabla de Indicadores de Contenidos especificos GRI- 4

Aspecto Material Enfoque de Gestion e indicadores Pdgina Omisiones

ISO 26000, G4-14, G4-15, Suplemento
sectorial. NGO 7, NGO 8, NGO 9

Anticorrupcion, Transparencia,
presencia de mercado

2,90,91,9295

DESEMPENO ECONOMICO

Desempefio econdmico G4-ECI valor Econdmico Generado y distribuido 90

G4-EC2 Consecuencias financieras y otros riesgos 90
y oportunidades debidos al cambio climatico

GA4-EC3 cobertura de las obligaciones de la 90
organizacion debidos a programas de beneficios
sociales

90

G4-EC4 Ayudas financieras recibidas de gobiernos

G4-EC5 Rango de las relaciones entre el salario
inicial estdndar y el salario minimo local por 38
género en lugares donde se desarrollan
operaciones significativas

Presencia en el mercado

G4-EC6 Proporcién de los altos directivos 32
procedentes de la comunidad local en
operaciones significativas

G4-EC8 Impactos econémicos indirectos

Impactos econdmicos indirectos 61,69.72
significativos y su alcance
G4-EC9 Proporcion de gasto correspondiente a
proveedores locales en operaciones significativas 90

IMPACTO ECONOMICO FUNDEMAS MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2015

Omisiones

Aspecto Material

Enfoque de Gestion e indicadores

DESEMPENO AMBIENTAL

Materiales GA4-EN2 Porcentajes de materiales que son 86

valorizados
. G4-EN3 Consumo de energfa dentro de la 86

Energia R
organizacion
G4-EN6 Reduccién de consumo de energia 86
G4-EN27 Grado de mitigacion del impacto
ambiental de los productos y servicios 60, 80, 86

Productos vy Servicios

DESEMPENO SOCIAL: Practicas laborales y trabajo digno

G4-LA| Nidmero y tasa de contrataciones y
rotacion media de empleados , desglosados por 36
grupo etario, sexo y region

Empleo

G4-LA2 Prestaciones sociales para los empleados a
jornada completa que no se ofrecen a empleados tem- 39
porales o a media jornada, desglosadas por ubicaciones
significativas de actividad

G4-LAS porcentaje de trabajadores que esta
representado en comités formales de seguridad y 39
salud conjuntos para direccién y empleados  esta-
blecidos para ayudar a controlar y asesorar sobre
programas de seguridad y salud laboral.

Salud y Seguridad en el trabajo
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Aspecto Material

Capacitacion y educacién

Enfoque de Gestion e indicadores

G4-LA 10 Programas de gestion de habilidades y
de formacion continua que fomentan la
empleabilidad de los trabajadores y les ayudan a
gestionar el final de sus carreras profesionales

Pagina

37

Omisiones

G4-LA | | porcentaje de empleados que reciben
evaluaciones regulares del desempefio y de desarrol-
lo profesional, desglasado por sexo y por categoria
profesional.

38

Evaluacién de las practicas
laborales de los proveedores

G4-LA |5 Impactos negativos significativos, reales y
potenciales , en las practicas laborales en la cadena de
suministros y medidas adoptadas al respecto

43

Mecanismos de reclamacion
sobre las précticas laborales

G4-LA 16 Numero de reclamaciones sobre précticas
laborales que se han presentado , abordado y resuelto
mediante mecanismos formales de reclamacion.

39

Inversion

G4-HRI Numero y porcentaje de contratos y
acuerdos de inversidn siignificativos que incluyen
claidsulas de Derechos Humanos o que han sido objeto
de andlisis en materia de Derechos Humanos

41

G4-HR2 Horas de formacion de los empleados sobre
politicas y procedimientos relacionados con aquellos
aspectos de los Derechos Humanos relevantes para
sus actividades. inluido el porcentaje de empleados
capacitados

37

Libertad de asociacion y
negociacion colectiva

G4-HR4 Identificacion de centros y proveedores
significativos en los que la libertad de asociacién vy el
derecho a acogerse a convenios colectivos pueden
infrigirse o estar amenazados y medidas adoptadas
para defender estos derechos.

26

Comunidades Locales

G4-S01 Porcentaje de centros donde se han implanta-
do programas de desarrollo , evaluaciones de impactos
y participacién de la comunidad local.

50

IMPACTO ECONOMICO
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Aspecto Material

Lucha contra la corrupcién

Enfoque de Gestion e indicadores

G4-S03 Numero y porcentaje de centros en los
que se ha evaluado los riesgos relacionados con
la corrupcidn vy riesgos significativos detectados.

P4gina

39

Omisiones

G4-S04 Politicas y procedimientos de comunicacion y
capacitacion sobre la lucha contra la corrupcion.

39

Etiqueta de los productos y
servicios

G4-PR3 Tipo de informacién que requieren los
procedimientos de la organizacién relativos a la infor-
macién y el etiquetado de sus productos y servicios,
y porcentaje de categorias de productos y servicios
significativos que estan sujetas a tales requisitos.

43

G4-PR5 Resultados de las encuestas para medir la
satisfaccion de los clientes.

65

FUNDEMAS MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2015
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