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Mensaje del Presidente

Nuestro Compromiso:
Continuar promoviendo la RSE
en Honduras

Nos sentimos muy honrados por la gran aceptacién que ha
ganado FUNDAHRSE en el sector empresarial y en la sociedad
en general. Nuestro compromiso es mantenernos dentro de la
vision y misién de la fundacién que busca servir con excelencia
a sus empresas miembros y a otros sectores de la sociedad.

Los servicios que ofrece FUNDAHRSE a sus miembros son
nuestra prioridad, pero estamos conscientes que debemos
transmitir la cultura de RSE a su cadena de valor integrada en su
mayoria por pequenas y medianas empresas, por eso impulsa-
remos con mayor fuerza a la Unidad de Desarrollo de la
Pequena y Mediana Empresa la cual conformamos en el afio
2010. Se han sensibilizado a alrededor de 600 empresas
PYMES, 15 han implementado practicas y programas y 70 se
han capacitado a través del empoderamiento de la RSE en
gremios empresariales de ese sector.

Deseamos continuar impulsando el fortalecimiento institu-
cional de FUNDAHRSE, brindando un mayor nimero de servi-
cios a las empresas miembros y otros sectores como las Pymes.
Ademés impulsar la incorporacion de la RSE dentro del
programa educativo de las universidades privadas y publicas
del pais.

FUNDAHRSE es una organizacién inclusiva, apolitica y no reli-
giosa cuyo principal objetivo es y seguird siendo promover la
responsabilidad social empresarial para impulsar el desarrollo
sostenible de nuestro pais.

Nuevamente reitero mi agradecimiento y compromiso por
continuar trabajando con pasién en pro de la RSE.

Yusuf Amdani

Presidente de la Junta Directiva
FUNDAHRSE

Nuestro principal objetivo es y seguira
siendo promover la responsabilidad social
empresarial para impulsar el desarrollo

sostenible de nuestro pais.

Memoria de Sostenibilidad 2013
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Oportunidades y Riesgos

Fundahrse es una organizacién que cuenta con un plan estra-
tégico desde el afno 2006, anualmente es revisado y tiene una
duracién de dos anos. Esta iniciativa es dirigida por el director
ejecutivo de FUNDAHRSE y su equipo de trabajo y es aprobada
por la junta directiva.

Segtn el Plan Estratégico 2012-2014 entre las principales opor-
tunidadesy riesgos podemos enumerar las siguientes:

Oportunidades:

1. Convenios con Cooperantes Internacionales para
difundir la RSE

2. Ubicados en el Valle de Sula, la zona mas
industrializada del pais.

3. Un mayor acercamiento entre Gobierno central y
local y la empresa privada para realizar alianzas
publico-privadas.

4. Desarrollo de proyectos de RSE con la Cadena de
Valor de las empresas miembros

5. Potenciar el desarrollo de las tecnologias (TIC's) para
brindar servicios en linea.

6. Estimular las alianzas con otros sectores para
difundir la RSE.

1. El contexto internacional sacudido por una crisis
econémica mundial.

2. Competencia desleal de organizaciones no
calificadas que promueven la RSE con el objetivo
netamente comercial.

3. Pérdida de prestigio institucional y de la
tergiversacion del concepto de RSE.

4. (lima adverso de negocios, producto de la
inseguridad juridica y ciudadana.

5. Pérdida de miembros por el cierre de empresas.

Quiénes somos

La Fundacién Hondurefa de Responsabilidad Social
Empresarial (FUNDAHRSE) tiene como objetivos primordiales la
promocién, difusién, capacitacion, investigaciéon y acompana-
miento en lo relacionado a la Responsabilidad Social
Empresarial (RSE).

Servicios que ofrece
FUNDAHRSE:

» Seminario de Gobernabilidad Empresarial
» Seminario de Publicos Internos y Partes Interesadas

» Seminario de Mercadeo Responsable y Cadenas
Productivas

» Seminario de Responsabilidad Ambiental

» Seminario de Comunidad y Politicas Pblicas
» Seminario de Comunicacién Estratégica

» Seminario Formando Facilitadores

» Seminario Reportes de Sostenibllidad

> Diplomado en Gestion Estratégica de la RSE
» Induccién a la I1SO 26000

» Seminarios de Induccién para las empresas miembros
“in company”.

Medicion
Implementacién de los Indicadores Regionales de Responsabi-
lidad Social Empresarial, INDICARSE. Las empresas pueden
monitorear su progreso a través de esta herramienta que se

encuentra disponible en linea y también se le brinda acompa-
Aamiento durante este proceso.

(@iINdICARSE

“50250°  INDICADORES CENTROAMERICANOS DE RSE 2012



Reconocimiento $

Anualmente desde el afo 2006,
FUNDAHRSE, brinda este reconoci-
miento a las empresas que logran un
desempefio minimo de un 80% en
cada uno de los ejes de la responsa-
bilidad social empresarial.

Comunicacion

Entrega mensual del boletin electrénico FUNDAHRSE.

» Reunidn con el Foro de Ejecutivos.

» Almuerzos de negocios con representantes de las empresas
miembro.

FUNDAHRSE tiene cobertura a nivel nacional, su sede principal
estad en San Pedro Sula, las oficinas estan ubicadas en el 6to.
Piso del Edificio Davivienda, Avenida Circunvalacion.

En Tegucigalpa funciona en las instalaciones del Consejo
Hondureno de la Empresa Privada (COHEP) que esta ubicado en
Colonia Tepeyac, Calle Yoro.

FUNDAHRSE cuenta con personeria juridica No. 4778-2004.

Desde su creacién sirve a sus empresas miembros, ofrecién-
doles capacitacién y acompanamiento. Asimismo, ofrece sus
servicios a otros sectores de la sociedad como: organizaciones
sin fines de lucro, sector académico, gremios empresariales y
empresas pequefnas y medianas.

Escala de la Organizacion

Ntimero de colaboradores fijos 12

Namero de consultores  /

Ingresos netos | 11,912,511

Capitalizacion total,

desglosada en términos de | 10,373,741

deuda y patrimonio neto

Cantidad de Servicios Prestados 15

Contrato Consultores Empleados
laboral por Contrato por Region
Permanente de Servicios
Empleados Directo TGU SPS
12 7
Masculino 4 5 0 4
Femenino 8 5 1 8

FUNDAHRSE, no cuenta con convenios colectivos, sin embargo,
todos los empleados con contrato permanente reciben todos
los beneficios de ley, adicionalmente seguro médico y privado.
A los colaboradores también se les subsidia un estaciona-
miento privado para sus vehiculos, forman parte de un plan de
telefonia movil y mediante convenio estan afiliados a una
cooperativa gozando de trato preferencial al momento de
solicitar préstamos.

Cadena de Suministros de
la Organizacion

La cadena de suministro de nuestros servicios es:
» Contratacién de consultores.
» Adquisicién de material de oficina e informatico.

Los proveedores provienen de San Pedro Sula 'y Tegucigalpa.

Memoria de Sostenibilidad 2013
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Estructura de personal: En el 2013, se agregé un nuevo
consultor a la oficina de FUNDAHRSE en Tegucigalpa. También
se eligi6 nueva junta directiva, contando con un nuevo
presidente.

Estructura propiedad: no se han producido cambios.

Estructura proveedores: no se han producido cambios
significativos.

FUNDAHRE cuenta con un control interno de gestién ambiental,
en el que ha identificado y evaluado los principales impactos
ambientales significativos:
» Consumo eléctrico
> Emisiones totales de consumo eléctrico y
desplazamientos.

Membresias y Alianzas

Organizaciones Nacionales Sitio web

CCIG-Cadmara de Comercio
e Industrias de Cortés

www.ccichonduras.org

CCICH-Camara de Comercio
e Industria de Choloma

www.ccich.org

CCIT-Cdmara de Comercio www.ccit.hn

e Industrias de Tegucigalpa

COHEP-Consejo Hondurefo
de la Empresa Privada

www.cohep.com

AHM-Asociacién Hondurena www.ahm-honduras.com

de Maquiladores

ANDI-Asociacion Nacional www.andi.hn

de Industriales

AMCHAM-Camara de Comercio www.amchamhonduras.org
Hondurefio Americana

Secretaria de Desarrollo Social www.desarrollosocial.gob.hn

Beneficios

Con el apoyo de FUNDAHRSE han implementado la RSE a lo interno de su
organizacién y contribuyen a la promocién de la RSE en su membresia.

Con el apoyo de FUNDAHRSE han implementado la RSE a lo interno de su
organizacion y contribuyen a la promocién de la RSE en su membresia.

Aliados estratégicos para la promocién de la RSE en Honduras.

Aliados estratégicos para la promocién de la RSE en Honduras.

Aliados estratégicos para la promocién de la RSE en Honduras.

FUNDAHRSE colabora con el programa First Tuesday cuyo objetivo es apoyar
a los jévenes emprendedores.

Aliados estratégicos para la promocién de la RSE en Honduras.

Con la firma de este convenio las empresas miembros pueden desarrollar

proyectos comunitarios conjuntos con el gobierno.

Organismo Hondurefio de
Normalizacién

www.hondurascalidad.org

La Secretaria de Industria y Comercio (SIC) por medio del Decreto No. 130-2005
autoriza al Consejo Nacional de la Calidad para operar como Organismo de

Normalizacién. Este organismo aprobd la OHN-ISO 26000:2010 "Guia de
Responsabilidad Social” como una norma nacional. FUNDAHRSE previo a la
aprobacién participé como lider del comité espejo.

Voces Vitales

www.vocesvitaleshonduras.org  Voces Vitales Honduras, busca empoderar a la mujer lider de una micro y

pequena empresa. FUNDAHRSE les apoya a complementar su objetivo a través
de sus empresas miembros que han contribuido con horas de voluntariado de
sus ejecutivas para desarrollar diferentes actividades en beneficio de las
mujeres emprendedoras.



Organizaciones Internacionales Sitio web Beneficios

Forum Empresa WWW.empresa.org Intercambiar experiencias, desarrollar proyectos y estudios de investigacion
que involucra a 22 organizaciones del continente que comparten la misma
vision de promover la RSE.

Integrarse www.integrarse.org Red de Integracion Centroamericana por la RSE, agrupa a todas las
organizaciones promotoras de la RSE de la regién.

BITC- Business in the www.bitc.org.uk Organizacion inglesa que opera a través de una red local de asociaciones
Community empresariales para mejorar el impacto social de las empresas.

(SR 360- www.csr360gpn.org Promueve la ciudadania corporativa, la inversién social privada y ampliar la
Global Partner Network agenda de la RSE en el mundo.

GIZ- Cooperacion Alemana www.giz.de Impulsa proyectos para implementar la RSE en las PYMES de la region.

al Desarrollo

BID- Banco Interamericano www.iadb.org El Grupo BID es la principal fuente de financiamiento multilateral para
de Desarrollo proyectos de desarrollo econémico, social e institucional en América Latinay el

Caribe, y ocupa un papel de liderazgo en el proceso de la integracién regional.

Gran Ducado de Luxemburgo  www.gouvernement.u El Gran Ducado de Luxemburgo firmé un convenio con la Red INTEGRARSE con

el fin de continuar promoviendo la RSE en Centroamérica.

Asociaciones Sitio web Beneficios

Forum Empresa WWW.empresa.org Intercambiar experiencias, desarrollar proyectos y estudios de investigacion
que involucra a 22 organizaciones del continente que comparten la misma
vision de promover la RSE.

Integrarse www.integrarse.org Red de Integracion Centroamericana por la RSE, agrupa a todas las
organizaciones promotoras de la RSE de la regién.

Empresas que aparecen en los Estados Consolidados de
FUNDAHRSE:

P Empresa Nacional de Energia Eléctrica CO nte n |d (0] d e Ia memao na

b A de San Ped
guas de >an redro El proceso de definicién del contenido de este informe ha

b Inversiones Maple seguido los lineamientos del G4 del Global Reporting Initiative

> Direccion Ejecutiva de Ingresos para la elaboracién de memorias y los intereses de los

» Municipalidad de San Pedro Sula principales grupos de interés. Considerando aspectos sociales,
ambientales y econdmicos, fundamentos del desarrollo
sostenible.

Para priorizar los aspectos y definir los que son materiales se ha

elaborado una matriz en la que se puntuaba cada aspecto

segln:

) Significancia del impacto: (émo afecta cada asunto al
negocio: Importancia (0 a 3)

Memoria de Sostenibilidad 2013

A
(4
==
<<
(o)
=
=
[




Memoria de Sostenibilidad 2013

(—4
-

A
(4
==
<C
(o)
=
=
[

» Cémo influencia cada asunto en las decisiones de los GGll:
Importancia (0 a 3)
» Cada criterio es valorado de 1 a 3 puntos. Los asuntos

materiales son los que obtienen una puntuacién superior a
3.

Aspectos materiales

Econémica Desempeno Econémico
Presencia en el Mercado
Medio Ambiente Energia
Agua
Social  Practicas Empleo
laborales . _
(Capacitacién y Educacién
Derechos No discriminacién
Humanos — -
Trabajo infantil
Trabajo forzoso
Sociedad Lucha contra la corrupcién

Responsabilidad Privacidad de los clientes
del Producto

Etiquetado de los productos

Los Aspectos identificados son materiales y atafnen a toda la
organizacion.

La cobertura de los Aspectos no es material fuera de la organi-
zacion, solamente cubre al interior.

Desde el afio 2010 FUNDAHRSE elabora los reportes de sosteni-
bilidad en base al GRI 3, pero la reformulacién de la informacién
de estos informes no tiene ninguna consecuencia negativa, al
contrario, ha servido de guia para la transicién al GRI-4.

No existen cambios significativos en el Alcance y Cobertura de
cada Aspecto con respecto a los reportes anteriores.

Participacion de los Grupos
de Interés

Siguiendo los principios y contenidos de la Guia para la Elabo-
racion de Memorias de Sostenibilidad (G4), se presenta una
vision de conjunto de la participacién de los grupos de interés
en la organizacion durante el periodo objeto de andlisis.

Pdblicos de Interés

Externos

Organismos Cooperantes
Internacionales

. Internos
¥
L o 2, G
> (5 . )
§ \)\\0\ %6/'90/0 %
S (\9 9/)
S () %
Nuestros
21| publicos de
2 interés 8.8
S §&
% ¢
< o <[ o O
[ o Q
3@& Y Empresas gL
.0 Miembros ‘§Q éb
,
() &

Organizaciones
sin fines de lucro

La eleccion de estos grupos de interés obedece a la relaciéon
constante con ellos por la naturaleza de la organizacién. El
criterio utilizado es el impacto que FUNDAHRSE tiene sobre
estos grupos de interés y cémo estos impactan a su vez a la
organizacion..




Enfoque de FUNDAHRSE sobre la participacion de los grupos de
interés.

Nivel de influencia
del 1 (menor) al 3 (mayor)

Publicos de Interés Internos

Empresas Miembros

Junta Directiva

Empleados

Consultores

= NN W| W

Medio Ambiente

Publicos de Interés Externos

Estado

Organismos Cooperantes Internacionales

Universidades

Gremios Empresariales

Empresas no miembros

=R R[N N W

Organizaciones sin fines de lucro

Problemas Claves de los Grupos de Interés

Puablicos Internos Problemas clave

Pablicos Externos Problemas clave

Empresas Miembros Mas herramientas para implantar Estado Realizar mas proyectos para -
la RSE sensibilizar a las empresas §

. o . i publicas °

Junta Directiva Sostenibilidad Ecénomica y oferta =
de valor para los miembros Empresas no Capaciataciones y herramientas %

miembros para implantar la RSE 4

Empleados Conciliar tiempo familia-trabajo N
[}

Organismos Desarrollar mds proyectos -

. . . . .@
Medio Ambiente N\,a'nejo adecuado de los residuos Cooperantes orientados al sector Pyme 5
sélidos . =

Internacionales 2

Eficiencia Energética

L . Gremios Convenios con gremios para
Reduccién huella ambiental . g pa »
Empresariales empoderarlos en la capacitacion
Uso adecuado del agua de la RSE a sus afiliados.

Consultores Mas proyectos para ejecutar Universidades Apoyo técnico para incorporar la w
asignatura de RSE en el pensum -
académico S
=
=
[

Organizaciones sin  Acercamiento con empresas
fines de lucro socialmente responsables




Memoria de Sostenibilidad 2013

A
(4
==
<C
(o)
=
=
[

Perfil de la Memoria

La informacién que contiene esta memoria hace referencia al
ano natural de 2013.

El Reporte de Sosteniblidad del afo 2012, fue publicado en
base al GRI 3.

La Memoria de Sostenibilidad incluye lo acontecido en el
periodo de enero-diciembre de 2013.

FUNDAHRSE

Fundacion Hondurefia de
Responsabilidad Social

mirivera@fundahrse.org
Mirna Rivera,

Directora de Desarrollo Institucional y Comunicaciones
FUNDAHRSE

FUNDAHRSE escogid la opcion esencial de conformidad con la
Guia. Ver el indice de contenido GRI que se encuentra en la
pagina No. 52

El informe ha sido verificado por el Comité de la Direccién
Ejecutiva. El informe no ha sido sometido a verificacién externa.

Valores

Estructura de la
organizacion

Empresarial
Junta Directiva
Direccion Ejecutiva Consultores
Direccién de i
Coordinacion Comunicaciones deDll)rgggr(r)(r)lllo Direccién Direccion Direccién
Centro-Sur y Desarrollo Empresarial Unidad PYME Administrativa de Proyectos
Institucional
: Oficial de ’
Oficial de o Oficial de > -
Logistica I?Aeer\rlrll%?essgi Proyectos Recepcion Mensajero

Aseadora



FUNDAHRSE elige nueva Junta Directiva en Asamblea
General Ordinaria y en Asamblea Extraordinaria aprueba
reforma de Estatutos

o

eRpE! X ey

LY

De izq. a der. Yusuf Amdani, nuevo presidente electo de FUNDAHRSE,
FUNDAHRSE celebré la Asamblea General Ordinaria y Asamblea Jacobo Kattén, Presidente de FUNDAHRSE, Roberto Leiva, Director
Ejecutivo.

Extraordinaria el 26 de septiembre en las instalaciones del Club
Hondurerio Arabe. Los puntos tratados fueron la lectura del
Informe del Presidente, lectura de Estados Financiero 2012, JUNTA DIRECTIVA

aprobacion de los Estatutos de la organizacion y la eleccién de Cargo Nombre
la Junta Directiva. Presidente:  Yusuf Amdani

Vicepresidente: = José Alberto Diaz Lobo
Secretario: ~ Salomén Ordénez
Tesorero: |~ Roberto Larach
Protesorero: ~ Fernando Jaar

Vocal 1: | Jacobo Kattan Salem
Vocal 2: ' José Manuel Pineda Silva
Vocal 3:  Roberto Alvarez
Vocal 4: = Miguel Facussé
Vocal 5: = Daisy Pastor Fasquelle

Memoria de Sostenibilidad 2013

La escogencia de la Junta Directiva fue sometida a la asamblea Vocal 6: | Figmy Farid Kattum
por Roberto Alvarez, quien propuso una planilla integrada por Vocal Suplente 1. Daniel Facussé
lideres de las empresas miembros, siendo secundada la misma Vocal Suplente 2:  Mateo Yibrin

por Senén Villanueva y Roberto Larach, no habiendo otras Vocal Suplente 3:  Luis Femandez

propuestas, esta fue aceptada por unanimidad quedando Consejero 1:  Ricardo Jaar

integrada de la siguiente manera: Consejero 2: | Werner Oberholzer
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FUNDAHRSE

Valores, principios y hormas
de la organizacién

FUNDAHRSE

Fundacion Hondurena de
Responsabilidad Social
Empresarial

Nuestra Vision

Ser el punto focal de la Responsabilidad Social Empre-
sarial en Honduras, a través de la prestacién de exce-
lentes servicios a nuestras empresas miembros y a los
diferentes sectores que forman nuestro pars.

Nuestra Mision

Somos un agente de cambio en el clima de los nego-
cios, y estamos comprometidos a promover sistemati-
camente la Responsabilidad Social Empresarial como
herramienta estratégica de la gerencia, en virtud de que
cumple dos metas fundamentales: garantizar el creci-
miento sostenible de las empresas y consolidar la paz
de las naciones al promover la prosperidad econémica,
el desarrollo social, el bienestar de la comunidad, la
equidad laboral y el respeto al medio ambiente.

vuntualidad

Valores

{Qué Promovemos?

Nuestro objetivo es promover “buenas practicas” en materia de
Responsabilidad Social Empresarial, en torno a las siete areas
que abordamos dentro de este concepto.




Contenidos Basicos Especificos
» Desempefno Econémico

Fundacién Hondurefia de Responsabilidad Social Empresarial (Fundahrse)
Estado de Resultados Acumulado

Comparativo (Presupuesto vrs Ejecucion)

Del 01 Enero al 31 Diciembre 2013

(Expresado en lempiras)

INGRESOS PRESUPUESTO EJECUCION VARIACION (%)

Membresia Anual 6,853,129 7272,628 419,499
Cursos y Seminarios 523,807 497235 -26,572
Consultorias 1,004,192 737614 -266,578
Conferencias Nacionales 882,898 905,688 22,790
Sello ESR 2,009,819 1,862,196 -147623
Intereses Recibidos 537891 480,617 -57274
Ajuste Cambio Factor 151,689 103,292 -48,397
Otros Ingresos 54,006 52,243 -1,763
TOTAL INGRESOS 12,017431 11,911,513 -105,918 -1%
EGRESOS PRESUPUESTO EJECUCION VARIACION (%)
Gastos en Personal 3,482,096 3,681,483 199,387
Gastos Operativos 2,009,720 2,316,988 307268
Reserva de Depreciacion 82,604 122,325 39,721
Materiales y Suministros 306,013 397925 91,912
Gastos, Talleres, Seminarios y Eventos 3,423,657 3585,779 162,122
Seguros y Cotizaciones 207666 187322 -20,344
TOTAL EGRESOS 9,511,756 10,291,822 780,066 8%
EXCEDENTE DEL PERIODO 2,505,675 1,619,691 -885984  -35% g
~
g
i)
Esta organizacion no recibe ayuda econémica de entes del g
gobierno, su sostenibilidad financiera proviene de las membre- 3
FUNDAHRSE calcula anualmente las emisiones de gases que sfas, servicios de consultorias y proyectos con cooperantes 3
provocan el efecto invernadero. Ver puntos G4-EN15 a G4- internacionales. g
EN21. La evolucién internacional sobre las consecuencias del £
cambio climatico, ha provocado que algunos de nuestros miem- =

bros nos soliciten participar en Mesas de Eco-Eficiencia para )
hacerse responsables de susimpactos al ambiente. Todos los empleados permanentes de FUNDAHRSE reciben un

salario superior al minimo requerido por ley. El salario esta rela-
cionado con la antigiedad laboral, experiencia y preparacion
en el cargo que desempena.

FUNDAHRSE cumple con la ley en lo referente al pago del Insti-
tuto Hondurefio de Seguridad Social y al Régimen de Aporta-
ciones Privadas (RAP).
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Por nuestra actividad y ambito de actuacién, la mayoria
proceden de San Pedro Sula y alrededores y en la oficina en
Tegucigalpa proceden de la capital.




» Medio Ambiente

Consumo Energético Interno

Consumo por

lluminacién Climatizacion Persona
En KWH En GJ* En KWH En GJ* de KWH En GJ* En GJ* En GJ*
2010 22,319 80.35 16,575 59.67 38,894.18 140.02 5.60
2011 16,081 5789 19,987 7195 36,068.00 129.84 519 7266%
2012 13,922 50.12 16,932 60.96 30,854.00 111.07 4.44 6.70%
2013 12936 46.57 16,637 59.89 29,573.00 106.46 426 4.20%
Consumo Energético Externo Reduccion Consumo Energético
Matriz Energética -’/// lluminacion ! ;“,>I<';‘+ Climatizacion
() o 0 () () 80.35
53.7% 31.0% 92% 6.0% 0.1%
Térmico Hidroelectricidad Biomasa Edlico  Biogds 2010 5067

Total 140.02

|

53.07

:

2011

!

ot 119.02

|

50.12

:
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2012 60.96

{

Total

Y
N

111.07

|

46.57

:

2013 59.89

Fuentes

Termico 53.7% | 46.37 Renovable Total
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G4-EN8

Captacion de agua segun la fuente TOTALANUAL  TOTAL CONSUMO

M3 por persona

Todo el agua es suministrada por la Empresa Aguas de San
Pedro.

Consumo de agua, 2010-2013

en M3

811.59

Total Anual Total Consumo por persona

662.79 630.75

26.55 33.14 31.54 30.06
p— —
N
e ]

In

2010 2011 2012 2013 2010 2011 2012 2013
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» Social

Empleo

No se reportaron nuevas contrataciones.

Los empleados a jornada completa se les brinda seguro de vida
y seguro médico adicionales a los derechos por ley, que incluye
seguro social obligatorio y el régimen de aportaciones privadas
para la compra de vivienda, terreno y remodelaciones.

No hubo reporte de baja por maternidad o paternidad.

Capacitacion y Educacion

(Categoria .
Sexo Laboral Horas Tipo
. N Diplomado
Femenino Directivo 80 Internacional de RSE
Femenino Directivo 40
Masculino  Directivo 40 Diplomado en
ISO 26000 y
Femenino Consultor 40 Acreditacién GRI 4
Masculino Consultor 40

Programas de Gestién de habilidades y formacién continua.

FUNDAHRSE aporta al Instituto Nacional de Formacién
Profesional (INFOP) y los empleados pueden inscribirse de
manera gratuita en los cursos ofertados para contribuir a la
empleabilidad de los colaboradores interesados.

Todos los empleados son evaluados anualmente por su
desempefio, esto le corresponde al Director Ejecutivo.

Derechos Humanos

FUNDAHRSE ha suscrito un compromiso con el respeto a los
derechos humanos mediante su cédigo de ética. Sin embargo,
no se han reportado casos de discriminacion, trabajo infantil y
trabajo forzoso.

Sociedad

Lucha contra la Corrupcion

A través del Codigo Ftica de FUNDAHRSE se expresa el interés
de la organizacién en prevenir los riesgos de corrupcion.
Asimismo, se ofrecen capacitaciones a todos miembros para
combatir la corrupcién en las empresas.

Anualmente FUNDAHRSE refresca el cédigo de ética todos sus
empleados y consultores, utilizando correos electrénicos.

No hay casos confirmados de corrupcién, sin embargo, la orga-
nizacién estd abierta a recibir los reportes a través de los
canales de comunicacion establecidos en el Codigo de Etica de
FUNDAHRSE.

Responsabilidad sobre Productos




Como califica la participacion de FUNDAHRSE en la

Califique la comunicacién entre FUNDAHRSE y su empresa
promocion de la Responsabilidad Social Empresarial (RSE)
en Honduras

Porcentaje de los Consultados M 2012 M 2013

Porcentaje de los Consultados . 2012 . 2013 6829 i

70
50
60
40
50
30
40
20
30 10 4.88
20 |
0 Oportunidad Regular Bueno Muy Bueno Excelente
10 244 de mejora

0 Oportunidad Regular Bueno Muy Bueno Excelente

de mejora Calificacion de la participacion

FUNDAHRSE ha presentado a su empresalas herramientas Cual es el grado de importancia que le da su empresa al

necesarias para el desarrollo de programas de RSE tema de RSE?

Porcentaje de los Consultados M 2012 7 2013 Porcentaje de los Consultados M 2012 M 2013
58.54

60 60 4878
50 50

40 40

30 30

19.51
20 20

10

0 Oportunidad Regular Bueno Muy Bueno Excelente 0 Muy Baja Baja Media Alta Superior
de mejora

Califique la calidad de las capacitaciones ofrecidas por Segtin su percepcion {Como considera la aceptacion de la

FUNDAHRSE RSE en la sociedad hondurena?

Porcentaje de los Consultados M 2012 7 2013 Porcentaje de los Consultados M 2012 7 2013
60 >>-U 60
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Considera que el tema de Responsabilidad Social Empresarial Cual es su percepcion sobre la credibilidad del “Sello

estara vigente en los préximos 5 anos en Honduras FUNDAHRSE de Empresa Socialmente Responsable”

Porcentaje de los Consultados M 2012 7 2013 Porcentaje de los Consultados M 2012 7 2013

100

60 >5.66

80 50
60 40
30
40
20 488 9.76
|
0 No Pocas Muchas St 0 Oportunidad Regular Bueno Muy Bueno Excelente

posibilidades posibilidades de mejora

Establezca el nivel de aplicacién que su empresa le ha brind a cada uno de los ejes de la RSE

Porcentaje de Consultados = Oportunidad de Mejora m Regular = Bueno = Muy Bueno  m Excelente

60

Gobernabilidad Publico Interno Mercadeo Proveedores Medio Ambiente Comunidad Politicas Pdblicas

ablezca por orden de importancia la aplicacion de los siete ejes de la RSE en su empresa (siendo 1 el minimo y 7 el maximo)

Porcentaje de Consultados Minimo Il Maximo

60

50

40

sl --ll | ll llll -llI II

0 1234567 1234567 1234567 1234567 1234567 1234567 4567

Gobernabilidad Pdblico Interno Mercadeo Proveedores Medio Ambiente Comunidad Politicas Publicas




Oferta de Valor de FUNDAHRSE

| Capacitaciones yEventos | Feb | Mar | Abr_| May | Jun | Jul | Ago | Sept | Oct | Nov_|

Curso de Sostenibilidad Corporativa en Base a
IndicaRSE-ISO 26000

Gobernabilidad y Etica Empresarial

Comunicacién Estratégica

VIl Conferencia Nacional de RSE

Publicos Internos y Partes Interesadas

Cierre de Evaluaciones para Sello ESR 2013

Mercadeo Responsable

Responsabilidad Ambiental
VIl Entrega del Sello Fundahrse ESR
Cadena de Valor Responsable

Comunidad y Politicas Publicas

Voluntariado Corporativo

Diplomado en Gestion Estratégicade la RSE

B ses DR T

Uno de los principales aportes de FUNDAHRSE a la
sociedad es la capacitacién que brinda a las empresas en
temas de Responsabilidad Social Empresarial.

(Capacitaciones brindadas del 2005 al 2013
Capacitaciones 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Pablicos Interesados 111 71 86 98 145
Induccién a la RSE 90 96 123 114 173
Diplomado Institucional 30 18 27 26 32 30 34 32
Etica 70 117 114
Voluntariado Corporativo 108 108 150 72 82 104
Mercadeo Responsable 108 98 110 122 80 78 88
Pdblicos Internos y Partes Interesadas 128 51 82 85
Comunicacion Estratégica 55 85 90 82
Gobernabilidad 128 67 70
Comunidad y Politicas Pdblicas 55 72 53 84
Responsabilidad Ambiental 117 66 76 96
Diplomado “in company” 60 80 42 28
Reporte de Sostenibilidad 62 62
Formacién de la Norma 1SO 26000 18 37
Induccién a la Norma I1SO 26000 61
Cadena de Valor Responsable 72 70
Gobernabilidad y Etica Empresarial 77 73

Total de personas capacitadas 201 197 513 562 718 (34 744 793 742

Memoria de Sostenibilidad 2013
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Nuevas Capacitaciones brindadas el 2013

Seminario de Sostenibilidad Corporativa en Base a ISO 26000 93
Taller "El Arte de Saber Vivir” 28
Reconocimiento a Cadena de Valor 45
Taller de Mapeo Estratégico de Stakeholders 64
Estrategias Empresariales ante el Cambio Climatico 99
Anélisis de Materialidad y Estrategia 67
Valor Agregado de la RSE - The Boeing Company 32
(Clima de Negocios y Competitividad en Honduras 34
Identificacién Retos y Oportunidades relacionados con la RSE y la competitividad de la Industria Textil 14
ler. Encuentro Empresarial de RSE en Choluteca 31
Conferencia Magistral "Consejos de Administracién-Implicaciones Précticas de su regulacién en la Legislacion Mercantil” 28
Entrega de Resultados Indicadores 59
Total de personas capacitadas 594

Personas Capacitadas
Total capacitados 1 3 3 6 4 42 5 Total acumulado
en el 2013 r r desde el 2005

Historial de asistentes por género

Muijeres

62%

Hombres . Total
38% ln\mm% 1\

ll

2011
2010
2009
2008
2007
2006

2005

Total
Acumulado

4,425



Uno de los siete ejes de la responsabilidad
social empresarial es la Gobernabilidad, este
concepto encierra aspectos claves como la
ética, transparencia, rendicion de cuentas,
toma de decisiones, respeto al principio de
legalidad, normativa internacional de
comportamiento, derechos humanos vy
competencia justa.

El seminario se realizé en las ciudades de
San Pedro Sula y Tegucigalpa, facilitado por
Mima Rivera, especialista en el tema de
Gobernabilidad, introdujo a los participantes
en los principios basicos de un buen
gobiemo, utilizando una metodologia participativa, a través de
ejercicios, casos de estudios, dindmicas aplicadas a este eje e
invitados especiales que compartieron proyectos.

Durante la jornada participé como invitada Rocio Verdiguel
funcionaria del Programa Nacional de Educacién Fiscal de la DEI
quien expuso que la Educacién Fiscal es un proceso de
ensefanza aprendizaje que estd basado en tres ejes:
Formacién en Valores, Construccién de Ciudadania y trabajar
por una cultura fiscal.

La capacitacion tuvo una duracién de siete horas que les
permitié a los participantes intercambiar experiencias y hacer
benchmarking de las mejores practicas.

Rocio Verdiguel, Programa Nacional de
Educacion Fiscal de la DEI

—

Azucarera Chumbagua ’Azucarera La Grecia (Central de Mangueras) ’BAGCredomatic ’Becamo »CAMOSA ’(Caracol Knits »CENOSA
)Cerveceria Hondurena »CISA ’Diunsa ’Finca las Tres Hermanas ’Grupo Financiero Davivienda ’Grupo OPSA ’Grupo Terra (EMCE) ’Grupo
Unicomer ’Grupo Vesta ’Industrias Molineras ’Industrias Panavision ’Kielsa Farmacéutica ’Lacthosa ’Lotelhsa »Molino Harinero Sula
YMOLPEX ’Plasticos Vanguardia ’Plycem ’Sears Mi Casa ’Banco Promerica ’CISA ’Consortium ’Davivienda ’DEI-PNEF (Presentacion
Especial) ’Grupo Financiero Ficohsa ’Grupo Kattan ?Ingenio La Grecia ’Kielsa Farmacéutica ’Lufussa ’Supermercados La Colonia »Unitec

Memoria de Sostenibilidad 2013

A
(4
==
<<
(o)
=
=
[




Curso de Sostenibilidad Corporativa

Fundahrse capacita a sus empresas miembros en la utilizacion
de la herramienta de medicién Indicarse, la cual esta
homologada con todos los paises de Centroamérica y alineada
con la guia de Responsabilidad Social ISO 26000.

La medicién orienta a las empresas en sus planes de acciény a
la regién para enfocar sus esfuerzos segln las necesidades por
empresas, sectores o ejes.

El proceso de incorporacion de las materias fundamentales de
la ISO 26000 en INDICARSE, permite extrapolar la
responsabilidad a todo tipo de organizacién.

Este taller fue facilitado por la Directora
Regional de Responsabilidad Social
Corporativa de la Red Financiera BAC-
Credomatic, con presencia en Centroamérica,
Panamé y México, Roxana Viquez, con el
apoyo de Isabel Jiménez, Consultora en RSE
para Bac Credomatic.

El objetivo fue compartir con los asistentes
una metodologia para identificar los grupos
de interés de la empresa, entendiendo la
importancia de los componentes de la
Cadena de Valor para logar una verdadera
integracion del Desarrollo Sostenible con la
Estrategia del Negocio.

Memoria de Sostenibilidad 2013

La capacitacién fue recibida positivamente

por los participantes de las diferentes empresas que conforman
FUNDAHRSE.
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Seminario de Mercadeo Responsable

El Seminario de Mercadeo Responsable se basa en la Norma
ISO 26000 de Responsabilidad Social, que estipula en la
materia fundamental de Consumidores que “Los asuntos de
consumidores relativos a la responsabilidad social estén rela-
cionados, entre otros temas, con las practicas justas de marke-
ting, la proteccién de la salud y la seguridad, el consumo soste-
nible, la resolucién de controversias y la compensacion, la
proteccion de la privacidad y de los datos, el acceso a
productos y servicios esenciales, el tratamiento de las necesi-
dades de los consumidores vulnerables y desfavorecidos v la
educacién, entre otros temas. Las Directrices de las Naciones
Unidas para la Proteccién del Consumidor proporcionan infor-
macién fundamental sobre los asuntos de consumidores y el
consumo sostenible.”

San Pedro Sula

La capacitacion fue impartida por la master Mirtza Flores, quien
desarrollé el seminario utilizando una metodologia participa-
tiva que permite a los -
asistentes poner en
practica los conoci-
mientos de manera
puntual.

Tegucigalpa

)Altia »Aquafinca ’Azucarera Choluteca ’Banco Popular ’Banco Promérica ’Bayer ’BCIE »Campisa CENOSA CISA ’Grupo Coltel
Corinsa  ’Consortium  Corporacion Flores  ?Dacotrans  ’Distribuidora Istmania  ?Diunsa  ’Finca Las Tres Hermanas  ’Finca Tropical
)Green Valley Industrial Park  »Grupo Agrolibao  ?Grupo Financiero Ficohsa ?Grupo Jaremar ’Grupo OPSA  ’Grupo Terra (EMCE)  ?Grupo
Unicomer »Grupo Vesta ’Industrias Chamer ’Industrias Molineras ’Industrias Panavision  ’Kielsa Farmacéutica ’Lacthosa ’Lufussa
»Molino Harinero Sula ’Plasticos Vanguardia ’Sears Mi Casa ?SOLUSERSA ’Supermercados La Colonia *TIGO ’Universidad Tecnolégica

Centroamericana »Walmart Méxicoy Centroamérica »Zip San José
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Seminario-Taller Comunicacion Estratégica de la RSE

Este seminario-taller tiene como objetivo plantear de manera
tedrica y practica la relevancia de incorporar la RSE como un
instrumento clave en la comunicacién estratégica de la
organizacion.

\

San Pedro _Sula

Durante la jornada los participantes desarrollaron estudios de
caso, dinamicas e intercambio de experiencias, la actividad fue
facilitada por la Master Mima Rivera, directora de Desarrollo
Institucional y Comunicaciones de FUNDAHRSE.

Tegucigalpa

—

) Altia Business Park ’Aquafinca ’Azucarera La Grecia ’Becamo ’Campisa ’Cargill Honduras »CATSA »CENOSA »CISA ’Consortium CA.
Abogados ’Corinsa ’Dacotrans ’Distribuidora Istmania ’DIUNSA ’Finca Las Tres Hermanas ’Finca Tropical ’Green Valley Industrial Park
)Grupo Agrolibano ?Grupo Coltel Grupo Financiero DAVIVIENDA ’Grupo Financiero del Pais ’Grupo Financiero Ficohsa »Grupo OPSA
)Grupo Terra  ?Grupo Unicomer Grupo Vesta ’Industrias Chamer Industrias Molineras ?Industrias Panavision ’Kielsa Farmacéutica
Jlotelnsa ’Lufussa ’Nyrstar El Mochito ’Proyecto Hechos en Honduras ’Sears Mi Casa ’TIGO »UNITEC ’Universidad Tecnoldgica
Centroamericana ’Universidad Tecnoldgica de Honduras »UTH Walmart México y Centroamérica

INTEGRARSE se capacité en
ISO 26000 y GRI

Representantes de INTEGRARSE: FUNDAHRSE, Honduras;
SumaRSE, Panamé; Centrarse, Guatemala; FUNDEMAS, El
Salvador; UniRSE, Nicaragua; AED, Costa Rica.

Representantes de la Integracién Centroamericana por la
Responsabilidad Social Empresarial (INTEGRARSE) se
capacitaron en la norma ISO 26000 y en la metodologia Global
Reporting Initiative (GRI) en un curso impartido por el Centro
VINCULAR de Chile en la ciudad de San José, Costa Rica, del 9 al
13 de septiembre.

En representacién de FUNDAHRSE asistieron los consultores
Mabel Cruz, Juan Ramén Mateo y Eugenio Sanchez; por parte
del staff Julio Gom, Director Asociado de Proyectos y Mimna
Rivera, Directora de Desarrollo Institucional y Comunicaciones.

Dante Pesce, Director Ejecutivo del Centro para la
Responsabilidad Social y el Desarrollo Sostenible VINCULAR, y
Claudia Céardenas, consultora asociada de la misma
organizacién, compartieron su conocimiento durante 5 dias
con profesionales en RSE de Centroamérica.



Taller Analisis de Materialidad y Estrategia

El objetivo principal fue proporcionar a los empresarios
herramientas y metodologias que permitan analizar el entorno
de las empresas para definir los asuntos mas relevantes y
alinear la estrategia de negocios al enfoque de sostenibilidad.

Los participantes tuvieron la oportunidad de conocer el
procesos que utiliza BACICredomatic para realizar el Anélisis de
Materialidad y Estrategia. La actividad se realizé en Tegucigalpa
y San Pedro Sula.

El taller de Andlisis de Materialidad y Estrategia fue impartido
por Roxana Viquez Salazar, Directora Regional de
Responsabilidad Social Corporativa de la Financiera
BACICredomatic.

-

w. 8%
-

S_an Pedro Sula

) Azucarera Choluteca »BAC Honduras ?Banco Promérica ?BCIE )CATSA ’Coltel »Consortium CA. Abogados ’Coporacién Dinant ’Corinsa
)Grupo Agrolibano ’Grupo Financiero Davivienda ’Grupo Financiero Ficohsa ’Grupo Intur ?Grupo Kattan Grupo OPSA ’Grupo Unicomer
)Grupo Vesta ’Intur ’Lotehsa ’Lufussa ’Mapfre Seguros *Mapower ’Sears MiCasa ’TIGO »UNITEC
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Seminario de Cadena de Valor
Responsable

Las empresas miembros de FUNDAHRSE recibieron el
Seminario de Cadena de Valor Responsable, el cual fue
facilitado por la master Ruth Caballero, Directora Unidad PyME
de FUNDAHRSE. La actividad se desarrollé en las ciudades de
San Pedro Sulay Tegucigalpa.

Memoria de Sostenibilidad 2013
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San Pedro Sula Tegucigalpa
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)Agrolibano ’Aquafinca ’Azucarera La Grecia ’Banco Davivienda ’Banco Popular ’Banco Promerica ’Bayer SA. ’Campisa »CENOSA
)Central de Ingenios ’Cerveceria Hondurefia »CISA »Coinsu ’Coltel »Consortium Corporacién Dinant ?Corporacion Flores ?Distribuidora
Istmania ’Diunsa ’Excell Ogilvy ’Fruit of the Loom ’Fundahrse ’Grupo Financiero Davivienda ’Grupo Financiero Ficohsa ’Grupo Financiero
Lafise ?Grupo Intur »Grupo Opsa ’Grupo Unicomer Grupo Vesta ’Industrias Chamer ’Kielsa Farmacéutica ’Lotelhsa ’Lufussa ’Nyrstar
)Supermercados La Colonia ?Universidad Tecnoldgica de Honduras ’Zip San José
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Seminario de Comunidad vy Politicas Publicas

La Responsabilidad Social Empresarial implica que las
empresas planifiguen manera estratégica y sostenible su
relacién con su comunidad y con el Estado. Este seminario
brinda a los participantes herramientas y conocimientos
practicos para que implementen lo aprendido en sus
empresas. Los seminarios fueron facilitados por Julio Gom y
Eugenio Sédnchez de FUNDAHRSE.

—

JAltia Business Park  Azucarera Ser Chumbagua ’BAC
Honduras ’Banco Popular ’Banco Promérica ’Campisa
)Cargill de Honduras »CENOSA ’Cerveceria Hondurena »CISA
)Corporacion Flores ’Diunsa  ’Excell Ogilvy ’Finca Tres
Hermanas ’Finca Tropical / COHFRUTSA ’Fruit Of The Loom
)Green Valley Industrial Park ’Grupo Agrolibano  ’Grupo
Financiero Ficohsa ’Grupo Financiero Lafise ’Grupo Intur
)Grupo OPSA ’Grupo Terra »Grupo Unicomer ’Grupo Vesta
’Industrias Chamer ?Industrias Molineras ’Kielsa Farmacéutica
’lacthosa ’Lufussa ?Molino Harinero Sula »MOLPEX »Nyrstar
> Mina EI Mochito  ’Plasticos Vanguardia ’Sears Mi Casa
)Supermercados La Colonia ’Tigo ’Universidad Privada de San
Pedro Sula  ’Universidad Tecnoldgica Centroamericana
’Universidad Tecnoldgica de Honduras ’Zip San José

Taller de Identificacion de Riesgos
y Oportunidades ante el Cambio
Climatico

Grupo TERRA desarroll6 el Taller “Identificacion de Riesgos,
Oportunidades y Acciones de adaptacién al Cambio Climéatico”,
como parte del proyecto “Estrategias Empresariales ante el
Cambio Climatico” que impulsan las organizaciones que
forman parte de la Red INTEGRARSE en Centro América, en
conjunto con el Centro Latinoamericano para la Competitividad
y el Desarrollo Sostenible de INCAE Business School vy la
Agencia de Cooperacion Alemana (GI2).

El objetivo fue identificar riesgos y oportunidades que tiene
Grupo TERRA, ante las amenazas mds importantes del cambio
climético como ser: potenciales impactos por sequias
prolongadas, frecuencia de eventos climaticos extremos de
lluvia (inundaciones) y el incremento en el nivel del mar, y asi

proponer acciones preventivas y de adaptacion en las que
pueda actuar para minimizar el impacto al ambiente.

La herramienta de trabajo permitié identificar estos impactos,
las consecuencias para la empresa, el punto critico que
determina planificar una intervencién y el tipo de respuesta
necesaria para adaptarse al cambio climético. Estos resultados
y el accionar responsable de Grupo TERRA ante el cambio
climatico fueron expuestos en un nuevo taller de riesgos y
oportunidades en INCAE, Costa Rica.
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Empresas de FUNDAHRSE
Capacitadas en Voluntariado
Corporativo

FUNDAHRSE prepara a los colaboradores de las empresas
miembros para que estructuren programas de voluntariado
corporativo en sus organizaciones, beneficiando asi a miles de
hondurefios que necesitan una mano solidaria.

La facilitadora de esta capacitacion fue la master Ninoska
Hoffman, quien puntualizé que el voluntariado es el trabajo de
los empleados que sirven a una comunidad o al medio
ambiente por decisién propia y libre, con el apoyo de las
empresas donde laboran.

Promover una cultura de voluntariado es de suma importancia
en nuestro pais, especialmente los asuntos de salud vy
educacién. Este seminario ofrece las herramientas necesarias
para desarrollar un programa de voluntariado corporativo
sostenible.

—

Aquafinca ?BAC Honduras ?Banco Popular ?Banco Promérica ’BCIE »Campisa ’Caracol Knits »Cargill "CENOSA  Cerveceria Hondurena
JCISA ) Coltel »Compania Azucarera Chumbagua ’Compania Azucarera Tres Valles Corporacion Flores Distribuidora Istmania ?Excell Ogilvy
YFundahrse ’Green Valley Industrial Park »Grupo Agrolibano / Fundacion Agrolibano Grupo Financiero Davivienda ’Grupo Financiero del Pais
)Grupo Financiero Ficohsa ’Grupo Financiero Lafise  ?Grupo Intur ?Grupo Jaremar ’Grupo Kattan ’Grupo OPSA  )Grupo Terra ’Grupo
Unicomer ’Grupo Vesta ’Kielsa Farmacéutica ’Lazarus & Lazarus ’Lufussa ’Molino Harinero Sula »Nyrstar Mina El Mochito  ?Sears MiCasa
)Supermercados La Antorcha ’Supermercados La Colonia ’Tigo ’Universidad Privada de San Pedro Sula ’Universidad Tecnolégica
Centroamericana ’Universidad Tecnol6gica de Honduras

FUNDAHRSE Capacita a Agropercuaria Monte Libano en la
elaboracién del Reporte de Sostenibilidad (GRI)

El doctor Julio Gom, ejecutivo de FUNDAHRSE impartié un taller
al personal responsable de RSE de la Empresa Agropecuaria
Montelibano sobre el Global Reporting Initiative (GRI) o sea “El
Reporte de Sostenibilidad”, que se propone elaborar para el
2014.

Memoria de Sostenibilidad 2013

Este reporte es de vital importancia para la empresa en lo
referente a la gestion de los principales desafios asociados al
desempeno econémico, social y ambiental en que se
desarrolla. A manera practica, los participantes lograron
identificar los principales indicadores de desempeno del GRI en
estas dreas.
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Taller de Estrategias Empresariales ante el Cambio Climatico

Uno de los principales desafios de las empresas centroameri-
canas es el impacto que provocan en el ambiente. Las acciones
asociadas al cambio climatico representan la principal nece-
sidad de atencién, ante la oportunidad de crecimiento de la RSE
y la gravedad del cambio climéatico requiere tomar acciones
oportunas.

La especialista en Cambio Climatico, Mirza Castro, facilitd un
taller dirigido a las empresas miembros de FUNDAHRSE, donde
explicé sobre las consecuencias del cambio climatico, que
pone en riesgo la pérdida de vidas, de propiedad y de ecosiste-
mas. A razén de lluvias fuertes, inundaciones, tormentas y
danos causados por el viento. Ademas de expandir la distribu-
cién geogréafica de enfermedades infecciosas transmitidas por
vectores a mayores alturas, aumentando la exposicién a enfer-
medades como paludismo, fiebre, denguey célera.

Durante la jomada de capacitacién participé la ingeniera
Sandra Rivera, Coordinadora del PESIC, el doctor Julio Gom y la
master Elena Quiroz, como parte de la agenda realizaron la
presentacion de resultados de IndicaRSE. Grupo Terray Becamo
compartieron su experiencia en el proyecto Regional Estrate-
gias Empresariales ante el Cambio Climatico.

La facilitadora del taller Mirza Castro, presenté la Herrramienta
BACLIAT y explicé a los participantes como utilizarla y se les
entregd otros documentos de apoyo para la gestién y evalua-
cién del cambio climatico en la empresa.

ACEM SA  ’Aquafinca ’Azucarera Choluteca ’Azucarera La
Grecia ’Azucarera Tres Valles ?BAC Honduras ’Banco Popular
)Banco Prémerica ?BCIE »BECAMO »CAMPISA > CEHDES-PESIC
JCENOSA " Centro Ecolégico San Martin »Cerveceria Hondurena
>CISA )COINSU »Consortium »CORINSA Corporacion Flores
)DIUNSA ’Finca 3 Hermanas ’Finca Tropical ~ ’Fruit Of The
Loom ’Grupo Agrolibano Grupo Financiero del Pais ’Grupo
Financiero Ficohsa ’Grupo Financiero Lafise ’Grupo JAREMAR
)Grupo OPSA ’Grupo Terra ?Grupo UNICOMER > Grupo Vesta
JIndustrias Chamer ’Kielsa Farmaceutica ’Lacthosa ’Lafarge
Cementos ’lazarus & Lazarus ’lotelnsa ’Lufussa ’Molino
Harinero Sula ’Plasticos Vanguardia ’Pricewater House Cooper
JRECACEL ’Supermercados La Colonia ’TIGO ’Universidad
Privada de San Pedro Sula ’Universidad Tecnoldgica
Centroamericana  ’Universidad Tecnolégica de Honduras
)Walmart México Centroamérica
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FUNDARHSE Participa en Diplomado de Responsabilidad Social en

Costa Rica

Con el apoyo de la Agencia de Cooperacién Internacional de
Chile, el Centro Vincular, de la Pontificia Universidad Catélica de
Valparaiso impartié el Diplomado Internacional de
Responsabilidad Social en la ciudad de San José, Costa Rica.

El objetivo fue formar en RSE a personas que se encarguen del
sector comercio o competitividad para que en su labor ayuden
a los rubros exportadores a mejorar sus practicas y abrir sus
fronteras de exportacién y poder abastecer al mercado
europeo.

Por parte de FUNDAHRSE, asisti6 Elena Quiroz, Directora de
Desarrollo Empresarial, asimismo, participaron por parte de
otras organizaciones promotoras de la RSE en Centroamérica,
Haydée de Trigueros, Directora Ejecutiva, FundeMas, El Salvador
y Ana Meléndez, Gerente de Investigacion y Desarrollo,
CentraRSE, Guatemala.

El diplomado fue presentado en cinco médulos con una
duracién de dos dias cada uno, los principales temas
abordados fueron la toma de conciencia de la Responsabilidad
Social, Materias fundamentales de la responsabilidad social,
entrenamiento certificado del GRI'y Comunicacion Estratégica
con las partes interesadas.

VINCULAR

RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL
PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE VALPARAISO

Elena Quiroz, Directora de Desarrollo Empresarial, FUNDAHRSE,
Honduras; Haydée de Trigueros, Directora Ejecutiva, Fundemas,
El Salvador; Claudia Vélez, Gerente de Desarrollo al Exportador,
PROESA, El Salvador; Paola Rodriguez, Directora Unidad de
Modemnizacién Secretaria de Estado en los Despachos de
Industria y Comercio, Honduras; Maria Isabel Mufioz, Gerente,
Asuntos Corporativos, Centro Vincular de Responsabilidad Social
& Desarrollo Sostenible, Chile; Ana Meléndez, Gerente de
Investigacion y Desarrollo, CentraRSE, Guatemala; Juan Carlos
Ramos, Ministerio de Economia, Jefe Departamento Técnico de
la Direccién de Programas y Proyectos de Cooperacion,
Guatemala.



Finaliza Octavo Diplomado en Gesti6n Estratégica de la RSE

FUNDAHRSE

Fundarion Hondureha de
esparriablidad Socll Exprisarial

Desde el ano 2006 FUNDAHRSE imparte anualmente el
Diplomado en Gestién Estratégica de la RSE, el cual se
desarrolla de manera alterna en las ciudades de San Pedro Sula
y Tegucigalpa, contando como aliados estratégicos a las
universidades miembros.

Este afo el diplomado se brindé en la ciudad de Tegucigalpa en
la Universidad Tecnolégica Centroamericana, culminaron
exitosamente 30 estudiantes provenientes de 25 empresas.
Desde la creacién del diplomado se han capacitado mas de
200 especialistas en RSE.

@ |unitec

LALMESTE PTERMATIOMAL

)Banco Popular ?Banco Promerica ’BCIE ’Centro Ecolégico
San Martin ’Cerveceria Hondurenia SA. »CISA »CONSORTIUM
ABOGADOS  ’DIUNSA  ’Excell Ogilvy ’Grupo Agrolibano
)Grupo Financiero Davivienda ’Grupo Financiero Ficohsa
)Grupo Financiero Lafise  »GRUPO GRANJAS MARINAS SA.
)Grupo Intur ?Grupo Jaremar ’Grupo Terra ?Grupo Unicomer
)Grupo Vesta  ’Kielsa Farmacéutica ’lafarge Cementos
Jlotelhsa ?LUFUSSA >Manpower Honduras SAA. ?PRICE WATER
COOPER ’Universidad Tecnol6gica de Honduras ?Universidad
Tecnolégica Centroamericana »Walmart México y Centromérica
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El diplomado fue dirigido por el doctor Julio Gom, los
instructores que acompanaron la capacitaciéon fueron los
maestros Mirtza Flores, Eugenio Sanchez, Claudia Diaz y Mirna
Rivera. En la parte logistica se conté con el apoyo del staff de
FUNDAHRSE integrado por Eilyn Maldonado, Coordinadora
Centro-Sur de FUNDAHRSE, Elena Quiroz, Directora de Desarrollo

Empresarial, Angie Pena, Oficial de Servicio a la Membresia y
Roberto Membreno, Oficial de Logistica.

El siguiente Diplomado en Gestién Estratégica sera impartido
en la ciudad de San Pedro Sula y estd abierto a todas las
empresas miembros de FUNDAHRSE.

Seminario de Responsabilidad
Ambiental

FUNDAHRSE brindé a sus miembros el Seminario de
Responsabilidad Ambiental, en San Pedro Sula y en
Tegucigalpa, fue facilitado por la consultora del Centro Nacional
de Produccién Mas Limpia de Honduras, Diana Varga y en
Tegucigalpa por el Director Técnico Daniel Ayes.

San Pedro Sula

Tegucigélpa

) CISA ’Coltel ’DEI ’Finca Tres Hermanas ’Finca Tropical /
COHFRUTSA ’Fundahrse ’Grupo Financiero del Pais ’Grupo
Financiero Ficohsa »Grupo OPSA ’Grupo Q ’Grupo Terra /
ENERSA ’Grupo UNICOMER ’Industrias Panavisién »Molino
Harinero Sula ’Molpex ’Nestlé Honduras ’Nyrstar Mina El
Mochito  ’Plycem  ’Recacel ’Seaboard Marine ’Ser
Chumbagua ’Supermercados La Colonia ’Universidad
Tecnolégica Centroamericana  ’Universidad Tecnolégica de
Honduras ’Zip San José ’Plasticos Vanguardia ’Sears Mi Casa
)SOLUSERSA  ’Supermercados La Colonia  ’Universidad
Tecnolégica Centroamericana  ’Zip San José  ’Azucarera
Choluteca ’Azucarera La Grecia ’BAC Honduras ’Banco
Popular ’Banco Promérica ’Bayer SA. Cargill ’Centro
Ecol6gico San Martin  ?Consortium Abogados ’Corporacion
Dinant ’Corporacion Flores ’Diunsa ’Grupo Jaremar »Grupo
Agrolibano ’Grupo Financiero Davivienda ’Grupo Financiero
Lafise ’Kielsa Farmacéutica ’Lufussa ?LACTHOSA ’Mapfre
Seguros ’Sears MiCasa



FUNDAHRSE recibe apoyo del Gran Ducado de Luxemburgo

La Integracién Centroamericana por la Responsabilidad Social
Empresarial, INTEGRARSE, de la cual FUNDAHRSE es miembro,
firmé el dia 15 de enero del 2013, un convenio sobre el fortale-
cimiento de la RSE en la regién centroamericana con la
Embajada del Gran Ducado de Luxemburgo.

El proyecto se denomina “Fortalecimiento de la
Responsabilidad Social Empresarial (RSE) en la region

Centroamericana como aporte a la Integracion Regional” y
comprende las siguientes actividades: Impulsar productos
regionales, foros regionales, estandarizar mediciones con
herramientas regionales como Indicarse; gestién del conoci-
miento, pagina web, sistema de monitoreo e impactos. Crear
proyectos regionales para abordar temas medioambientales, la
cohesién social e impulsar la transparencia y la gobernabilidad.
También busca fortalecer la Red Integrarse, elaborar una estra-
tegia de relaciones publicas y comunicacion.

De izquierda a derecha: Roberto Leiva, Director Ejecutivo de
FUNDAHRSE; Jacobo Kattan, Presidente de FUNDAHRSE y
Fernando Jaar, Presidente de la Cdmara de Comercio e Industrias
de Cortés.

Thierry Lippert, encargado de Negocios de la Embajada de
Luxemburgo, y Carlos Reynaldo Lacayo, Presidente de UniRSE,
intervambian los documentos del Convenio. Observa, Elena
Maria de Alfaro, Presidenta de IntegraRSE.

Almuerzo de Negocios:
Reflexiones sobre la Competitividad,
Productividad y Limitantes al
Crecimiento en Honduras

Los representantes de las empresas miembros de FUNDAHRSE
participaron en la conferencia ofrecida por el representante del
BID en Honduras, lan Walker de nacionalidad britanica, él posee
una Maestria en Historia y Economia de la Universidad de
Oxford; y es Ph.D. Candidate en Historia Econémica, del mismo
centro de estudio.
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Reunién de presidentes y directores de la Red Integrarse en Panama

La Integracion Centroamericana por la Responsabilidad Social
Empresarial INTEGRARSE) es una alianza de las organizaciones
promotoras de la Responsabilidad Empresarial y la
Sostenibilidad en Centroamérica que busca promover en la
comunidad empresarial de la regién una cultura permanente
RSE.

Integrarse esta conformado por la Asociaciéon Empresarial para
el Desarrollo (AED, Costa Rica), Centro para la Accién de la RSE
en Guatemala (CentraRSE, Guatemala), Fundacion Empresarial
para la Acciéon Social (Fundemas, El Salvador), Fundacion
Hondurefa de RSE (FundahRSE, Honduras), SumaRSE (Panama)
y Unién Nicaragtiense para la RSE (UniRSE, Nicaragua).

En este encuentro se conocié el avance de la Cooperacién de
Luxemburgo, ejecutado a nivel regional, asi como los avances
tanto del evento regional de RSE; CONVERTIRSE 2014, como de
las herramientas de medicién INDICARSE e INDICARSE — Pyme.

Se abordé el Fortalecimiento estratégico de capacidades de la
Red, proyecto ISO 26000 - GRI con VINCULAR y GIZ Ila
Adaptacion al Cambio Climatico, GIZ/INCAE y el Fortalecimiento
de PYMES a través de encadenamientos RSE, BID/FOMIN.

INTEGRARSE

R RGN Pl st Sonal Srpreanal

También se discutié de la participacion en procesos y eventos
regionales como el Foro de RSE en Reptblica Dominicana y
posibles alianzas con organismo regionales como SIECA

Foro de Ejecutivos:“El Arte de Vivir”

Los miembros del Foro de Ejecutivos participaron en la charla
el “Arte de Vivir” la cual fue facilitada por el Doctor Oscar Reyes,
sicélogo de profesién y consultor en temas de desarrollo
institucional.

Doctor Oscar Reyes durante la presentacién.

Los asistentes tuvieron la oportunidad de conocer algunos
aspectos importantes para crear un mejor ambiente laboral, lo
cual se traduce en mayor productividad y contribuye al sentido
de pertenencia entre los colaboradores.

El especialista recomendé mantener una comunicacién
diplomatica entre jefes y subordinados, asi como entre
companeros de trabajo, esto con el fin de evitar malos
entendidos que al final afecten las buenas relaciones laborales.



Almuerzo de Negocios: Consortium Abogados ofrece Conferencia sobre Nociones
Generales y Algunas Implicaciones Practicas de la Regulacion Aplicable al Organo
Administrativo y sus Miembros en la Sociedad An6nima Hondurena

Los miembros de FUNDAHRSE asistieron a la conferencia
magistral impartida por el Abogado José Rafael Rivera Ferrari,
socio de la firma Consortium Centro América Abogados.

El Abogado Rivera Ferrari realizé estudios universitarios en la
Universidad Nacional Auténoma de Honduras donde se gradué
con Honores Summa Cum Laude; y de post-grados en la
Universidad de Chicago, Estados Unidos donde obtuvo una
Maestria en Leyes (LLM) como becario Fulbright. Es catedratico
de la Universidad Nacional Auténoma de Honduras, y la
Universidad Catélica de Honduras Nuestra Senora Reina de la
Paz, en la Facultad de Derecho.

T

FLMDA s
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Abogado José Rafael Rivera Ferrari, de la firma Consortium Centro
América Abogados imparte conferencia magistral

El Abogado Rivera Ferrari explic6 como las empresas deben
gobernarse de acuerdo a las leyes, enfatiz6 que cada miembro
del 6rgano administrativo debe conocer la regulacién aplicable
asu funcioén.

Al finalizar la conferencia los participantes compartieron un
almuerzo, en el cual continuaron conversando con el Abogado
Rivera Ferrari.

FUNDAHRSE Impulsa Encuentro
Empresarial de RSE en Choluteca

Como un éxito fue catalogado el primer encuentro empresarial
de responsabilidad social en la ciudad de Choluteca donde asis-
tieron varios empresarios de la zona.

El Director Asociado de Proyectos de la Fundacién Hondurena
de Responsabilidad Empresarial (Fundahrse), Julio Gom, dijo
que la organizacién es un ente de cambio en el clima de los
negocios, estando comprometidos a promover sistematica-
mente la responsabilidad social empresarial como herramienta
estratégica de la gerencia.

Entre las empresas participantes estuvieron, Grupo Agrolibano,
Azucarera Choluteca, Azucarera La Grecia entre otras.

Pamela Molina, Presidente de la Fundacién Agrolibano; Selvin
Arriaga, Azucarera La Grecia, Gerente RRHH; Sergio Salinas,
Coordinador de RSE, Azucarera Choluteca; Lorena Rodriguez,
Coordinadora de RSE, Azucarera La Grecia; y Julio Gom, Director
Asociado de Proyectos de FUNDAHRSE.
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VIl Conferencia Nacional de RSE:

Estrategia para el Desarrollo Sostenible Corporativo

Conterencia ‘ ‘
WNaclonel de

La VII Conferencia Nacional de Responsabilidad Social
Empresarial: Estrategia para el Desarrollo Sostenible
Corporativo, contd con la presencia de trece conferencistas
nacionales e internacionales quienes profundizaron en la
manera de como las organizaciones implantan la RSE en su
estrategia de negocios, con el fin de ser mas competitivas y
sostenibles, en un ambiente de negocios cambiante y de
muchos desafios.

Los actos de inauguracién fueron precedidos por los invitados
especiales y patrocinadores master quienes exhortaron a los
asistentes a continuar trabajando a favor de la responsabilidad
social empresarial.

El presidente de FUNDAHRSE, 1"'”
Jacobo Kattan, felicité a todas ? carg’
las empresas presentes en = o -
este evento, que invierten de  ** : f’ . 1‘

manera responsable, consi-
derando la premisa funda-
mental del desarrollo soste-
nible que promulga que es y
necesario satisfacer las nece-
sidades de las generaciones presentes, sin comprometer las
posibilidades de las futuras generaciones para atender sus
propias necesidades. Kattén, expresé que es importante para
Fundahrse, mantener presente en la agenda empresarial, y en

PUSDAIRSE.

De izquierda a derecha: Ledvia Suyapa Santos, Directora de
Mercados, Tigo; Fernando Jaar, Presidente de la CCIC; Jacobo
Kattan, Presidente de FUNDAHRSE; Daniel Aguilar, Presidente
Regional de la ANDI; Leonardo Lépez, Gerente Comercial del
Grupo OPSA; Florangela Santamaria, Superintendente de
Comunicaciones, RRPP y Responsabilidad Social Empresarial,
American Pacific SA. de CV. (AMPAQ), Nyrstar El Mochito.

el debate nacional; que la RSE es parte fundamental para
impulsar el desarrollo sostenible, que asegura la permanenciay
competitividad de las empresas, mejorando la productividad,
creando lealtad en los clientes y afianzando estratégicamente
las relaciones con todos los publicos interesados de la
empresa.

El costarricense Alberto Mora, Coordinador de Investigacién del
Informe Estado de la Regién Centroamericana, presenté
Conferencia Magistral.



Conferencista Magistral, Estrella Peinado-Vara, sobre la
implantacién de la RSE en la Cadena de Valor, ella labora para el
Fondo Multilateral de Inversiones (FOMIN) del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID).

Panel: Implantacion Estratégica de la RSE en Multilatinas
Hondurenas. Integrado por Ruth Marie Canahuati, Directora de
Operaciones del Grupo Opsa; Karla Simén, Gerente de RSE del
Grupo Financiero Ficohsa; Fernando Ceballo, Gerente General
de UNO Honduras de Grupo Terra y moderado por Julio Gom,
Director Adjunto de Proyectos y Consultor Senior de FUNDAHRSE.

.

Panel: Implantacién estratégica de la responsabilidad social
universitaria, integrado por Javier Mejia, Vicerrector de la UTH;
Ana Laffite, Vicerrectora de UNITEC; Senen Villanueva,
Vicerrector Universidad de San Pedro Sula, moderado por Mirna
Rivera, Directora de Desarrollo Institucional y Comunicaciones
de FUNDAHRSE.

El panel fue integrado por los Vicerrectores de las universidades
invitadas quienes presentaron sus avances en la implementa-
cién de laRSU.

La conferencista Magistral Mirza Castro, expuso acerca del
Cambio Climatico sobre los Recursos Hidricos y la Seguridad
Alimentaria.

La Conferencista Magistral, Kristen Quintero, de Burger King,
Puerto Rico, expuso sobre la importancia del Involucramiento
con las Partes Interesadas
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VIl Edicion Sello FUNDAHRSE Empresa Socialmente Responsable 2013

52 Empresas distinguidas con el Sello de Empresa Socialmente Responsable
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Este selecto grupo iniciado hace siete afos, revalida su
compromiso con los valores de la Responsabilidad Social
Empresarial y se nutre con la incorporaciéon anual de mas
empresas que han iniciado un proceso de transformacién y
cambio.

N -

|
y & ! n-’ l-‘ g;‘l{/ L |
e AT
Séptimo Ano

Farid Kattum, Cargill de Honduras; Carlos Handal Gonzalez,
Bac Credomatic; Xiomara Wd Duarte, Grupo Kattan; Elena
Pinto, Corporacién Flores; Marcela Saybe, Grupo Financiero
Ficohsa; John Padgett, Tabacalera Hondurena.

Sexto Ano

Dimas Eduardo Moya, Grupo Vanguardia; Reyna Castillo,
Promotora del Norte; Viena Ochoa, Walmart de México y
Centroamérica en Honduras; Fernando Alvarez, Zona Libre Zip
San José; Paola Villanueva, Gildan; Silvia Lépez, Cementos del
Norte; Georgina Barahona, Green Valley Industrial Park; Graco
Paredes, Cerveceria Hondurena.

Quinto Ano

Ary Rubi Garcia, Grupo Terra; Stephanie Roman Lainez, Coltel;
Werner Oberholzer, Fruit of the Loom; Paola Rosales, Nyrstar
Mina El Mochito; Roger Pineda, Corporacion Dinant.

Cuarto Ano

Roberto Panayotti, Grupo Lafise; Senén Villanueva,
Universidad de San Pedro Sula; Maria Elena Mejia, Tigo; Daisy
Zepeda, Manpower; Carlota Figueroa, Lotelhsa; Mauricio
Marquez, Villanueva Industrial Park; Carlos Herrera, Lacthosa.

Memoria de Sostenibilidad 2013
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Tercer Ano

Wendoly Hernandez, Industrias Molineras; Edvin Santos,
Grupo Corinsa; Elisa Pineda, DIUNSA; Santiago Navarro, Kielsa
Farmacéutica; Ana Laffite, Unitec; Alejandro Caldera, Hanes
Brands; Patricia Ramela, Grupo Intur; Sergio Casasola,
Azucarera La Grecia; Georgina Barahona, Altia Business Park;
Leonardo Lépez, Grupo Opsa; Raul Zambrano, Plycem
Construsistemas Honduras.
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Segundo Ano

Joselyn Fuentes, Molino Harinero Sula; Alejandro Rodriguez
Zamora, Banco Centroamericano de Integracion Econémica;
Vilma Carolina Rodriguez, Centro Ecolégico San Martin; Nidia
Manzanares, Grupo Financiero del Pais; Alex Cruz, Supermercado
La Colonia; Paulette Canahuati, Sears Mi Casa; Marco Antonio
Alcerro, Aquafinca St. Peter Fish; Laura Enriquez, Distribuidora
Istmania.

Primer Ano

Franklin Ramos, Davivienda Honduras; Guillermo Herrera,
Molpex; Lorena Facussé, Vesta; Braulio Cruz, Azucarera
Choluteca; Carlos Guevara, Unicomer Honduras; Javier Enrique
Mejia, Universidad Tecnolégica de Honduras. Agropecuaria
Montelibano, Grupo Agrolibano.

{Como se obtiene el Sello
FUNDAHRSE de Empresa Socialmente
Responsable?

Este es un reconocimiento publico que realiza FUNDAHRSE a
las empresas que han implementado de manera sistemaética la
RSE en su gestién empresarial.

Requisitos:
1. Tenerun afio de ser miembro de FUNDAHRSE.

2. Haber obtenido un 80% en cada eje como promedio en la
evaluacion de IndiCARSE.

3. Presentarlas evidencias que se le soliciten.

El Sello FUNDAHRSE de Empresa Socialmente Responsable no
es una certificacién, es una actividad para distinguir las buenas
practicas empresariales.



Programa de Formacién de
Muijeres Lideres

El 26 de febrero se llevé a cabo el inicio del cuarto programa de
“Formacién de Mujeres Lideres”, en alianza con Voces Vitales
Honduras la base de este programa es la formacién de
mediante el mentoring, donde una mujer ejecutiva de una
empresa grande apoya a una empresaria Mipyme a fortalecer e
incrementar la competitividad de su empresa. En esta
promocién estan participando 12 mentoras y 12 aprendices. El
programa a beneficiado a 35 mujeres hasta la fecha.

AN

FUNDAHRSE VOCES VITALES

HONDURAS

Mentoras: Elena Faraj, Stephanie Marinakys, Maria Teresa
Canahuati, Sonia Regalado, Mitty Sabillén, Indira Gutiérrez, Dora
de Suazo, Ruth Caballero. Aprendices: Maria Consuelo
Zambrano, Susy Carolina Pefa, Mariela Castillo, Karla Alvarado,
Karen Baker, Marisol Licona Debbie Castillo, Kenia Urbina, Wendy
Padgett, Claudia Gamez, Maria Irene Su Venegas, Sullivan
Hernandez, Martha Venegas, Maria Aracely Lara, Marissa Armijo,
Evelyn Ruiz Valenzuela.

Clausura del Programa

La Unidad de Desarrollo para la Pyme, apoya el programa de
Formacién de Muijeres Lideres mediante una alianza con Voces
Vitales Honduras, y el dia 20 de Noviembre se llevé a cabo el
cierre del segundo programa de mentoria del afio 2013.

Mentoras y aprendices, de Izquierda a derecha: Sharon Mejia,
BAC Honduras; Danessi Zaldana, Trufa Representaciones; Vilma
Quinénez, Vilma Quinénez Photographer; Mirna Rivera,
Fundahrse; Danelia Aplicano, Proconorte y Laura Elvir, Grupo
Corinsa.

Aprendices (Microempresarias) y mentoras (Empresarias-
ejecutivas) que participaron el segundo Programa de Mentoria
del 2013.

El programa consiste en sesiones en las que ejecutivas de
grandes empresas apoyan a mujeres microempresarias
mediante la transmisién de ideas para el crecimiento de sus
empresas. En este sexto programa fueron beneficiadas 11
microempresarias de diferentes empresas.
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FUNDAHRSE Solidaria con ONG’S que apoyan a la Ninez

Por segundo afo consecutivo FUNDAHRSE, no realiza cena
navidena para sus miembros y destina estos fondos para
organizaciones sin animo de lucro que apoyan a los ninos y
ninas menos favorecidos.

Este ano las organizaciones que recibieron esta contribucién
econémica fueron las Obras Sociales Vicentinas (0SOVI), Nutre
Hogar, Albergue El Refugio y la Fundacién Ruth Paz. Cada una
recibié L 30,000.00 a nombre de los miembros de FUNDAHRSE,
los cuales serdn utilizados segln las necesidades de cada
organizacion.

SALADE |

JUNTAS |

Gloria Elvir, Administradora de Nutre Hogar; Daisy Pastor,
miembro de la junta directiva de FUNDAHRSE entrega a
Alejandrina Moradel, Vice-Presidenta de la Junta Directiva de
Nutre Hogar el donativo, Roberto Leiva, Director Ejecutivo de
FUNDAHRSE.

Obras Sociales Vicentinas

José Edgardo Fuentes, Gerente General OSOVI; Georgina
Barahona, Directora de Asuntos Corporativos Grupo Karim’s, en
representacion del presidente de la junta directiva de
FUNDAHRSE, Yusuf Amdani; Olga Marina Fuentes,
Administradora de 0OSOVI reciben el donativo, lo entrega Daisy
Pastor, miembro de la junta directiva de FUNDAHRSE y Roberto
Leiva, Director Ejecutivo de FUNDAHRSE.

El Refugio

Los nifos y ninas del Albergue El Refugio reciben junto Christof
Wittwer el donativo por parte de Roberto Leiva, Director
Ejecutivo de FUNDAHRSE.



Fundacién Ruth Paz

Roberto Leiva, Director Ejecutivo de FUNDAHRSE; Georgina
Barahona, Directora de Asuntos Corporativos Grupo Karim’s, en
representacion del presidente de la junta directiva de
FUNDAHRSE, Yusuf Amdani; Mary Ann Paz de Kafati presidenta
de la Junta Directiva de la Fundacién Ruth Paz recibe el donativo,
lo entrega Daisy Pastor, miembro de la junta directiva de
FUNDAHRSE y Denia Fernandez, Voluntaria de la Fundacién
Ruth Paz.

Firma de Convenio entre FUNDAHRSE y CONSORTIUM ABOGADOS para
Fortalecer la Responsabilidad Social Empresarial

La Fundacién Hondurefia de Responsabilidad Social
Empresarial, (FUNDAHRSE); representada por su presidente el
Senor Yusuf Amdani y CONSORTIUM CENTROAMERICA -
ABOGADOS, representada por el Sefior Jose Ramén Paz, Director
Ejecutivo y Gerente de Pafs; suscriben Convenio de Cooperacién
con el objetivo de contribuir en el fortalecimiento de la
gobernanza de las empresas, eje transversal de la
Responsabilidad Social Empresarial.

Ambas organizaciones mediante este convenio se
comprometen a: Desarrollar conjuntamente actividades de
capacitacién y comunicacién educativa para formar a los
miembros afiliados y otros sectores de la sociedad como las
pequenas y medianas empresas y el sector académico en la
aplicabilidad de las normas, reglamentos y leyes vigentes que
en materia empresarial se requiera para la subsistencia y el
desarrollo de las empresas.

W

El presidente de FUNDAHRSE, Yusuf Amdani y el Director
Ejecutivo y Gerente de Pais de Consortium Centroamerica-
Abogados, José Ramén Paz, durante la firma del convenio.
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Unidad de Desarrollo de la Pequefa y Mediana Empresa
(PYME)

La Unidad de Desarrollo de la PYME fue creada en el ano 2010
con el objetivo de impulsar la RSE a la cadena de valor de las
empresas.

Proyecto Piloto RSE en Gremios Empresariales Sector Pyme
FUNDAHRSE, a través de la Unidad de Desarrollo de la PYME e
implementé el proyecto de RSE en Gremios Empresariales de f ,Iﬁ%
ese sector. La actividad se desarrollé con el apoyo econémico @ 3
de las Cooperaciéon Técnica Alemana, con el objetivo de FUNDAHRSE TR 3
fortalecer a los gremios en los conceptos basicos de

Responsabilidad Social Empresarial y en la implementacién de /-\ e
eutsche besellscha
la auto-evaluacién a través de los Indicadores de RSE para g I Z fir Internationale

Zusammenarbeit (61Z) 6mbH
Pymes. %\ﬁ
ﬁ%b“ &

”DEC

APEVAS Replica Taller a sus afiliados

APEVAS (Asociacion de Pequerios Empresarios del Valle de Sula)
dio su primer paso al realizar un taller de RSE para sus
agremiados, el evento se llevé a cabo Santa Cruz de Yojoa, en
una de las granjas avicolas de Cargill Honduras con la
participacién de pequefios empresarios de varios sectores de
la region.

APEVAS

Memoria de Sostenibilidad 2013

Asistentes en Taller impartido por Gladis Corea de APEVAS en

Santa Cruz de Yojoa, con la colaboracién de Mabel Portillo, o )
ConsultoraFundahrse. Actividades desarrolladas para ampliar conceptos de RSE por los

participantes en el tallerimpartido por APEVAS.
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CCIPCO desarrolla taller con sus agremiados

En el marco del Proyecto piloto RSE en Gremios Empresariales
Pyme, la CCIPCO (Camara de Comercio e Industria de Puerto
Cortés y Omoa) desarrollé el 31 de Enero el taller de RSE e
indicadores de RSE para Pymes, teniendo como publico a sus
agremiados, el evento se llevé a cabo en la ciudad de Puerto
Cortes, con la participacion de pequefos empresarios.

Asistentes a Taller impartido por Carlos Velasquez, Director
Ejecutivo de la CCIPCO con el acompanamiento de Mabel
Portillo, Consultora de Fundahrse.

FUNDAHRSE Reconoce Buenas Practicas de RSE en PYMES

El dia 14 de Marzo, se realiz6 la tercera entrega del
reconocimiento por Buenas Practica de RSE en Pymes, en esta
ocasion se galardoné a 5 empresas Pymes por la
implementacién de buenas practicas de RSE mostrando
significativos progresos los que fueron traducidos en ahorros
econémicos e incremento de la ventaja competitiva para las
empresas ademés de mejora en las condiciones de trabajo,
reduccién en costos por buenas practicas de eficiencia
energética entre otras acciones de RSE.

Empresa Ancla  Pyme Galardonada

Cementos del Norte SA = Distribuidora de Repuestos
Industriales (DIRISA)

DIUNSA = Comercial Nicole

* Inversiones San Felipe de
Jests S. de RL.

Aquafinca Saint Peter Fish = D. Gonzalez Asesores Legales
y Notarfa Pablica

* MOLPEX

ois or L] A4 de C.V

Como premio al gran esfuerzo y empeno por mejorar las
acciones empresariales mediante buenas practicas de RSE, la
empresa Distribuidora de Repuestos Industriales SA. recibi6 el
reconocimiento por buenas practicas de RSE en Pymes. DIRISA
mantiene una relacién cordial con su comunidad ademas de
vincular mediante un programa voluntariado a los
colaboradores, este programa ha permitido a la empresa
mejorar la relacién comercial con sus clientes, practicas de
buen gobiemo corporativo ademas de reduccién en impacto
ambientales y riesgos. Esta empresa ademés de ser miembro
de Fundahrse es parte de la Cadena de Valor de CENOSA.
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INVERSIONES SAN TELIPE DE JESUS

Inversiones San Felipe de Jests S. de RL una empresa
dedicada a la impresién de papeleria en general afiches,
revistas y libros como proveedor de Diunsa con humildad y
agradecimiento se mostraron muy contentos durante la
entrega del reconocimiento por sus buenas practicas de RSE,
los beneficios tangibles del programa para este empresa le han
representado ahorros importantes que le estan permitiendo la
adquisicién de equipo y maquinaria para el desarrollo de
nuevos productos, reduccién en reproceso de trabajo, mejora
en larelacién con el pablico interno.

El Sr. José Roberto Leiva (Director Ejecutivo de Fundahrse), Sr.
Mario Gémez Delgado (Gerente General DIRISA) y la Abogada
Fatima Pineda (Gerente de RRHH CENOSA)

\ Comercial .m

Comercial Nicole es una empresa familiar dedicada a la
comercializacién y venta de articulos para el hogary la familia,
se hizo acreedora a un reconocimiento por sus buenas
practicas de RSE, mostrdndose muy complacidos por el buen
desemperio de la empresa mediante la reduccién en los costos
operativos, mejora de las condiciones de trabajo, claridad enla
relacién con clientes y proveedores, los que fueron logrados
con el acompanamiento. La empresa es cliente mayorista de

DIUNSA. Sr. José Roberto Leiva, Director Ejecutivo de Fundahrse; el Sr.
Oscar Bardales y la Sra. Miriam de Bardales, Ejecutivos de
Inversafe; el Sr. César Enamorado, Contador General de Diunsa
y la Sra. Elisa Pineda, Directora Ejecutiva Fundacién Diunsa.

Asesores Segales

Notaria Piblica
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Bufete D. Gonzélez Asesores Legales. Notaria Publica, tiene la
ventaja de ser el Gnico bufete juridico con la implementacién
tangible de buenas practicas de RSE, por tanto también fueron
agasajados con el reconocimiento a sus practicas de
responsabilidad social empresarial. Las buenas practicas de

De izquierda a derecha; José Roberto Leiva, Director Ejecutivo
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de Fundahrse; Juan Carlos Espinoza, Candida Rosa Benitez,
Wilson Espinoza, Ejecutivos de Comercial Nicole; Marco
Vasquez, Gerente de Ventas de Diunsa; y Elisa Pineda, Directora
Ejecutiva Fundacién Diunsa.

RSE le han permitido a la empresa incrementar su ventaja
competitiva fortaleciendo su relacién comercial y ética con sus
clientes.



Sr. José Roberto Leiva, Director Ejecutivo de Fundahrse; Sra.
Diriem Celeste Gonzélez, Gerente D. Gonzalez y el Sr. Marcos
Alcerro Gerente de RSE, Aquafinca.

molpex

Molpex es una empresa manufacturera dedicada a la
fabricacion de cajas térmicas de polietileno expandible,
doblemente comprometidos con este proceso ya que tiene la
particularidad de que son miembros de Fundahrse y al mismo
tiempo iniciaron con el programa de Encadenamiento
Responsable, como parte fundamental de la cadena de valor
de Aquafinca la empresa ha generado acciones que le han
permitido mejorar procesos y sistemas de trabajo, fidelizacién
de los colaboradores, vinculacién con la comunidad y otras
partes interesadas acciones que abonan a la vision MOLPEX de
obtener el Sello FUNDAHRSE de ESR (Empresa Socialmente
Responsable)

Sr. José Roberto Leiva, Director Ejecutivo de Fundahrse; Sr.
Guillermo Herrera, Gerente General de Molpex; Sr. Marcos
Alcerro, Gerente de RSE Aquafinca.

Programa de Incorporacion de la
RSE en la Estrategia de Industrias
CHAMER

La Unidad de Desarrollo para la Pyme desarrollé el dia 30 de
Septiembre un reunién de trabajo para dar inicio de las
actividades al Programa de Incorporacién de la RSE en la
Estrategia de Industrias Chamer.

e

Vanesa Lépez, Gerente de RRHH Industrias Chamer; Virgilio
Martinez, Contador General Industrias Chamery Ruth Caballero,
Directora Unidad Pymes, FUNDAHRSE

“Programa de Fortalecimiento a la
Cadena de Valor de Cenosa”

El dia 17 de Octubre se realizé en las instalaciones de la Escuela
de Capacitacién Jaime Rosenthal Oliva, un grupo seleccionado
de proveedores y clientes de Cementos del Norte recibieron el
Taller de Indicadores, las empresas asistentes fueron: Equipos
Industriales, Invanal, MAG-Honduras, Estructuras y Edificaciones,
Difery Conhsa Payhsa.

Los representantes de empresas: Equipos Industriales, Invanal,
MAGHonduras, Estructuras y Edificaciones, Difer y Conhsa
Payhsa recibieron la capacitacion facilitada por Ruth Caballero,
Directora de la Unidad Pyme vy Silvia Lépez, Coordinadora de
RSE de Cenosa.
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Taller de Eficiencia Energética para PyME

/N EVIN GILDAN

FUNDAHRSE ~ feiss e

Mrmirs ded Gropo B0

En las instalaciones de Fundahrse se desarroll6 el Taller de
Eficiencia Energética para pequehas y medianas empresas
participantes en el programa de Fortalecimiento de la Cadena
de Valor de Gildan.

Asistieron los representantes de Corporacién Mediterrdneo,
Grupo Amtec y Travel International, fue impartido por la
especialista Sandra Rivera, Coordinadora Ejecutiva del Proyecto Participantes en el Taller de Eficiencia Energética y la Ing. Sandra
de Eficiencia Energética para los Sectores Industrial y Comercial Rivera, Coordinadora Ejecutiva del Pesic

(PESIC).

Conferencia de RSE: Desarrollando la Responsabilidad Compartida

Fundahrse y la Embajada de Canada han desarrollado por tres De izquierda a derecha: Mazen Mahfousz, Consejero Comercial
anos consecutivos esta actividad, alternando en las ciudades de la Embajada de Canada; Roberto Leiva, Director Ejecutivo de

. _ ) FUNDAHRSE; Lidia Fromm, Viceministra de Politica Social en la
de San Pedro Sula y Tegucigalpa. Este afo se cont6 con un Secretaria de Desarrollo Social; Maryse Robert, Directora del

nuevo aliado, como es la Organizacion de Estados Americanos, Departamento de Desarrollo Econémico, Comercio y Turismo,
OEA. Secretariado Ejecutivo para el Desarrollo Integral, OEA.



Taller: Integrando la RSE en las Pymes

Miembros de la mesa principal durante los actos de apertura del

El objetivo del taller fue presentar una visién general de los taller. De izquierda a derecha: Epaminondas Marinakis,
. . " . . Presidente del Camara Nacional de Turismo de Honduras

componentes béasicos de la responsabilidad social empresarial (CANATURH); Jacobo Kattan, Presidente de la Fundacion
en las PYMES vy sus diferentes formas en las estrategias de la Hondurena de Responsabilidad Social Empresarial,
empresa. (FUNDAHRSE); Nelly Jerez, Ministra de Turismo en Honduras;
Claudia Barrientos, Representante de la Organizacion de

El taller fue coordinado por la especialista invitada de la ESTadOS Amer(ijcaBOS, OﬁA;E Maryse RCObEIT, Dirc;ctora ddel
: ) epartamento de Desarrollo Econédmico, Comercio y Turismo de

Embajada de Canada y la OEA la OEA y Mazen Mahfouz, Consejero Comercial, Embajada de

Stephanie Garrett, quien intro-
dujo el tema de la RSE a las
empresas asistentes en su
mayoria del sector PYME, quienes
tuvieron la oportunidad de
evaluar la situacion de la RSE en
su empresa a través de una
herramienta de auto-diagndstico
que se empled.

Canada.

Los participantes conocieron acerca de las etapas de planifica-
cion e implementacion de la RSE y ademas discutieron expe-
riencias actuales sobre la RSE en su empresa y las tendencias
en la industria. Ademas se abordé el tema de cémo evaluar y
comunicar los resultados en materia de RSE.
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Los participantes conocieron
también acerca de la situacién de
la RSE en Honduras, esta presen-
tacién fue realizada por Mirna
Rivera, Directora de Desarrollo
Institucional y Comunicaciones
de FUNDAHRSE.

A
&<
==
<C
(=)
=
=
[




Memoria de Sostenibilidad 2013

A
&<
==
<C
(=)
=
=
(S

FUNDAHRSE Participa en Il Encuentro Nacional de MIPYMES

en Nicaragua

UniRSE, el 21 de Marzo realiz6 su Il
Encuentro Nacional de MIPYMES, para el
fomento de la RSE. Para dicho evento la
Institucién invité como una de las expo-
sitoras a Ruth Caballero, Coordinadora
Responsablidad Socal Emprosarial de la Unidad Pyme de Fundahrse, el

tema “Agregando Valor a la Empresa:
MIPYMEs creciendo con RSE”. Caballero expuso la experiencia
de FUNDAHRSE en sus programas con las MIPYMES de
Honduras.

La Unién Nicaragtiense para la Responsabilidad Social
Empresarial, uniRSE, es una Organizacion No Gubernamental
sin fines de lucro, fue fundada el 29 de Abril del afno 2005, con
oficinas centrales en la ciudad de Managua, Nicaragua.

Gremios Empresariales del Sector
Mipyme capacitados en RSE

Fundahrse con el apoyo de la Cooperacién Técnica Alemana
(GIZ) desarrolla un nuevo programa de RSE orientado a forta-
lecer a los gremios que agrupan a micro, pequenas y medianas
empresas (Mipyme).

Este inici6 en el mes de diciembre 2012 con la formacién de
representantes de cada gremio empresarial, para que ellos
sean transmisores entre sus agremiados de los conocimientos
de Responsabilidad Social Empresarial.

Seg(in lo pactado el Gremio de la Micro y Pequena Empresa de
Honduras, (Gremipeh) realiz6 un taller de Induccién a la RSE
para sus agremiados, fue facilitado por empresarios miembros
de Gremipeh, Emma Ocampo y Miguel Alvarado, con el apoyo
técnico de la Oficial Técnico de Proyectos, Julvia Medina y la
consultora de FUNDAHRSE, Mabel Portillo.

El evento se llevé a cabo en el Hotel Bolivar, en San Pedro Sula,
con la participacién de 30 pequefios empresarios de varios
municipios del Valles de Sula.

i RECISALL
Ko nrewevoin WOE

Ruth Caballero Amaya, Coordinadora de la Unidad Pyme de
Fundahrse, durante la presentacién en Nicaragua.

Taller de Identificaciéon de
Necesidades al Eje de
Proveedores de UNITEC

2
=

El Comité del Eje de Proveedores durante la realizacién de
actividades, el taller fue facilitado por Ruth Caballero,
Coordinadora de la Unidad PyMe



Taller Regional para la Evaluacion de Proyectos

Programa Regional de
Responsabilidad Social Empresarial
"RSE" en PYMES

INTEGRARSE giz

Imtege e Crarsarneicnd b b Seporiahingad Socal Srpreaia

®aED centroRSE A -F:JNDEMAS

Asociacion Empresarial para el Desarrollo
FUNDAHRSE

Competitividad responsable

El “Taller de Evaluacién del programa RSE en Centroamérica” se
realiz6 en la ciudad de San José de Costa Rica, los dias 18 y 19
de marzo. El objetivo del taller fue la recoleccion de
experiencias por parte de los involucrados en los proyectos
desarrollados por la Cooperacion Alemana (GlZ) en el periodo
2010-2013.

Por parte de Fundahrse participaron dos representantes de
empresas que participaron en el programa: Dacotrans de
Centroamérica y MOLPEX empresas en las que se desarrollé la
implementacién de buenas practicas de RSE, GIZ brindo apoyo
técnico y financieramente dio un aporte del 30%.

Sr. Christopher Knuth, Gerente de Proyectos de Dacotrans de
Centroamérica durante la presentacion en el taller.

Sr. Guillermo Herrera, Gerente General de MOLPEX durante la
presentacién en el taller.

Testimonios

La experiencia se aplica a cualquier rubro, como explica
Christopher Knuth, Gerente de Dacotrans, empresa de
transporte de carga.

De las ventajas adquiridas da testimonio Victor Avila, gerente de
produccién de Molpex, pequefio fabricante de empaques de
poliestireno.

“Lo vemos como una oportunidad para ser parte de
la cultura de RSE, porque puede ser que haya otras

“En primer valor agregado es que nuestro personal
ahora tiene mayor involucramiento en la planta,

Memoria de Sostenibilidad 2013

sabe lo que estamos haciendo, le dimos a conocer
la responsabilidad social empresarial; otro logro es
que estamos caminando con nuestro cliente en una
misma filosofia de RSE”.

Victor Avila
Gerente de Produccion
Molpex

empresas de carga, pero si no estan con RSE, eso
nos da a nosotros un valor”.

Christopher Knuth
Gerente
Dacotrans
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Proyecto BID FOMIN
3BID ©wuIN

Pk WAL b G e
Marmiro del Darap: B0

FUNDAHRSE ejecuta el Proyecto Fomento de la
Responsabilidad Social Empresarial con fondos del BID Fominy
las empresas participantes con el objetivo de mejorar la
competitividad e incrementar las oportunidades de mercado de
las PyME. El propdsito es fomentar la implantacion de medidas
de RSE en las PyME, especialmente aquellas que forman parte
de las cadenas de valor de grandes empresas.

Paola Villanueva, Gerente de Comunicaciones de Gildan y
Rodolfo Lépez, Gerente de Operaciones, brindan la bienvenida
al Taller de RSE a los proveedores invitados.

Proveedores de Gildan durante el Taller de Induccién a la RSE.

Rubro Empresa Ancla No. PyME’s
Tiendas por Diunsa 4
Departamento

Produccién y Aquafinca 3
exportacion de Tilapia

Textilera y Maquila Gildan Honduras 3
Alimentos Humanos (Cagill Honduras 4

y Animales

Total PyME's 14

Proveedores de Gildan desarrollando ejercicios practicos
durante el Taller de Induccién.

Proveedores de Gildan que culminaron el Taller de Induccién a
la RSE.



Camara de Comercio e Industrias de Cortés realiza Indicadores de RSE

— — P ]
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Representantes de la CCIC durante el taller de levantamiento de indicadores de RSE.

Como parte del fortalecimiento institucional, se realizé el levan-
tamiento de indicadores de RSE a la Cdmara de Comercio e
Industrias de Cortés, este evento se realizé en sus instalacio-
nes.

El objetivo de este diagndstico es que la CCIC implemente un
plan de accién para incorporar la RSE en la estrategia de la orga-
nizacién, considerando los siete ejes de la RSE.

Empresas hondurefas obtienen en México el Reconocimiento a las
Mejores Practicas de Responsabilidad Social Empresarial 2013

El Centro Mexicano para la Filantropia (CEMEFI) de México
celebro el 8vo Seminario Internacional de Mejores Practicas de
Responsabilidad Social. Este un foro de intercambio, conoci-
miento y reflexion en donde los asistentes conocen aquellos
programas de Responsabilidad Social, que por su extraordi-
naria gestion y los resultados logrados, son premiados con el
Reconocimiento a las Mejores Practicas de Responsabilidad
Social Empresarial 2013.

Para la premiacion, se valoraron las siguientes 11 categorias de
participacién: La Calidad de Vida en la Empresa, El Cuidado y
Preservacion del Medio Ambiente; Etica Empresarial; Vincula-
ci6on con la Comunidad; Cadena de Valor, Promocién del
Consumo Responsable; Modelos de Gestién de Responsabi-
lidad Social Empresarial; Comunicacion de la RSE; Alianzas
Intersectoriales; Voluntariado y Fundaciones Empresariales.

RESPONSABILIDAE
SOCIAL
EMPRESARIAL®

MEJORES AS

FUNDAHRSE es aliado estratégico de CEMEFI en la promocién
de este evento entre las empresas miembros.

—

Grupo Financiero Ficohsa
Programa de Fortalecimiento de la Cadena Productiva
(adena de Valor
Grupo Terra
Alianzas Estratégicas, factores de éxito en Grupo Terra
Alianzas Intersectoriales o Alianzas entre Empresas
Fundacién DIUNSA
Formando Campeones
Fundaciones Empresariales
Hanes CholomaS.deR.L.
Programa educativo HBI
(alidad de Vida en la Empresa
Cargill de Honduras S. deR.L.
Cocinas Bodegas Cargill
Vinculacién con la comunidad
Farmacias Kielsa
Fundacién Kielsa “Por la Salud de Nuestros Nifos”
Fundaciones Empresariales
Celtel S.A. de CV. (Tigo Honduras)
Uso Responsable de las TIC'S (Tecnologias de Informacion y
Comunicacién)
Promocién de Consumo Responsable
Universidad Tecnolégica de Honduras
Modalidad de estudio 4X4

Alianzas Intersectoriales o Alianzas entre Empresas
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Tabla de Indicadores de desempefo GRI- 4
Indice contenido GRI para la opcién esencial "de conformidad™ con la Guia

Indicadores GRI Guia G4 — Contenidos Generales

Contenidos basicos generales

Paginal respuesta

Estrategia y Analisis

G4-1:

Declaraciéon del maximo responsable sobre la relevancia de la sostenibilidad para la
organizacion y su estrategia.

=N

Perfil de la organizacion

G4-2:
G4-3:
G4-4:
G4-5:
G4-6:
G4-7:
G4-8:
G4-9:
G4-10:
G4-11:
G4-12:
G4-13:

G4-14:

G4-15:
G4-16:

Describa los principales efectos, riesgos y oportunidades
Nombre de la organizacion.

Principales marcas, productos y servicios.

Localizacion de la sede principal de la organizacion.
Numero de paises en los que opera la organizacion.
Naturaleza de la propiedad y forma juridica.

Mercados servidos.

Dimensiones de la organizacion.

Desglose de empleados de la organizacion.

Porcentaje de empleados cubiertos por un convenio colectivo.
Descripcion de la cadena de valor de la organizacion.

Cambios significativos durante el periodo cubierto por el Reporte en el tamafio, estructura,
propiedad y cadena de valor de la organizacion.

Descripcion de cdmo la organizacion ha adoptado un planteamiento o principio de
precaucion.

Principios o programas econémicos, sociales y ambientales desarrollados externamente.

Principales asociaciones a las que pertenezca y/o entes nacionales e internacionales a las
que la organizacion apoya.

AW W W W W WW W N DNDN

Aspectos materiales y Cobertura

G4-17:
G4-18:
G4-19:
G4-20:
G4-21:
G4-22:
G4-23:

Listado de entidades cubiertas por los estados financieros de la organizacion.
Proceso de definicion del contenido y cobertura del Reporte.

Listado de aspectos materiales.

Cobertura de los aspectos materiales dentro de la organizacion.

Cobertura de los aspectos materiales fuera de la organizacion.

Efecto de la rexpresion de informacion de reportes anteriores.

Cambios significativos relativos a periodos anteriores en el alcance y cobertura del Reporte.

o O oo o o g o

Participacion de los grupos de interés
G4-24:
G4-25:

G4-26:
G4-27:

Relacién de grupos de interés que la organizacién ha incluido.

Base para la identificaciéon y seleccion de grupos de interés con los que la organizacién se
compromete.

Enfoques adoptados para la inclusién de los grupos de interés.

Aspectos de interés surgidos a través de la participacion de los grupos de interés y respuesta
de la organizacion.

[e)]



Indicadores GRI Guia G4 — Contenidos Generales

Contenidos basicos generales Paginal respuesta

Perfil del Reporte
G4-28: Periodo cubierto por la informacion contenida en el Reporte.

G4-29: Fecha del Reporte anterior mas reciente.
G4-30: Ciclo de presentacion de reportes.
G4-31: Punto de contacto para cuestiones relativas al Reporte o su contenido.

G4-32: Nivel alcanzado, Tabla GRI de indicadores y referencia a la verificacion externa del Reporte.

© 0 0 o 0 o

G4-33: Politica y practica sobre verificacién externa.

Gobierno Corporativo

G4-34: Estructura de gobierno de la organizacién y sus comités.

Etica e Integridad

G4-56: Declaraciones de mision, valores y codigos de conducta. 10

Indicadores GRI Guia G4 — CONTENIDOS BASICOS ESPECIFICOS

Aspecto material Enfoque de Gestion e Indicadores Paginas
DESEMPENO ECONOMICO
Desempefio Enfoque de gestion
econoémico
G4-EC1  Valor Econémico Generado y distribuido 11
G4-EC2 Consecuencias financieras y otros riesgos y oportunidades debidos 1

al cambio climatico

G4-EC3 Cobertura de las obligaciones de la organizacion debidos a

programas de beneficios sociales " )

o

G4-EC4  Ayudas financieras recibidas de gobiernos 1 g

Presencia en el Enfoque de gestion §
mercado ) o ; : e
G4-EC5 Rango de las relaciones entre el salario inicial estandar y el salario 11 s

minimo local por genero en lugares donde se desarrollan 2

operaciones significativas A

[}

o

G4-EC6 Proporcion de los altos directivos procedentes de la comunidad local 1 ©

en operaciones significativas g

[}

=

DESEMPENO AMBIENTAL

Energia Enfoque de Gestion
G4-EN3 Consumo de energia dentro de la organizacion 12
G4-EN4  Consumo energético externo 12 w
G4-EN6  Reduccion de consumo de energia 12 g
Agua Enfoque de Gestion %
=
(T

G4-EN8 Captacion Total de agua segun la fuente 13




Indicadores GRI Guia G4 — CONTENIDOS BASICOS ECIiFICOS

Aspecto material Enfoque de Gestion e Indicadores Paginas
DESEMPENO SOCIAL: Practicas laborales y trabajo digno
Empleo Enfoque de gestion
G4-LA1  Numero y tasa de contrataciones y rotacién media de empleados,
desglosados por grupo etario, sexo y region 14
G4-LA2  Prestaciones sociales para los empleados a jornada completa que
no se ofrecen a empleados temporales o a media jornada,
desglosadas por ubicaciones significativas de actividad 14
G4-LA3 Indices de reincorporacion al trabajo y de retencién tras la baja por
maternidad o paternidad desglosado por sexo 14
Capacitacion y G4-LA9 Promedio de horas de capacitacion anuales por empleado,
educacion desglosado por sexo o categoria laboral 14
G4-LA 10 Programas de gestion de habilidades y de formacién continua que
fomentan la empleabilidad de los trabajadores y les ayudan a
gestionar el final de sus carreras profesionales 14
G4-LA 11 Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones regulares del
desempefio y de desarrollo profesional, desglasado por sexo y por 14
categoria profesional.
No G4-HR3 Numero de casos de discriminacion y medidas correctivas 14
discriminacion adoptadas
Libertad de G4-HR4 Identificacion de centros y proveedores significativos en los que la
asociacion y libertad de asociacion y el derecho a acogerse a convenios 14
negoc_lacnﬁn colectivos pueden infringirse o estar amenazados y medidas
colectiva adoptadas para defender estos derechos
Trabajo Infantil G4-HR5 Identificacion de centros y proveedores con un riesgo significativo
de casos de explotacién infantil y medidas adoptadas para
contribuir a la abolicion de la explotacién infantil 14
mMm
§ Trabajo Forzado | G4-HR6 Centros y proveedores con un riesgo significativo de ser origen de
- episodios de trabajos forzoso y medidas adoptadas para contribuir a
E la eliminacion de todas las formas de trabajo forzoso 14
=
§ Lucha contra G4-S03 Numero y porcentaje de centros en los que se ha evaluado los
a la corrupcion riesgos relacionados con la corrupcion y riesgos significativos 14
ﬁ detectados
E G4-S04  Politicas y procedimientos de comunicacién y capacitacion sobre la 14
g lucha contra la corrupcion
% Etiqueta de los G4-PR5  Resultados de las encuestas para medir la satisfaccion de los
productos y clientes 14-51
54 servicios
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Glosario

Alcance: Conjunto de Aspectos que se abordan en una memoria.

Aspecto: La palabra Aspecto es utilizada en la Guia para
designar la lista de temas que se abordan en la misma.

Aspectos materiales: Los Aspectos materiales son aquellos que
reflejan los impactos econémicos, ambientales y sociales signifi-
cativos de la organizacién, asi como los Aspectos que influirian
notablemente en las evaluaciones y decisiones de los grupos de
interés. Para determinar si un Aspecto es material seria recomen-
dable llevar a cabo un anélisis cualitativo, una evaluacién cuanti-
tativa y debatir sus resultados.

Asunto: La palabra Asunto es utilizada en la Guia para designar
cualquier posible tema relacionado con la sostenibilidad.

Cobertura de un aspecto: Hace referencia a la descripcion del
ambito de impacto de cada Aspecto material. Al establecer la
Cobertura de cada Aspecto, la organizacién ha de tener en
cuenta los impactos tanto dentro como fuera de la organizacién.
La Cobertura de los Aspectos varia dependiendo del Aspecto en
cuestion.

Contenidos basicos especificos: Facilitan informacion sobre la
gestion de la organizacién y su desempefio en relacién con los
Aspectos materiales.

Contenidos basicos generales: Describen la organizacién vy el
proceso de elaboracién de la memoria.

GRI: Global Reporting Initiative (GRI) es una organizacion cuyo fin
es impulsar la elaboracién de memorias de sostenibilidad en
todo tipo de organizaciones. GRI produce un completo Marco
para la elaboracion de Memorias de Sostenibilidad, cuyo uso
estd muy extendido en todo el mundo. El Marco, que incluye la
(Guia para la elaboracién de Memorias, establece los principios e
indicadores que las organizaciones pueden utilizar para mediry
dar a conocer su desempefo econémico, ambiental y social.
GRI estd comprometido con la mejora continua y el incremento
del uso de estas Guias, la cuales se encuentran a disposicién del
publico de manera gratuita.

Grupos de interés: Entidades o individuos a los que pueden
afectar de manera significativa las actividades, los productos o
los servicios de la organizacion, y cuyas acciones pueden afectar
dentro de lo razonable a la capacidad de la organizacién para
desarrollar con éxito sus estrategias y alcanzar sus objetivos. Se
incluyen aqui las entidades o los individuos cuyos derechos en
virtud de una ley o un acuerdo internacional les permiten plan-
tear con total legitimidad determinadas exigencias a la organiza-

cién. Entre los grupos de interés pueden encontrarse aquellos
que mantienen una relacion econémica con la organizacion (por
ejemplo, empleados, accionistas o proveedores) y los que tienen
otro tipo de relacion (por ejemplo, los grupos vulnerables dentro
de comunidades locales o la sociedad civil).

Impacto: A no ser que se indique lo contrario, los términos
«impacto», «consecuencias» o «repercusiéon» hacen referencia a
efectos econémicos, ambientales o sociales significativos que
pueden ser positivos 0 negativos, reales o potenciales, directos o
indirectos, a corto 0 a largo plazo, deseados o involuntarios.

Memoria de Sostenibilidad: Una memoria de sostenibilidad
expone informacién acerca del desempeno econémico,
ambiental, social y de gobierno de una organizacién.

Cada vez son mas las empresas que desean hacer sus opera-
ciones més sostenibles, y crear procesos para la elaboracién de
memorias de sostenibilidad que les permitan medir el desem-
peno, establecer metas y gestionar los cambios necesarios. Una
memoria de sostenibilidad es la plataforma clave para comu-
nicar impactos de sostenibilidad positivos y negativos, y para
capturar informacién que pueda influir en la politica de la organi-
zacién, su estrategia y sus operaciones de manera continua.

Principios de elaboracion de memorias: Conceptos que
describen el resultado que persigue una memoria y que guian
las decisiones tomadas durante su proceso de elaboracion, tales
como a qué indicadores se ha de responder y cémo debe
hacerse.

Responsabilidad Social: Responsabilidad de una organizacién
ante los impactos que sus decisiones y actividades ocasionan
en la sociedad y el medio ambiente, mediante un comporta-
miento ético y transparente que:

B (ontribuya al desarrollo sostenible, incluyendo la salud y el
bienestar de la sociedad;

m tome en consideracién las expectativas de sus partes intere-
sadas;

m cumpla con la legislacién aplicable y sea coherente con la
normativa internacional de comportamiento; y

B esté integrada en toda la organizacién y se lleve a la practica
en sus relaciones.

Fuentes: Global Reporting Initiative (GRI). Guia para la elaboracién de
Memorias de Sostenibilidad, GRI 4

Guia ISO 26000 de Responsabilidad Social Empresarial

Memoria de Sostenibilidad 2013

i
Vi

A
=4
=
(=)
=
=
[




Memoria de Sostenibilidad 2013

A
&<
==
<C
(=)
=
=
(S

STAFF FUNDAHRSE

José Roberto Leiva
Director Ejecutivo

Elena Quiroz
Directora Desarrollo Empresarial

Mirna Isabel Rivera
Directora de Desarrollo Institucional y Comunicaciones

Julio Gom
Director Asociado de Proyectos

Marden Garcia
Director Administrativo

Angie Michelle Pena
Oficial de Servicios a la Membresia

Ruth E. Caballero
Coordinadora de Proyectos y Unidad PyME

Jhoisy Perez
Oficial Técnica de Proyectos

Eilyn Maldonado
Coordinadora de RSE Zona Centro — Sur

Roberto Membrefio
Oficial de Logistica

Créditos Equipo Técnico

]. Roberto Leiva
Director Ejecutivo

Mirna Isabel Rivera
Directora de Desarrollo Institucional y Comunicaciones

Julio Gom
Director Asociado de Proyectos

Marden Mauricio Garcia
Director Administrativo

(Claudia Diaz
Sub-directora del CNP+LH

Douglas Sandoval
Consultor del CNP+LH

Roberto Membrefio
Oficial de Logistica

Diagramacion y Disefio
Flavio Suazo

Para cuestiones relativas al informe contactar a:
Mirna Isabel Rivera

Responsable del Desarrollo del Contenido
mirivera@fudnahrse.org

Para mayor informacién visitar nuestro sitio web:
www.fundahrse.org o contactarnos en el

Teléfono PBX: (504) 2556-9559

Fax: (504) 2556-6749

Edificio DaVivienda, 6to. Piso, Avenida Circunvalacion,
San Pedro Sula, Honduras
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